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1. A téma meghatarozasa
1.1. EIméleti hattér

A fogyasztoi tarsadalom résaéismét fokozodd igény mutatkozik az érddta termékek és
szolgaltatasok irant. Az erdei termékeket két neggyportba sorolhatjuk (1. 4bra). Egyrészt
megkulonboztetink faterméket (ronk, papirfa, rostfigzifa), masrészt minden olyan
terméket, amelyek astermék (a faanyag) sérelme nélkubalnak és Osszefoglald néven
erdei mellékterméknek (pl.: erdei gomba, erdei g@iasdk, karacsonyfa), nemzetkozi
terminolégiaval élve nem-fa erdei terméknek (norediéorest products) nevezzuik.

A ,Non-Wood Forest Products (NWFP)” (,nem-fa ertiimékek”) kifejezés és mas hasonlo
elnevezések - mint az ,alarendelt” és a ,mellélefhtékek - agy érterdtk, mint az erdbdl
vagy az erdei fakrél szarmazo allati vagy novémgdeti termékek 6sszefoglalasara szolgalo
kifejezések. Az NWFP termékkore a termésékth félvad ndvények termesztéseles az
agroerdészeti agazatbdl kerul ki. A rdgazdasagi termekekt(pl. olajpalma, kakad, kavé
stb.) az NWFP jol elkulonithét(FAO, 2002).

A ,nem-fa erdei termékek” elnevezés azdd kikerllé azon termékek széles valasztékat
jelenti, amelyeket nem faanyagként hasznositanaks(@MIONEN, 1998).

Nemzetk6zi viszonylatban vizsgalva a kérdést elrhat@ hogy a nem-fa erdei termékek
mellé helyezik az erdei szolgaltatasokat is (lajbr

1. &bra. Az erdei termékek és szolgéltatdsok remesz

Erdei termékek és szolgaltatasok

Fatermékek Nem-faalapu Erdei
termékek szolgaltatasok
4 . ) e N
Ronkféleségek p N Kornyezet-,
— (kéSG'éSI r.,ifrészr.) Novényi ereddt erdei természetvédelmi
L ) termékek sz,olgz;lltatg§o,k |
p ———— M (gomba, bogyck stb.) | [ (VIZ» levegvedelem
Sarangolt ipari fa L J | stb:
(papirfa, rostfa stb.)
(i e - . - Y| a\
. J Allati és asvanyi Rekreacios
. \ | eredet erdei | szolgéltatasok
| | Tuzifa termékek (kirdndulas,
csiga, méz stb. Alménvti
L ) \( g ) )| élménvtira stb )




A dolgozatomban az erdei termékek és szolgaltatagegralt megkozelitését alkalmazom:
mind az eurdpai helyzet elemzésekor, mind a hazgydsztéi szokasok vizsgalatakor a
termékeket és a szolgaltatasokat egytittesen élkétiinitve mutatom be.

Fontos hangsulyozni, hogy az erdei termékek ésgaltatasok definicidinak pontos
értelmezése kilon kutatasok targyat képezi, kilibérnde a ,nem-fa erdei termékek” mint
tagadassal (,nem”) képzett fogalom kritik§jaraadgfinialadsara. A nemzetkozi irodalomban
Udo Mantau professzor munkassagaafviau, 2004) kiemelked. A tagadassal képzett
fogalom helyett az etdalapu javak és szolgéltatasok (FOrest based GandsService —
FOGS) rendszere mutat 0j megkdzelitést az erdanélezk/szolgaltatasok definicios
rendszerében (2. abra).

2. &bra. Erd-alapu javak és szolgaltatasok definicids rendszere

Forras: MNTAU, 2004

FOW - FOrest-based Wood products:éeathpu fatermékek

FOP - FOrest-based Plant productsteathpt ndévényi termékek

FOA - FOrest-based Animal products: @adapu allati termékek

FOES - FOrest-based Environmental Servicesi-atapu kornyezetvédelmi

szolgaltatasok

FORS - FOrest-based Recreational Service$:-a&lapu rekredcids szolgéltatasok

FONR - Forest-based other Natural Resourcesi-aapu egyéb természetiéémrrasok
(viz, CO megkotés)

A fenti megkozelités és definiciorendszer tovahlintdsokkal megalapozva alkalmazhatéva
valik.

Az erdbk a fa és nem-fa erdei terméken kivil a kozjavakedwrnalidk széles skalajat
nyujtjdk a tarsadalom szamara. A kilénbdeljesitményeket MRLO, M. — CROITORU, L.
(2005)tanulméanya alapjan az édeljes Gazdasagi Ertéke (Total Economic Value €WE
szempontjabol (3. abra) lehet tekintetbe venni, lpetea kdrnyezeti gazdasagtudomany
fejlesztett ki, ahol direkt és indirekt hasznakatiekek, alternativ és hagyaték- fennallasi
ertékeket vesznek figyelembe.



3. dbra. Az erd teljes gazdasagi értéke

TecV — Total Economic Value(Teljes gazdasagi érték)

A
- Hasznalati értéek o Nem hasznalati érték
(direkt és indirekt) Alternatlv ertek (hagyaték, fennallas)
Piaci érték Potencidlis piaci és nem piaci érték
Privat javak, kevert k6zdsségi javak Externalidk - kz0sségi javak

A nem-antropocentrikus eldleges értékeket (Primary Values — PV) is célsZigryelembe
venni a TEnV-n belul (TEnV — Total Environmentall\la — Osszes kornyezeti érték):

TEnV = TEcV + PV

Tovabbi értékelési szemléletet jelent, ha a TE@whnagaban szemléljik, amelyet a piaci, a
potencialis piaci és a nem-piaci értékek biztosittan

A kilbénboz értékek tavolrdl sem statikus jeliezk, sokkal inkabb dinamikusak: a nem piaci
értékekél a piaci értékekig valamint a kdzjavaktdl a thégass a magan javakig. A legujabb
nemzetkdzi kutatdsok mutatjdk, hogy a nem-piacijdu@k és externalidk atalakithatok
piacon dijazott privat/k6zosségi javakka, amennyibmegfeled intézményi (térvényi,
szabdlyozasi, tulajdon jogi stb.) és menedzsmenitetiag eszk6zokhoz folyamodnak.

A nemzetkdzi kutatasi eredmények a piacosithatgakék és szolgaltatasok, valamint
externaliak noveky jelenttségét, tovabba annak a leksgigét demonstraljak, hogy az (j
rekreacios kornyezeti javak és externaliak atatakék valddi piaci termékekké.

DuskA (2007) rendszere az alabbi felosztast alkalmazza:

1. Az erd &ltal termelt nem anyagi javak:
0 Leved®
o Viz
0 Az erd, mint ébhely
o Piacosithatd: gyogyaszat, sport, tdulés, rekreacio

2. Az erd 4ltal termelt anyagi javak:
o Faanyag
o Vad
o Vadaszat
o Erdei melléktermék



1.2. A téma aktualitdsa

Napjainkban a természetes életmdd, a biotermékekpldtermékek (erdei gyimolcsok,
gombak, gydgyndvények stb.) jelésége Ujbol folértékétik. A kdrnyezetbarat termékekre
novekw igény mutatkozik az 6sszes fejlett ipari orszaglRuRROWS — SANNESS 1998,
LoOBER — MISEN, 1995). Nagyon sok olyan hagyoméanyos termék van |yeket kordbban
csak a vidéki, alacsony joveddlmemberek fogyasztottak, és ezek jelenleg természete
kornyezetbarat termék formajdban Gjra megjelennébggasztéi piacon (MADLEY, 1989).
Ugyancsak novelés igény mutatkozik a helyi termékekre, a természé&tmametikumokra,
valamint az aromaterapiaban, bio-épitészetben hidemmészetes anyagokra.

Globélis mértékben az Eurdpaban termelt és elfaggtdsnem-fa erdei termékek veéet
szerepet toltenek be a vilag ezen termékkorénadskedelmében (1. tablazat).

1. tablazat. A jeledsebb nem-fa erdei termékek kereskedelme globalieis2.992-ben és

2002-ben (ezer US$) [az Europabdl szarmazé termaiedn szedve]

A nem-fa erdei termék megnevezése 1992 2002
Europai eredetii termékek

Moha és zuzm6 diszitési céllal 9 352 25 476
Erdei gomba (szarvasgombat is beleértve) 7 250 8838 5
Szelidgesztenye, friss vagy szaraz 109 958 184 663
Novények vagy egy részik, amelyek gyégyaszatban, 689 926 777 980
parfumnek, rovarirtd szernek hasznalhatok

Paratolgy 7 874 110 702
Nem-eurdpai eredeti termékek

Karit dié 5155 5136
Braziliai dio, friss vagy szaraz 44 344 59 848
Edesgyokér 33455 24 310
Ginzeng gyokér 389 345 221 435
Szentjanoskenyér mag 22 395 40 239
Lakkmézga 25 286 25 653
Arabmézga 101 312 105 510
Természetes gumi, gyanta, gumi-gyanta, balzsam,|de 92 755 96 535
nem arabmézga

Balata, guttapercsa (gumiszemyag), névényi 26 726 13 605
kaucsuk és hasonlé gumik

Morzsika (Pyrethrum) gyokér 27 865 26 173
Fonéasra hasznélt bambusznad 37 562 50 054
Fonédsra haszndlt rattan 118 987 51 327
Juharszirup 43 632 116 202
Quebracho csebanyag kivonat 51 938 45173
Wattle cserganyag kivonat 63 877 34 168
Manilakender Kusa textilig 15221 20 374

Forras: Non-wood news 13, 2006, 8.p.

VANTOMME (ESSMANN et al. 2005), a nem-fa erdei termékek nemzetkdzi keresked
viszonyait elemezve ad j6 magyarazatot az eurGpai pranyra vonatkoztatvaa‘nemzetkozi
kereskedelemben egyértélmivekedés kdvetkezett be a természetes paratd)a mmzuzmo,
a szarvasgomba, az egyéb erdei gombak, a szelidggsza bambusz és a juharszirup irant.



Erdekesség, hogy ezek a termékek tobbnyire atfejiezagokbol szarmaznak. Ezeket az
arucikkeket helyben dolgozzak fel félkész termékedkre ndvekivegységarakon. Kiuléndsen
gyorsan @& a kulonleges élelmiszeripari termékek keresked&itéke (...) A kulonleges ételek
a leggyorsabban névpiaci szegmens a vendéglaté-ipari lzletagban &neg ehét nem-fa
erdei termék idedlis a niche marketinghez, ilyamékek a fenjmagvak, a bambuszrugy és
az ehet erdei gombéak. Az import tarifak egyszsdtése, a globalisan alkalmazhato6 (taplalek)
standardok és a fogyasztdk valtoz6 preferenci&rolglobalis piacot generalnak ezekre a
termékekre, amelyek kordbban csak helyi szintdakselérhetk”.

Ujabban a fapiac ingadozéasai, a tarsadalom ehiasasemgyomanyos ebdazdalkodassal
szemben azt eredményezik, hogy az erdészeti vaHlaiok sajat tevékenységuiket
diverzifikaljak.

A téma aktualitasa szempontjabél fontos, hogydékfiejlesztési politikdk szintén kedven
befolyasoljak a nem-fa erdei termékek és szolg@tdt piaci helyzetét: a KAP (Kd6zds Agrar
Politika) reformja efsen preferalja a vidéki tevékenységek diverzifiggiti és Uj nem-
mezgazdasagi alapu jovedelmek generalaséat az EU aaugithak vidéki térségeiben. igy a
vidéki lakossag szamara a nem-fa erdei termékeldrdei szolgaltatasokbol szarmazé
bevétel egyes régiokban égisdakokban meghataroz6 lehet. Egyes balkani orsbago#
nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok kdzil abgoés a szelidgesztenye a helyi, vidéki
gazdasagi életben meghatarozé szerepet tolt beoiSakigban pozitiv integracio figyelliet
meg a nem-fa erdei termékek és a turizmus kozott.

A szolgaltatasok oldalarél tekintve az erdei t&, erdd kilondsen kedveée turisztikai
vonzebt képvisel. A turisztikai agazaton beldl az o©6ko-§ldz turizmus szegmense
folyamatosan ndvekyv részesedést mutat. A fogyasztéi tarsadalom embeéenara az
erdbh6z kotdo turisztikai szolgaltatasok kore egyrésid, valds igényként szerepel.

Jelenleg a természeti turizmus és a rekreaciogdtatasok a leggyorsabban Bgazatok a
turizmuson beldl. Példaul Finnorszagban 2002-20&8-# forgalmi névekedési Utem elérte a
6,8%-0t a nagy szafarf cégek esetén (RmiNn, 2005). A varosiasodas és a zold értékek
,Ujbdli felfedezésemiatt létrejott egy folyamatosan névekfogyasztdi csoport edsorban a
varosi fogyasztok kdzott, g meghatarozé igényt tamasztanak a rekreécios aratifisok
irént.

Szamos finn tanulmany mutatja, hogy a természeizrusbol szarmazdé jovedelmek
tovabbra is a vidéki térségekben keletkeznek ésaraazektor munkagigéenyes (8ARINEN,
2003). Ez azt is jelenti, hogy a természeti turigmuonzé a vidékfejlesztési politikak
alkalmazaséara. 8, a turizmusban érdekelt vallalkozdsok szamarabaveétett gazdasagi
hatdsok joval nagyobbak, mint a direkt bevételéknérszagban egy olyan becslés sziletett,
hogy a természeti turizmusbdl szarmazo bevétel@&a2hem a turizmust, hanem mas
uzletdgaknak a javat szolgalja.

Ugyan a nem-fa erdei termékek és szolgaltatasaiti ikereslet novekszik, de még sok
akadaly van. Az egyik meghatarozé probléma a sikemarketing hidnya. A nem-fa erdei
termékek és szolgaltatdsok szektora hagyomanyasgyon termelésorientalt (MILAINEN -
ARO, 2002). A cégek tipikusan ruralis helyeken talalka#s a fogyasztok elérése hosszu utat
vesz igénybe. Még ha képesek is magasosdigi termékeket kifejleszteni, kilénésen a
kisebb vallalkozasok esetén a szegmenticidé szimtjacsony, ezért alapvet a
mikrovallalkozasoknak, hogy termékeiket/szolgakatkat egy j6l korulhatarolt fogyasztoi
csoportnak adjadk el. Ez kulondsen fontos, hiszegyoma sokféle termék/szolgaltatas van
ebben a szektorban.



Magyarorszagon a rendszervaltozast kéeeta nem-fa erdei termékekre specializalédva
létrejott egy magéantulajdonu vallalkozéi kor (KKVkis és kozépvallalkozdsok), részben a
korabbi allami vallalatok utodjaiként, részben @sgn Uj vallalkozasokként. Ezek nagyon
hatékony dinamikus szervezetek, amelyek képesakca igények napi, & éras kbvetésére
is. Ugyanakkor e cégek a igjtetési jog legitimitasaval keveset édinek, amildl gyakran
konfliktushelyzetek alakulnak ki, ha () vallalkopés atlépik a koradbban kérilhatarolt
erdekeltségi koruk hatarat. A szirke gazdasagngi@mon kovethék ebben a szektorban.

A hazai allami erfigazdalkodasban az Uzleti tevékenységében ugyaepster nem-fa erdei
termékek/szolgaltatasok kore, azonban a fatermetésiszonyitott aranyuk az arbevételt
tekintve kb. 1% koruli (vadaszat és vadgazdalkau#kili adat). Fontos figyelembe venni
azonban, hogy a jelenlegi tendenciak szerint azsaolgéltatd erégazdalkodas szerepe és
jelentbsége afsodik. Az erdészeti részvénytarsasagok oOkoturaiztiberuhdzasokat
val6sitanak meg, Pécs mellett megalakult ag eldei éiménypark Mecsextrém néven.

A magyar maganetdgazdalkodasban a nem-fa erdei termékek és szatiggdik jelertisége
csekély. Ugyanakkor az is tény, hogy azétuthjdonosok kevés informacioval rendelkeznek
a nem-fa erdei termékeirés az is tapasztalhatd, hogy megftelészténd rendszerek (pl.
adokedvezmények), informéacids, értékesitési halokalakitasaval a maganérd
gazdéalkodasban is kedvefolyamatok generalhatok.

A téma aktualitdsat mutatja az a tény is, hogy tank&ghatarozé hazai erdészeti webportal

(www.fagosz.hy www.forestpress.hHu tematikajaban jelen van a nem-fa erdei termék
kifejezés.

1.3. Célkitiizések

A dolgozat olyan iflszakban keésziilt, amikor Eur6pa egyébéh van. Az egykori nyugati és
keleti blokk orszagai az Eurdépai Unié keretébenépyesitik jogaikat és tartjak be vallalt
kotelezettségeiket. A dolgozat szgeként megg§zédésem, hogy az egységes eurdpai
piacon hazanknak ismernie kell az egyes tagorszagmkzetgazdasagi agazatait, és
pozicionalnia is kell magéat. Ebben az informacés pozicidkeresésben az erdészeti szektor
sem maradhat kivétel. A dolgozat célja, hogy ségésnyujtson ebben a folyamatban.

A dolgozat és egyben a kutatds tovabbi célja aaagy rairanyitsa a figyelmet a marketing
szemlélet tovabbi fejlesztésére, az erdészeti sdmkt specialis erdészeti marketing
szerepére és fokozodo jelésdgére. Mivel a marketing mindig a fogyasztoi seigksteklsl
indul ki, a tarsadalom erdei termékekkel/szolgatakkal szembeni elvarasdnak pontos
ismerete nélkil az erdészeti szektor szikséglidditési torekvései sérilhetnek.

A dolgozat primer kutatasi fazisaban a kutatas d$éku a vérosi lakossag, mint a
legjelentsebb keresletoldali tény&zizsgélata, a tarsadalom értékitéletének a feloaéra
fogyasztdi preferenciacsoportok meghatarozasa. tat&s a kovetkéz kérdésekre keresi a
valaszt:

1. Milyen ismeretekkel birnak a véarosi fogyasztok amrfa erdei termékekt,
szolgéltatasokrol?

2. Milyen viszony fizi a fogyasztOkat ezen termékekhez, szolgaltatasikh

3. Mely termékekBl vesznek tobbet, és mi alapjan déntenek igy?



1.4. Kutatési hipotézisek

A kutatas hipotézisei az alabbiak:

1. Eurdpai szinten a nem-fa erdei termékek/szag@bk szektora rendkivil sokoldald.
Egyes nem-fa erdei termékek és szolgaltatasokeskérvalnak a fogyasztéi piacon, masok
alulmaradnak.

2. Az erdei termékeket, szolgaltatasokat a hazagfogyasztok (varosi lakossag)
differencialtan itélik meg. Az érték sorrend (ddkib6d lakossagi csoport jellerk szerint)
valtozo (fa/nem-fa/szolgaltatas sorrendje), él@gazdasagi és a tarsadalmi megitélées.

3. Az ingyenes erdei szolgaltatasokrol a tarsadadaiw elvarassal van, pedig jeléstrészik
koltségbe kerill (termelt szolgaltatds). A hazaiybsytok eltés fizetési hajlandésaggal
rendelkeznek. A tarsadalom a szabad javakhoz aoralj nem-fa erdei termékeket,
szolgaltatasokat, pedig ezek értékkel rendelkeznek.

4. A nem-fa erdei termékeknél, szolgaltatasokn&riggnyesilnek a piaci folyamatok, de
specialis médon. Feltételeztighogy a piac jelenlegi allapotdban nem elégiti kbgyasztoi
szikségleteket.

1.5. Kutatasi médszertan

Az eurOpai erdészeti kutatdimelyekben a témakdr napirenden van, aktualitastésaa
indokolt, hiszen a tarsadalom széles rétegeit @kpvrdésekil van sz6. 2002-2006 kozott
valésult meg a COSTAction E30 - Eurdpai egyittikodés a tudomanyos éstiszaki
kutatasok teriletén — kutatéds yidéki erdgazdalkodasi produktumok és a varosi fogyasztoi
igények gazdasagi integracijacimmel. A kutatdsban 21 eurOpai orszag - koztik
Magyarorszag - vett részt. A projekt keretében amemként a rendelkezésre allo
informécidanyagbdl egy-egy orszagjelentés készAltkutatds tovabbi szakaszdban az
orszagjelentésekben fellelt esettanulmanyok eleenzégént meg. A kutatast személyes
talalkozok, e-mail diszkussziok, rovid idekutatéi tanulmanyutak (Short Term Scientific
Mission — STSM) disitették. Személyesen szamos talalkozén résztnvette aPadovai
Egyetemen toltéttem 2004szén négy hetet, ahol az olasz nem-fa erdei tetkeéles a
vidékfejlesztés-erthazdalkodas kapcsolatrendszerét tanulmanyozhattam.

A kutatés modszere alapgen ket iranyra koncentralt.
A kutatas egyrészt az eurOpai helyzetre iranyuteKander kutatas). Az eurdpai helyzet
feltirasa a COST E30 kutatasi projekt keretei kozajlott (4. abra). A nem-fa erdei
termékek és szolgaltatdsok eurdpai szipiaci vizsgalata a marketing sajatossagainak
kiemelésével folyt. A magyarorszagi helyzet elerazésar 1999-ben, egy diplomamunka
keretei kozott megkesddott (HEGEDUS-SZENTES), 1999).

! A COST (EuropearCOoperation in the field oBcientific and Technical Research) az Eurépai K6z6sség
kezdeményezése alapjan 1971 novemberében j6tt 1&rerszag részvételével. 1991 6ta Magyarorsztajés
jogu tag.



4. abra. A szekunder kutatas folyamatabraja

Orszagjelentések Az eredmények

esettanulmanyokkgt—" > szintézise

I—V

Orszagvizsgalat
Esettanulmany vizsgalat

Marketing vizsgélat

A kutatds masrészt a termékkorhdz kapcsolodo fatgiasszokasok részletes hazai
vizsgalatara irdnyult: 8 kivalasztott magyarorszagigyvarosban o6sszesen 1200 ember
megkeérdezésével (primer kutatas). A kitdltések éidlyaz egyes varosokiréin latogatott,
frekventélt helyei (bevéséarld kézpont, plaza, vehé® egység) szolgaltak. A kutatas terepi
adatgyijtése 2006. februar 23. és 2006. marcius 31. kogéatbsult meg, a Kkitbltes
munkaidben tortént. A primer kutatast kéigdes formaban demoszkdépikus jelleggel,
kvantitativ moédon végeztem el. A vizsgalathoz 4@dkéll allo kérddivet szerkesztettem
(1. melléklet). A kérdives kutatds mddszertananak jellegzetes elemedtaik fejezetben
mutatom be. A kutatas kapcsolodott egy 2006-banvaiégult FAO projekthez. A FAO
projekt egyik kutatasi résztertletében a magyaélerikoturisztikai hasznositasara iranyult.
A kérddivek feldolgozasa statisztikai médszerek segitsglgéutéenik.

A dolgozat épit a projektciklus menedzsment (PCMalenazott vizsgalati modszereire is:
célfa-problémafa elemzés. A problémafa (5. abrgjtségével bemutatom a szektort érint
kdzponti problémat: a nem-fa erdei termékek/sztdg@bok alacsony hasznositési szinttel
rendelkeznek. A kozponti probléma szamos okra hefewissza, és szamos okozatot von
maga utan, amelyet a problémafa jol érzékeltetokazatok vizsgalatakor szamomra a varosi
fogyasztoi sziikségletek vizsgdalata a kulcsfontassag

1.6. Fejezetek indoklasa

A Ph.D. dolgozat 6sszesen tizenkét fejezetben eélemkutatott témakort. A dolgozat
megalapozo fejezeteit az erdészeti marketing égtatds idszetiségét ado Eurdpai Unids
csatlakozasi folyamattal Osszefibgggémakorok adjak. A masodik fejezet segitségével
bemutatom a marketing szerepét, jeleagét. A tovabbi kutatdsok é&l az erdészeti
marketing specialis jellegének bemutatasa elendetiéve. A harmadik fejezetben az
erdsgazdalkodas altalanos helyzete az Eurdpai Unidlletve Magyarorszag pozicidja is
lathatéva vélik a tagallamok dsszehasonlitdsaviahek a fejezetben a SWOT analizist is
alkalmazom.

A szekunder kutatas eredményeit a negyedik ésdalikdfiejezetben mutatom be, ahol a nem-
fa erdei termékek és szolgéltatdsok helyzetét naknosgionalis europai szinten elemzem,
hanem kitérek az esettanulmanyok bemutatdsarazisotédik fejezetben mar szintetizald
jellegii 6sszefliggések is megjelennak, modellalkotasra is sor kerdl.

A dolgozat kézponti eleme (4.,5.,6. fejezet) a tadalényegi része, amely a hipotézis-
mdbdszertan-eredmény szoros 0sszekapcsoldédasar&lépkent felallitottam egy hipotézist,
amelyhez kutatdsi médszert péarositottam, majd ae<dejezetekben o6sszefoglaltam az
eredményeimet.



A primer kutatas eredményeit a hatodik fejezet fajt Az erdbejaras, az erdei dbltés
szokéasai, a tarsadalom erdei tevékenységének fimandsi kérdései mellett a nem-fa erdei
termékek fogyasztoi megitélése is megjelenik.

A dolgozat fennmarado fejezetei (6sszefoglalasagkatok, tézisek) a kutatas szintézisének
tekinthetk. A dolgozatot az irodalomjegyzék zarja, amelyehellékletben a primer kutatas
kérddive, illetve az arra adott valaszok tematikus tidtibaetnek.



5. &bra. A nem-fa erdei termékek és szolgaltatdzektoranak problémafaja

PROBLEMAFA

Regiondlis, nemzetgazdasagi veszteség és problémak

Szocidlis segélyl élok szama novekszik Versenyképtelen erdészet]
véllalkozasok
A
4
Kielégitetlen fogyasztoi Kihasznalatlan munkalehitégek Erdsgazdalkodok (allami és
szegmensek elsisorban a hatranyos térségekben magan) kie$ bevételei

t ‘ i

A nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok
alacsony hasznositasi szintje

T

Gyenge vallalkozdi hattér Kozjavak nehéz Az erdészetpolitikai eszkdzék a hagyomanyos
piacosithatésaga erdsgazdalkodast preferaljak
A A
Piacgazdaséagi ismeretek Az erdészet alacsongke Evszazados ebgazdalkodasi

alacsony szintje ellatottsagu agazat hagyomanyok




2. Marketing és az erdészeti marketing
2.1. Marketing

Az 1907-ben kiadotEncyclopedia Britannicdban még nincs marketing cimszo, bar az tzleti
szervezetek tevékenységében mar régota jelen varmaknarketinghez kapcsolodo
tevékenységek. Az6ta a marketing sz6 szamos érébgaetalalhatjuk. Lassunk ezek kdzul
most néhanyat.

"A marketing mindazon dwueletek végrehajtdsa, amelyek irdnyitjak a termélésk
szolgaltatasok aramlasat a termdell a fogyasztoig. (AMA (AMERIKAI MARKETING
SZOVETSEQ, 1937)

”A marketing (menedzsment) a tervezésnek és végimiay az a folyamata, amelynek soran
elképzelések, aruk és szolgaltatasok termeléseasaaés 0sztbnzése megy végbe annak
erdekében, hogy a cserén keresztil megvaldsuljapadgyéeni és szervezeti c€lqQAMA,
1985)

"Szikebb értelemben a marketing olyan vallalati tevgkég, amely a vék/felhasznalok
igényeinek kielégitése érdekében elemzi a piaeghatarozza az eladni kivant termékeket és
szolgéaltatasokat, megismerteti azokat a fogyasatpkkalakitja az arakat, megszervezi az
értékesitést és befolydsolja a vaséarldékat. Tagaibleinben a vallalat egészére kiterged
filozofia, szemléletmod, a vallalati résztevékeggkeéintegraciojanak eszkdze(BAUER-
BERACS 1992)

STEVEN (1992) szerint a marketing egy filozofia, amely zersezet teljes egészének
mikodését athatja, maximalisan a fogyasztok szuksagtekinti el$dlegesnek és a hosszu
tavu sikerekre épit.

A definiciokbdl lathatjuk, hogy a marketing a kifelhaszndlok és a
termékek/szolgaltatasok kdzott helyezkedik el. Akating fogalmat legjobban IKs (1996)
szemlélteti, mely szerint a marketing nem mas, neigy hid, ami segit a vallalat és a
fogyaszto kozotti kapcsolatépitésben.

Tisztdznunk kell, hogy a sikeres marketing nemaamit mi akarunk, hanem amit a piac, a
fogyaszto kivan. A marketingnek tehat egy tisztgektiv elemzési folyamatnak kell lennie,
amely meghatarozza, hogy mit akarnak a fogyasztok.

2.2. Erdészeti marketing

Az erdészeti marketing a marketing agazat-specifiksl tertilete, ahol a marketing
eszkoztaran keresztil aé célpont az erdészeti termékek és szolgaltatasokgimszto- és
profitorientalt piaci elhelyezése.

Bar a termelés kérdései tovabbra is fontos terideteeredmeényes erdészeti vagy faipari
vallalkozasvezetésnek a fokoz6d6 nemzetkdzi vetsmyprioritast mégis az értékesitéssel
kapcsolatos tevekenységeknek kell élvezni. A Jalzhsnak tehat igazodnia kell a Kiils
elvarasokhoz, illetve igyekeznie kell befolydsolikérnyezetét. Ezt a passziv és aktiv
marketing eszkdzok megfetelalkalmazasa révén érheti el. Az @ydzdalkodas Osszetett
tevékenység, igy marketing szempontbdl kulodbfelemzsji terlleteket (pl. alapanyag
termelés, nem-fa erdei termékek termelése, szalgalk nyujtasa, kdzszolgalati
teljesitmények) foglal 6ssze, amelyek dltérodszereket igényelnek (2. tdblazat). Kuléndsen
fontos hangsulyozni a termékmarketing és a szalg@arketing kozti kilonbégégeket. A
termékek egy részét a tovabbfeldolgozok — mint édfrfogyasztas — vasaroljak meg, mig a
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masik hanyaduk kodzvetlen a végegyasztokhoz keril. A szolgaltatasok esetéberagy a
tarsadalom egésze, vagy egyes csoportjai az igényddk, esetleg maguk az
erdstulajdonosok igénylik azokat.

A marketing ,passziv” terliletébe sorolhat6é piackigapiacelemzés és piacértékelés dontés-
elokészit eredményei alapvén meghatarozzak az ,aktiv’ marketing léiséigeit, vagyis a

termékpolitikai,

a disztribtcios politikai,

2 ye

az é&res kondiciopolitikai,

kommunikaciopolitikai modszerek optimalis kombir@ganak kialakitasat.

2. tAblazat. Az erdészeti termékek és szolgatitktdmci szerkezete {&Rk, 2001)

valamint

Kinalat Kereslet
Erdészeti termékek, Szervezeti piac Fogyasztoi Piaci
szolgaltatasok Termelsi Kozvetitéi, 1 Kéziileti piac forma
kereskedelmi
Mag, csemete X X oligopol
Ronk, feldolgozasi fa X X oI_|gopoI /
oligopszon
Rostfa, papirfa, apriték X X monopszon
Tuzifa X X polipol
Erdei melléktermékek X X X polipol
Erdégazdalkodasi X X bilateralis
szolgaltatas oligopdlium
Vadaszati szolgaltatas X X t)_|latef "?‘"S
oligopolium
Turisztika, udilés o O
Védelem O
A vésérlas célja nyereség nyereség alakossag | kozvetlen
maximalas | maximalas szilkség- szlikséglet
kedved eléonyos leteinek, kielégités
beszerzésen beszerzéssel, tarsadalmi
keresztll hianyos igényeinek
szortimentek| kielégitése,
megvasarla-| kozcélok
saval teljesitése
Magyarazat:
A marketing kérdések megoldasahoz a
|:| termelé eszk6zok marketingjében
[ ] fogyasztasi cikkek marketingjében
|:| szolgaltatasi marketingben
alkalmazott eszk6zok és modszerek hasznalhatok.
X — fogyasztas térités ellenében Oligopol — kodétt kinalat

O — fogyasztas, igénybevétel térités nélkul

Oligops - korlatozott kereslet

— szabad verseny

— veaik koncentracios
foka magas

Polipol
Monopszon
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2.2.1. Passziv marketing tevékenységek

A piackutatds azon részpiacok szisztematikus vizsgalatat jeleatinelyeken erdei
termékeket/szolgaltatasokat kinalnak és keresnéka,Chogy a piacokon véként, vagy
eladoként megjelénerdigazdalkodok, erdei terméket hasznosito vallalkozélfogyasztok
ismereteit Bvitse, javitsa, és informacids bazisként szolgaokilonbod szovetsegek,
szakmai, tanacsado szervezetek szaméara. A széléswiddmben vett erdészeti marketing
magaba foglalja a teljes erdei termék/szolgalte¢gskumot. A vizsgalat kiterjed

e egyrészt a naturdlidkra, szerkezeti adatokra, arais mas objektiv gazdasagi
mérszamokra, ez az uhkoszkdpikugapiac kutatas,

* masrészt a piac résztvigre vonatkozd jellegzetességekre, vasérlasi székaso
fogyasztoi attitdokre, beszerzési tervekre stb., ez azlémoszkopikusutatas.

Piackutatéast végezhet, vagy végeztethet akar efseeti befektét akar valamelyik szakmai
szovetség, tudomanyos intézet, vagy a kormany.oblemakér pontos definialasa utan az
elsy l1épés a szekunder piackutatas, vagyis a hivatatasztikak, illetve masok altal
0sszegyjtott és leirt informaciok elemzése. Ezt kdvetiraner piackutatas vagyis kozvetlen
informacio szerzés (kébtves felmérések, interjuk) révén eredetibb inforidldmyerése. A
piackutatasi eredmények alapjan készilhetnek ekralei termékek/szolgaltatasok piaci
prognozisai.

Igen fontos marketing feladatrész a lebonyolitatteiekkel, teljesitett szolgaltatasokkal
kapcsolatban az észrevételek Ossifg§ye és feldolgozasa, tehatpecelemzésami a
vevoszolgalati tevékenységen keresztil a keresletsgimi jellemsirdl is sok adattal szolgal,
és emellett segiti a versenyképesség megitélébgtiyei a fogyasztdi szokasok jobb
megeértéséet. A fogyasztoktol kapott visszajelzésegitk a termék/szolgaltatas pozitiv
innovaciojat.

A piacértékelésvagyis a versenyhelyzet-elemzés a vallalkozage@nkénti elemzéseén, a
portfolio elemzésen alapul, ahol a kulénboerdei fa- és egyéb termékek mellett a
szolgaltatasokat is mint stratégiai Uzletdgakat &gEkelni, és ennek megfeleh a piaci
stratégiakat meghatarozni.

Piackutatas, piaci prognozis

A vallalati marketing eredményes alkalmazasahomer@l, az azon lejatsz6dd esemenyekr
folyamatos és részletes informalédasra van szikségidllalatokhoz naponta a piaci
informaciok témege érkezik: Ujsagok, tajékoztatOyamyok, termelési, eértékesitési- és
készletjelentések, artajékoztatok, prospektusolajanlatok, arjegyzékek stb. A beéréez
valamennyi adat regisztralasa, feldolgozasa hataimankat jelentene, de nincs is ra szikség.
Az informaciokat egyrészt szelektalni kell, kivadbasa beblik a vallalati marketing szamara
lényegeseket, majd ezeket értékelve a vezetés szdmlhasznalasra alkalmassa kell tenni.
Ugyanakkor a beérkézés gondosan kivalasztott informaciok sem eléditila marketing
tevékenység igényeit, s igy szamos egyéb adakptAptas megszerzéskekell gondoskodni.
Mindezeknek biztositasa a piackutatas feladata.

A piackutatas tehat a vallalati marketing tevékégymformaciés bazisa, amely egyrészt az
irAnytii szerepét tolti be: utat mutat a legkedimz vallalati magatartashoz, cselekvéshez,
masrészt egyben szeizmograf is, amely jelzi a piaca vallalat szempontjabdl fontos
valamennyi ,rezdilését”.

A piackutatas olyan komplex kdzgazdasagi vizsgadamelynek célja, hogy mindenkor
konkrét termékekre vagy szolgaltatasokra vonatkeozagon valaszt az alabbi témakorokben:
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» altaldanos piaci helyzet (a piadbb jellemdi, tendenciai, multja, jelene, j6je,
piacpotencia, piaci részesedés — abszolut éswetatitlemben —, adatfjyés a piaci
kapcsolatrendszerekre, a me@és lehetséges partnerekre, konkurensekre, fogaazt
vonatkozoan),

» Kkeresleti helyzet (szukséglet-, motivacio-, igérngkéis, fogyasztéi magatartas
vizsgalatok, a keresletre hatd ténflezfeltarasa, a kereslet jelentkezésének és
alakulasanak vizsgalata), fiskepes kereslet,

» beszerzési lehéségek (a megfelél beszerzési forras megtaldlasa, a nyereséges és
eredményes aruszerkezet kialakitdsa, a kapcsafgépformacios bazisanak kialakitasa
érdekében),

« kinalati helyzet: a kinalat teljes fogalomrendsherm(termék, ar, csomagolas, eladashelyi
feltételek, pénzigyi és hitelfeltételek, aruelheBs készletgazdalkodas stb.) tartozo
informaciokat gyijti, rendszerezi és hasonlitia 6ssze korabbi onmagaa szakma
adataival, a konkurencia hasonld jeillegutatoival.

A piackutatast etssorban modszerként értelmezzilk, amelynek segiteégépiacrol, annak
szerepbirdl, jelenségeifl informaciokat tudunk g§jteni (mdodszertan, amely felhasznélja a
matematikat, statisztikat, pszicholdgiat, szoci@lgsologiat, mint szaktudomanyt a
vizsgalatok és a kdzgazdasagi elemzések soran).

A piackutatasdbb jellemi
A piackutatas komplex feladat, amelynéklb kritériumai az alabbiakban foglalhatok 6ssze:

» a piackutatas targya mindig meghatérozott termékédolgaltatas(ok), jelenség(ek) vagy
cég(ek), vallalkozas(ok),

* avizsgalat éire meghatarozott ébzakra vonatkozik,

» a piackutatas fel6leli a vizsgalt termék piacon tetgitjat, korforgasat,

* a piackutatdsnak vizsgalnia kell a piac teljes ksfméjat, de legalabbis 6lbb
dsszefliggéseit,

» a piackutatasnak objektiv tényeken, ezeket readtidandz informaciokon kell alapulnia.

A piackutatas soran ugyelni kell arra, hogy nemasgk jelenséget kell feltarni, megismerni,
hanem annak dsszefliggéseit, kapcsolddo terlilgteit i

A piackutatas fajtéi

A piackutatas — miutan a piaci informéaciok mindelents tertletét érinti — sokféle szempont
szerint osztalyozhato és ezzel be lehet mutatriznlségét, szerteagazo voltat:

1) Tertleti, illetve érdekeltségi elv alapjan beszttihk hazai és kulfoldikutatasrol, amelyek
vagy az adott piac egészére, vagy csak egy résméatkoznak (kdrzetek, helyi piacok stb.).

2) A piackutatds gyakorisdga szerint beszélhetlnk, eggtedi, illetve folyamatos kutatasrol.
— azeseti, egyedi kutatéott feladat megoldasanak dont&skeészié vizsgalata,
— a folyamatos kutatagedig tudatosan felépitett koncepcié alapjan dbamiaci
informaciok gyijtése, az adatok karbantartasa, elemzése és azasuto nyomon
kovetése, 6sszehasonlitasa.

3) Az idéhorizontot tekintve a piackutatas vonatkozhgtlanre (allapotelemzés), ilyenkor a
kutatas célja, hogy felmérje a multban és jelenbatd tényedket, megismerje a piac
jelenlegi helyzetét (tények és véleményekijggse). Mindezek alapjan — szambavéve az
ismert tényedket — 6ssze lehet gjteni azokat a hatasokat, iranyzatokat, melygkében
varhatéan bekbvetkeznek, éte lehet vetiteni a varhato j6iv (prognozis: tények,
vélemények, hatotényék, varhat6 valtozasok, szandékok).
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4) A vizsgalatot végik szerint beszélhetlnlsajat epbsl vegzett (vallalati) és kilsg
szervekkel végeztetétitézeti) kutatasrol.

5) Ezen kivil meg kell emliteni olyan kutatasokat, bmleet kutatasra szakosodott
vallalkozasok, kutatohelyek (egyetemekijskolak) végeznek nemzetgazdasagi szinten,
orszagos megbizas alapjan (minisztériumok, Onkoya&tok stb.), valamint a
kozvélemény-kutatasrol, amely a lakossag korébegzeté felmérés, ebsorban a
véleményeket gijti 6ssze, megoldasokat nem javasol, azokat ralsiznagrendéle.

6) Idétartam szerint megkulonboztetjiuk edvidtavra vonatkozd kutatasokat, amelyek
elsisorban az operativ dontések meghozatalahoz szidedegeig &ozép- és hosszutavra
sz0l6 felmérések a vdllalati filozéfia, a stratégm az atfogd koncepcidk kialakitasahoz
nélkulozhetetlenek.

7) Az informécidszerzés maodja szerint szekunder ésgrrinforméciokrél beszélhetlnk.

— A szekunderjellegi (masodlagos) informaciéo természetesen nem az nidicio
fontossagi sorrendjét jelenti, hanem azt a térygyyha kutatdssal megszerzett adatokat
mar egyszer valamilyen mas célra elkészitettélelm$znaltak, az adott kutatas soran
pedig mar masodszor (vagy sokadszor) Ujra felhdigkna

— A masik fontos informéaciészerzési modszempramer adatgyijtés amikor sokfajta
mobdszerrel, etgllegesen az adott témaban informalédunk és vonuek |
kovetkeztetéseket.

Mindkét moédszer éhyeit ki kell aknazni a kutatds soran, egyik semegyedili tdvozi

madd, az a j0 és az a gazdasagos, ha ét kettnbinaljuk.

8) A megszerzett adatok jellegik szerint lehetrmlijektivek(targyszeiiek, bizonylatoltak,
ellendrzottek, visszakereshigd), illetve szubjektivek(melyek el§sorban véleményeket,
szandékokat, allasfoglalasokat tiikréznek) valamdibbszordsen is lehetnek szubjektivek a
gyijté-, feldolgozo-, értelmdéz személye, az informaciét adé személye, valamint az
informaciot felhasznald értelmezése miatt.

9) A kutatas irAnya, mélysége és szélessége szesmélbetiinkvertikalis (egymasra épt)
szervezetek szerinti, ésorizontalis (egymas mellett elhelyezké&d vallalkozasok
kilénb6d témakban egyutt végzett vizsgalddasairdl.

A piackutatas sordn nemcsak a kutatas moédszekeilna@zzuk, hanem igénybe vesszik a
vizsgalathoz mas tudomanyagak segitségét is. lkyameatematikai - statisztikai modszerek
amelyek informaciok  0sszegzésénél, 0Osszehasonlitizsgalatoknal  (dinamika,
viszonyszamok, megoszlasok), valosriyi intervallumok, alapirdnyzatok,
prognéziskészités soran (korrelacié és trendszamakalmazhatbak; gszicholdgia, a
szociologia, a szocialpszichol6gicamelyeket a kéfdvszerkesztésnél, a megfigyelés,
kisérletek szervezésénél, a reklamkutatasndl, etaszif valamint a kutatds alanyainak
vizsgalatanal, kivalasztasanal, viselkedésuk okdieidarasanal hasznalunk fel.
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A nem-fa erdei termékek/szolgaltatasok piaci elbefge sok esetben arnyaltabb,
kifinomultabb szegmentacidés technikdk alkalmazégéyli, ezért j6l hasznosithatd a niche
marketing eszkdztara. A niche marketing viszonylggszemléletet jelent a marketing
alkalmazasa teruletén, 6elye, hogy az azonositott piaci rész (niche) a Mda@snak
versenyeainyt jelent a konkurenciaval szemben, hiszen a rAicgh&onkurencia kevésbé vagy
egyaltaldan nem ismeri. A niche-stratégia alkalmakés a vallalkozas a niche/niche-ek
igényeit ismerve formalja meg a termékstrategiavkrs, 2003).

A niche-marketing alapvéen két iranyzatra oszthato: adtetjesen személyes kapcsolatokra
epub kapcsolati marketingre (Relationship Marketingtve a személyesség latszataradepit
direktmarketingre. A nem-fa erdei termékek/szolfabok esetén az 6bbi alkalmazasa

jellemzsbb.

2.2.2. Az aktiv marketing tevékenységek

1. doboz. Karacsonyfa vasar a Hamburgi erdigazgatésag Alterfrade erdészkeriiletében

Pd

Termék (P1): Az Alterfrade neu erdészkeriilet (540 ha étdriilet) a Hamburgi efligazgatésaghoz tartozik.

keményfa Ultetvények — amelyekben nagyaranyban alarkaracsonyfak — mégazdasagi terlleteke
létesuiltek. Az Ultetvényszietermesztés miatt a kitermelt kardcsonyfaknak égyét Ugy viszik a piacra, hogy
egy cimkével latjak el: ,erdei termék — vegyszenghkil’. Ezen felll az erdészet Karacsonykor egycihis

programot ajanl cégek, vallalatok részére: vigyda az lzleti partnereiket és azok vagjak ki sagguk részére
a karacsonyfajukat. Az erdészkeriilet bevételeinBko-@ a karacsonyfa és a dekoraciés célu zoldgally
értékesitéshez kapcsolodik.

=]

Ertékesitési csatorna (P2)Az erdészkeriilet kozvetlenul kinalja a termékeitgfogyasztok részére, valamint
vannak informdlis kapcsolatai 6ko-farmerekhez.tlsaerédések nincsenek. Kilondsen az adoszabalyokra kell
figyelni.

Ar (P3): A profittermeb pénziigyi célokat sikeriil kedvgen végrehajtani. Ezen felil a személyzet motivacioja
is fontos cél. A gyakorlat azt mutatja, hogy a &éfthatékonysagon és a szervezeti struktiran leimedgg
javitani.

Reklam, promdcié (P4): A karacsonyfa alapvétn széles korben ismert termék. Azonban az 6kaldgia
megkozelités és a kapcsolédd plusz szolgaltatfesdal Uj. Az erdészkerllet erdésze volt tedekzért 4
fejlesztésért. A nyereségre kediehatast gyakorld tényék: a termék” egyedisége, j6 reklam és
természetvédelmi szervezetek tamogatasa. A ternadlezbtése éit a lehetséges piacrdl informéciokat
gyiijtottek egyrészt a potencialis fogyasztoktdl, ésajpasztalataikbdl és piackutatast is végeztekesemeény
csomag”, mint termék célcsoportjékEnt a vallalatok. A vallalatokkal torténegyuttnikédések hatasara
specialis igényeket vettek figyelembe. Sok esetbedllalatok (akik oda viszik karacsonyfaért aztieleiket) a
karacsonyfa-vagast 6sszevonjak az erdészkeriletszgnisagaban l&wszarvaskert meglatogatasaval.

Termékpolitika (Product, P1)

A termékpolitika” alatt egy véllalkozas terméks&ginak meghatarozasa értén@z erdei
fatermékek mellett a nem-fa termékeket és a szakgébkat is figyelembe véve), ami mind a
termeléstechnologia, mind a kdltségek szempontjammindenekétt értékesitésgazdasagi
szempontok szerint torténik. A termék- és valaddasdiikitas korében tehat dontéseket kell
hozni arra vonatkozdan, hogy mely termékek kergkekindlatra, az egyes termékek hogyan
legyenek kialakitva, €s milyen ki$erszolgaltatdsok felkinalasara keriljon sor. A
tovabbiakban etikeént a fatermékek, majd a nem-fa erdei terméke&tasjtermékpolitikai
jellemzit is bemutatom.

Az erdei fatermékek értékesitésének elemzésémibsajem tekinthetlink el attél, hogy az
erdészetek csak azt a fat tudjak eladni, ami stizexl alatt az erdejikben megn Ennek
megfeleben a fafajokra és az énmhiivelésre vonatkoz6 mai dontéseknek csak tobb évtized
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mulva lesz dort hatasa az Uzemi fakindlatra, igy tehat az erddszetrmékpolitikai
lehetiségei az allomanyszerkezet altal korlatozottak.

Az erdészetben a termek- és valasztékpolitika nmekiebtt a fakitermelési programot érinti,
mégpedig ezen belll is a kiuloniBofafajok, dimenzidk és miiségek mennyiségére és
részaranyara vonatkozik. A fakitermelés mennyisé@et 6sszetételét a letietegjobb
mértékben igazitani kell a konjunkturalis feltékdlez. A fakitermelési terv véwrientalt
kialakitdsanal a kivant mennyiségek, kivantdaégben és a kivantdlden valo rendelkezésre
bocsataséarol van szé. Minél pontosabban elégitjii ek kivansagait a mennyiséget,
minéséget és hataritl tekintve, annal jobb lesz a fidkEeszsége, mert ezaltal rizikotol és
koltségekdl szabadul meg. Ezzel szemben, ha advewra kényszeritjik, hogy olyan fat is
atvegyen, amit egyaltaldan nem akar feldolgozni, oakkz a magatartas bizonyosan az
arbevételben is tukrédik. Természetesen problémat jelent a program mexpgése és
végrehajtdsa kozotti szikségszedokilonbség. Ezért a programot olyan rugalmasra kell
dsszeadllitani, hogy a piaci helyzetben bekovédtkedtozasok még leh@eg rovid idsn beldl
figyelembe veheik legyenek.

A termék kialakitas tovabbi kuléndsen fontos gy#Moreszkdoze a valasztékolas és
osztélyozas, azaz a faanyag felosztasa és felvéigfssakre valé darabolasa) a fafeldolgozo
ipar igényeit szem étt tartva. Egy-egy osztalyt az azonos fafaju, megkibleg azonos
minésédi, és vastagsagi csoportba tartozé valasztékok kégega valaszték szabvanyoknak
megfeleben).

A fa minéségébl (hibak, betegségek, tmmzaki tulajdonsagok) és dimenzioitdl fidgmn
végezhat egyrészt ,tokéletes” osztalyozas (vastagsag,6séig), masrészt ,hasznalati”
osztalyozas a kulonbéAelhasznélasi célok (pl. banyafa, talpfa, iparttajfa) szerint. A fa
nyersanyag termeészetes sok8gzége és inhomogenitdsa a fafajt, a dimenzidkat z&s a
altaldnos mitiséget illeben az osztalyok (valasztékok) relativ rugalmasakigfsat teszi
lehettvé. A valasztékolasra vonatkozé dontést mindig akekkihozatal optimuma
szempontjabal kell meghozni.

Ha az erdgazdalkodasban termékpolitikardl beszélink, akkoegmkell emliteni a
termékpaletta kibvitésére tett torekvéseket, tehat az erdészeteténmovaciot.

A termékpolitika tovabbi terilete lehet példaul gerfészet)védelmi teljesitmények
elismerése. Itt az erdészeteknek akkor van eséljgsitményeik rendszeres honorélaséara, ha
van fizebképes kereslet bizonyos édadlapot irant, amely ef@llapot csak megfelél
gazdélkodassal allithatéselés tarthatd fenn. Talan ide sorolhat6é a Svajebanfolyamatban
lévé uan. ,0koszponzoring” az egyes fak, fafajcsoportoliotopok, erdtarsulasok
marketingjének sajatos terlilete, amely nem azteéitalanossdgban, hanem az egyes
objektumokat allitja étérbe.

A nem-fa erdei termékek kapcsan is elmondhato, otgrméket az eédszolgéltatja, igy a
termelés befolydsoldsa csak bizonyos termékek Katacsonyfa) esetén lehetséges. A
termékek sokszitsége miatt a termékekre nehésdt ¢ehetetlen egységes termékpalyat
railleszteni. A nem-fa erdei termékek OssZgtse utdn az osztdlyozasnak van fontos
szerepe. A termék migégét szamos tényedefolydsolja (pl. erdei gombaknal a kalap
csoves részének szine, a szelidgesztenyénél astertm@bje, stb.). A termékinnovacio
tekintetében is nagyon sok eltérést tapasztalhatbglges orszagokban ugyanaz a termék
99%-ban feldolgozatlan formaban kerll értékesitésriy mas orszagban eléri a 99%-0s
élelmiszeripari feldolgozottsagi szintet.
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Disztribucios politika (Place, P2)

A disztribucios politika dontései talnyomo tobbséglviszonylag hosszuddorizontuak, itt
az értékesités imszaki-szervezeti kialakitasarodl, az értékesitésnélx és ertékesitési utak
kivadlasztdsardél van sz6. A termMielvéllalkozdsok a kereskedelmi és marketing
tevekenységiket ellathatjak egyrészt sajat resgkefievagy megbizhatnak specialis, erre
szakosodott kereskedelmi vallalkozdsokat, a neerdai termékek marketingcsatornait a 6.
abra mutatja.

Problémat jelenthet az apré gazdalkodok csekélyngis@geinek eljuttatdsa olyan piacokra,
ahol relativ kevés vasarlé van jelen, illetve haetigmindségi valogatast igenyelnek. A kis
tételben eladdknal éppen ezért cél§zetyan szervezeti intézkedéseket tenni, amelyek
lehetvé teszik szamukra ezen termékpolitikai eljarasokyesitését.

Erre j0 megoldast kinal a szervezett felvasarl@zstl nikodtetése, amely példaul az erdei
gombéknal Orafin pontossdgu szervezést igényel, hiszen a nédtth romlott aru
értékesitése lehetetlen. Az értékesitési csatoknan&ereskedelmi szektoraba azonban a
legtobb esetben nem az éndajdonosok (erékezebk) és egyben gombatulajdonosok viszik
a gombat, hanem a gombdégyk. Lényeges pont: amikor a gombafélvasarlo
(csomagold/feldolgozo/kozvetjt cégek megveszik a gombdigyktél a gombat. A
vallalkozasok felvasarld halozatotikvdtetnek a rikddési tertletiikdon, amivel felgyorsitjak
a romlasra nagyon hajlamos gomba célba juttatdsdtilvasarlé6 halozat rfikodtetése az
éticsigak, gyogynovenyek kapcsan is jellémz

6. abra. A nem-fa erdei termékek értékesitési osaio

J Kiskeresked6 Fogyaszté
Kozvetits ]/'L 4
A

Termeld

,[ Csomagolé/ Feldolgozo ]

[sajat szerkesztés]

Ar- és kondiciopolitika (Price, P3)

Az ar- és kondiciopolitika magaba foglalja mindaaiok dontéseket, amelyek a termékek
vagy szolgaltatasok arara, valamint a kapcsolodtetédekre vonatkoznak. Ide tartozik
elsssorban az arak és arengedmények megallapitasamintla vewk szamara biztositott
hitelek és a szallitasi feltételek megallapitasiialdnos érvéngnek tekinthe, hogy az
arpolitikai lehetségek annal kisebbek, minél homogénebb a termékjréd tokéletesebbek
a piacok.

Az arpolitika néhany eszkoze:
— mennyiségi alkalmazkodas (indirekt arbefolyasolas),
— orientalddas a koltségekhez,
— orientalédas a konkurenciahoz (piaci arak megfigsye),
— orientalddas a kereslethez,
— arpolitika, mint kedvezménynyujtasi (preferenciajifka (akcids, illetve bevezét
arak),
— az arpolitika kulonleges eszkézei, moédszerei,



O éardifferencialas (teruleti, &beli, targyi, atvételi mennyiség szerinti),
O kalkulacids kiegyenlités,

— egyeéb fontos téenyék, mint

eladasi mod,

armegegyezések éed eladas,

allami arszabalyozasok kovetelménye,

egyezmeények,

értékesitési egységek kialakitasa, tételképzés,

koz0Os értekesités a kisparcellasoétubl.

I I O

Az arak tehat indirekt médon befolyasolhatok a nyesggpolitika révén, amikor pl. a kinalat
visszatartasaval az arak varhatd emelkedésére tszaméinylegesen az arak ndvekedése
erhet el. Igazi arpolitikai eszk6znek tekintlled mennyiségi- és forgalmi arkedvezmény,
vagy az egységcsomagok készitésének kul@nbdndjai. Az eladasi engedményeket
gazdasagi tartalmuk szerint csoportosithatjuk, iésbo$szeg-, aranyos- vagy progressziv

arengedmeények, skontd, rabatt vagy bonusz névegthajuk.

A mindenkori Uzletfélre szabott kondiciok révén mkgpet probalni a teljesitmények
differencialasat, hogy ily modon az ar vagy a éség helyett a kondicibkban konkuraljunk,
tehat a kondicidkat versengalként tudjuk kihasznalni.

Az arképzés kapcsan kevés specializalt elem vomiktka nem-fa erdei termékekre,
szolgaltatasokra, talan a csomag (package) képhésilyen.

Kommunikaciopolitika (Promotion, P4)

A kommunikéaciépolitika az értékesitéspolitikai edalési leheiségek negyedik terilete.
Kommunikaciopolitika alatt értink minden olyan izkédést, amelyeket a w&k a
potencialis vetk és a nyilvanossag informalasa érdekében hozup&nkor magardl a
véllalkozasrol és az egyes termékiladunk tajékoztatast.

Altalaban a kommunikéaciopolitikai intézkedéseknekadlabb két csoportjat kiilonboztetjik
meg: a reklamot és a kozonségkapcsolatokat (PRolicHRelations). Areklam célozhatja a
vallalkozas megismertetését, arculatanak alakjtagst lehet egyes termékek vagy
szolgéaltatasok, esetleg egyes akciokkészitését szolgald tevékenység. Szuggesztiv és
informalé komponensekkel rendelkezik. Ez utobbiakkap nagyobb hangsulyt, ha a reklam

hivatasos vasarlokra iranyul.

Kézenfekw, hogy egy olyan agazatnak, amelyik termékeit neneégs felhasznaldknak,
hanem a feldolgoz6 Uzemeknek adja el, a kommurékagoolitika mas eljarasait/modszereit
kell alkalmaznia, mint a fogyasztasi cikkelkod@litoinak. Az erdei termékek értékesitése
terlletén a vedkkel folytatott irasbeli és személyes kommunik#oidtos, és elengedhetetlen
a rendszeres informacidszolgaltatas.

A miszaki haladas természetesen az erdei termékekeielitszolgaltatdsokat nyujtd
vallalkozasok vedikkel folytatott kommunikaciojat is megvaltoztatjzatAz Internet révén
ma mar nem csak a vallalatok bemutatkozasara vetbseg (honlapjaikon keresztil), hanem
konkrét ajanlatok megtételére és lzletek bonydifass.

Ha az erdészet rés#ém kommunikacio tekintetében a nyomdaipari terrkékagy akar a
radio és a TV is bevetésre kerul, akkor altalabam rreklamrol, hanem PR-rél azaz
k6zonségkapcsolatokréan sz6, gyakran a publicitas specialis formajakaalatt az Ujsagok
vagy radioallomasok kozrdikddésével végzett nyilvanossagi munka érdenaimikor a
vewoben azt a benyomast keltik, hogy afhihirt adnak nem a vallalat kezdeményezésére
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tortént. A nyilvanossagi munka moédszereiben az ®gymlészek kelképpen jartasnak
mondhatok.

A vallalkozas marketing tevékenysegeinek tervezéisar id dimenzidjat is figyelembe
véve, a marketing munkat operativ, taktikai és tégiai feladatokra oszthatjuk. A
kommunikaciopolitika stratégiai jellégfeladata pl. nem csak vallalkoz6i, hanem &agazati
szinten is az el az erdgazdalkodas imazsanak javitasa. A kondiciopolitikaéptavu
tervében szerepelhet pl. egy ékdzelési ajanlat kidolgozasa, melyben a fakitermeatéllett

az erdtulajdonos erdmivelési feladatai, az e#d szolgaltatdsainak hasznositdsa is
megszervezésre, megoldasra kerllnek. Végul azitkpots egyben a kommunikacio révid
tavl modszereként tervbe lehetne venni az egyikhatégozott veficsoport szamara olyan
korlevél szétkildését, amelyben egy rendkivili lajiaa hivjuk fel a figyelmét.

A nem-fa erdei termékek és szolgaltatdsok pozitikamak a fogyasztéi atiidokre, ily
modon képesek befolyasolni az égdzdalkodasrol kialakitott kevésbé kedv&epet.

7. abra. Marketing matrix a nem-fa erdei termékeslgaltatasok esetén

P1 - Termék P3 - Ar

P2 - Disztriblcio P4 - Promocio

[sajat szerkesztés]

A 7. abran a marketing négy alapelemének 6sszéfoglarazolasa lathaté a nem-fa erdei
termékek/szolgaltatdsok esetén. A vilagoszold Il@s marketing]/sotétzold [erdészeti
marketing] teriletek aranyanak valtozasa azt najtaggy az egyes marketing elemek esetén
a két marketing milyen ével érvényesdul.

A termék/szolgéltatdsok (P1) és a marketingcsako(P2) esetén az erdészeti marketing
szerepe joval ésebb, hiszen a termékek/szolgaltatasok egyedisianimy a fogyasztokhoz
valo célba juttatas szintén tobb specializalt (szdé) marketing elemet igényel.

Az arképzés kapcsan az altalanos marketing jol risteehnikdi (akcidok, kedvezmények,
bevezeh ar stb.) alkalmazhatok, a kommunikacios eszkozkddrmazasakor fontos kiemelni
a nem-fa erdei termékek/szolgéltatasok egyediséggyanakkor ezeket az A&ltalanos
marketing eszkozeivel (weblap, médiahirdetés slrglba lehet juttatni.

20



3. Magyarorszag EU csatlakozasanak erdészeti hatasa

A piaci tendenciak, a nem-fa erdei termékek és gstimtasok eurdpai elemzésestel
attekintést adok az Eurdpai Unio égadizdalkodashoz vald viszonyairdl, illetve arrdlgha
csatlakozési folyamat milyen médon hatott Magyarégsa.

3.1. Erdére alapozott ipar (EAI) jellemzéi az EU-ban

Az Eurdpai Bizottsdg az aldbbi ipari szektorokakirte erdsre alapuld, illetve ahhoz
kapcsolodo iparagaknak: fafeldolgozas; celluloapipgyartas; papir-, €s kartonfeldolgozas;
nyomdaipar. A 3. és 4. tdblazat nyujt 6sszefodialdet e szektorokrol.

3. tAblazat. Az EU-25-6k eftk alapozott iparanakfébb mutatéi 2001-ben I.

Szektor Termelési érték Hozzaadott érték
EU-15 | EU-15 | EU-10 | EU-10° | EU-15 EU-15 EU-10 EU-10
(Mrd €) (%) (Mrd €) (%) (Mrd €) (%) (Mrd €) (%)
Fafeldolgozas 94,3 28,0 9,1 44,1 29,4 25,3 3,0 42,9
Celluléz-, 69,6 20,7 3,6 17,5 22,2 19,2 1,2 17,1
papirgyartas
Papir-, és 73,4 21,8 3,4 16,5 22,6 19,5 11 15,7
kartonfeldolgozéas
Nyomdaipar 98,9 29,5 4,5 21,9 41,8 36,0 1,7 24,3
EAI 6sszesen 336,2 100J0 20,6 100,0 116,0 100,0 7,0100,0
Teljes termelés 5 059,9 280,0 1450,3 84,4
EAI/ teljes 6,6 7.4 8,0 8,3
termelés (%)

Forras EUROPEANCOMMISSION, 2004
4. tablazat. Az EU-25-6k efite alapozott iparanaksbb mutatéi 2001-ben I1.

. , Véllalatok szama
Szektor Foglalkoztatottak szama (ezer d) (ezer db)
EU-15 EU-10 EU-15 EU-10

Erdészet 248 139 n.a. n.a.
Fafeldolgozas 873 315,4 128,3 62,2
Celluléz-, papirgyartas 223,4 30,9 1,99 0,3
Papir-, és kartonfeldolgozas 429,3 58,1 12,9 3,3
Nyomdaipar 931,3 107,2 104,4 21,1
EAIl 8sszesen 2705,0 650,6 247,6 86,9
Teljes termelés 28 350,6 5 655,2 1708,9 467,5
EAIl/ teljes termelés (%) 9,5 11,5 14,5 18,6

Forras: EROPEANCOMMISSION, 2004 (n. a. — nincs adat)

Az EU-15-0k tagéllamai kozul kuléndsen a skandioészagokban meghataroz6 az éeed
epub ipar szerepe a nemzetgazdasagban. Aremapozott iparagak termelési értéke 2001-
ban meghaladta a 300 milliard Eurét (3.tAblazatjpglalkoztatottak létszama pedig a 2,7
milliét, ezzel az ipar jeleds szektorat alkotjak. Az Ujonnan csatlakozé orskbgo a
termelési érték nem éri a 21 millidrd Eur6t, ésdanssze 650 ezer embert foglalkoztatnak az
erdsre alapulo iparagak (4. tablazat). Ugyanakkor gdehemzetgazdasaghoz viszonyitva az
erddre alapozott ipardgakra vonatkozéan elmondhatdy iégyeges kilénbség nincs a két
orszagcsoport kozoétt geepUs, 2004).

Az erdre alapozott ipardgakban tevékenykedallalatok tdbbnyire magantulajdonban
vannak, mind a régi, mind az Ujonnan csatlakozmtragokban. A két orszagcsoportban a

2 A tAblazat a minimum 2@f foglalkoztaté vallalatok adatait tartalmazza.
3 EU-10: A 2004. 05. 01-jén csatlakozott 10 orszagg®ria és Romania adatai nélkiil.
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vallalatok nfiszaki szinvonala ésokeereje jelerits kulonbségeket mutat. Az UGjonnan
csatlakozott orszagok ene alapozott ipara ugyanis a gazdasagi-politikaala&tlas
idészakaban nem fétiott kellben, $t inkabb visszafefidott.

Mindkét orszagcsoportra jelleiizhogy az erére alapozott ipardgak termeék, vallalatmeéret,
Uzemmeéret, munka&r, energia felhasznalds vonatkozasaban szélesnskadzognak. A
fafeldolgozast tipikusan mikro-, és kisvallalkozseégzik, amelyek az eétben gazdag
vidékekre telepulnek, igy a vidéki lakossag foghaliatdsaban meghatarozé szerepet toltenek
be. A 3. tdblazat adatai ugyan nem tartalmazzgkstehértékben ezt a kort, de a vidéki
térségek gazdasagi életében mindenképp emlitésgiméidek. Ellenben a celluloz-, és
papirgyartas az EU-15-6k esetén néhany multinakisodéasvallalat (pl. StoraEnso, UPM-
Kymmene) kezében dsszpontosul.

8. dbra. Hozz4adott érték alakulasa azd@edalapozott iparagakban (2001)

45+
401 OHozzaadott érték EU-15
35 B Hozzaadott érték EU-10

30+
25+
20+
15+
10+

Mrd Euré

Fafeldolgozas Celluléz-, Papir-, és Nyomdaipar
papirgyartas kartonfeldolgozéas

Forras: BROPEANCOMMISSION, 2004

A hozzaadott érték nagysagrendje vonatkozasdban a&br@ tanusaga szerint szemhigotl
kiloénbség lathaté az EU-15-0k és az EU-10-ek ko26tégi tagallamok hozzaadott értéke a
négy iparagban atlagosan 30 milliard Eurd, ez #kéz Uj csatlakozéknal a 2 milliard Eurdt
sem éri el. Mig az EU-10-ek esetén a hozzaaddik éegnagyobb hanyadat a fafeldolgozas
(43%), legkisebb részét a nyomdaipar (24%) adjaligahiz EU-15-0k esetén épp az
ellenkedje érzékelhét a hozzaadott értékben a nyomdaipar képviseljadgyobb (36%), a
fafeldolgozas a legkisebb (25%) hanyadot.

3.2. Erdégazdalkodas az Eurdpai Unidéban

Az erdbgazdalkodas, mint 6nallé tevékenység szerepe azpBulJnidban korlatozott mind
gazdasagi, mind pedig politikai értelemben. CsakékeEU tagallamban rendeliea GDP
léenyegesnek mondhaté hanyada adgaddalkodashoz, vagy a fakitermeléshez églkdges
faiparhoz. Ugyanakkor az Eurépai Faalapl Agazésadki Platformja negyedik, hannoveri
konferenciaja (2007. junius) megvizsgalta a faipszektor fejlesztési tavlatait, s arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy az 4gazatnak jo teddefei kinalkoznak eurdpai szinten vézet
piac kibontakoztatdsahoz. Realis kilatasokrél van, shisz a faalapu szektor megujuld
nyersanyagot haszndl, fenntarthat6é alapéhdadik, és rendelkezik a névekedéshez sziikséges
lehetiségekkel (www.forestpress.hu).

A politika szinterén az eédazdalkodast rendszerint a migazdasag komplex egésze
részének tekintik és akként is kezelik. Ez nemnjel@azt, hogy egyes tagallamok (pl.
Finnorsz4g, Sveédorszag és Ausztria) szdmara d@gazdalkodds nem lenne fontos, hanem
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csak azt, hogy minden egyes orszag tobb-kevesediindgagot élvez az e teriletet dlet
politikdja kidolgozasakor.

Bizonyos esetekben azonban viszonylag jékeritsszegeket terelnek at az égyazdalkodas
céljaira az EU Kkoltségvetés fejezetein keresztidpdéegesen azzal a céllal, hogy az
erdtelepitések réven csokkentsék a folos égezdasagi tertterlleteket Eurdpaban,
tovdbbd az ekdizek lekiizdése és a kornyezetszennyezés miattdékben esett karok
csokkentése okan.

A masodlagossag elve (subsidiarity) sajatsagoshgtakorol az erdészeti agazatra az EU-
ban. Koordinalt masodlagos agazatként nem kozospditika érvényes ra, hanem EU-
Stratégia, ami azt jelenti, hogy az delkeges dontéseket az orszagok sajat maguk hozzak.
Erdészeti politika csakis agy alakithaté tehat kipgy az kapcsolédjék az egyéb
szakmapolitikai  célkitzésekhez (pl. Medigazdasagi Politika, Verseny Politika,
Harmonizacio, Kereskedelempolitika, Kornyezetpkd}i de ugyanakkor a Szédes altal
megszabott korlatokon beltl maradjon.

Az EU erdészeti stratégiaja megtartja adkrgazdasagi jeletiségének etgllegességét, de a
folyamatosan novekivtendenciaju immaterialis funkcidkat szintén elisime

Az eurdpai miniszteri konferencidk allasfoglalasdapjan elmondhat6, hogy a nemzeti
erddprogramok az eurOpai erdészeti stratégia kulcsdlatkdtjak. Ennek a stratégidnak
minden fontos eleme 6sszhangban van az [IRtEergovernmental Panel on Forests —
Korménykodzi Keretdsszefogas az &kert] altal kidolgozott alapelvekkel. A nemzeti
erddprogram Uj eszkozt jelent az eurdpai orszagok esdgslitikajaban és az ikl tdbbcélu

— vedelmi, gazdaséagi, szocialis - hasznositdsatar@bba a tartamos dghzdalkodas

megvalositasaban.

Az (jonnan csatlakozott orszagokat szemiigyre vég@tén eltéd modelleket talalunk.
Mivel nincs kifejezetten efiazdalkodas-specifikus EU direktiva, nincs olyarzévelv,
amely kimondana, hogy mi tilos és mi szabad. AmigEAd bel$ piacara vonatkozé
szabalyok (ideértve az éallami segitségnyujtasradlialat 6sszevonasokra és kartellekre
alkalmazott szabalyokat) érvényben maradnak, addiglen egyes orszag maga allithatja
0ssze a sajat efgazdalkodasi politikdjat. Az Gjonnan csatlakozotszagokban még a
csatlakozas datumadé az EU a meigazdasag fejlesztésére elkiulonitett forrdsokbdl 3-4
szazaléknyit ,lecsippentett” az erdészeti agazahAmsza. A SAPARD program a
me®dgazdasag és a vidékfejlesztés (az erdészet szetépel nemzeti dontésen alapult)
tertletén tAmogatott fejlesztési projekteket 2Gptilis 30-ig. Romania és Bulgaria szamara
2006. december 31.-ig tovabbra is nyitva allt éareas. A SAPARD keretén belll a vizsgalt
orszagok tobbsége (5. tablazat) juttatott pénziigynogatast az erdészeti szektorba.
Magyarorszagon sajnalatos médon a 9 SAPARD inté&gt®thianyzott az erélgazdalkodas
tamogatasa (@7 et al, 2002).

Megle, hogy épp az erdészetben élen jaré egykori kdéletkk orszagai (Csehorszag,
Szlovénia, Magyarorszag) nem szerepeltettéek a SAPAERVvUkben az efijazdalkodast,
illetve annak fejlesztését. Miutdn a dontés nemzinten tortént, ezért az EU-s
szakanyagokbol nem derithieki az ok. Tovabbi kutatasok (interjuk) szikségeagkokok
feltdraséhoz.
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5. tablazat. Erdészeti intézkedések a SAPARD progmebelil 2000-2006 kozott

Orszag Erdészet részesgdése Fé tevékenység
a SAPARD-bdI
millié Eurd %

Esztorszag 1,1-3,3 1-3 Erdészeti tevékenységek
diverzifikacidja

Lettorszag 4,6 3 Erdészeti csemetekertek
fejlesztése, efitelepités

Litvania 7,7 4 Erdészeti infrastruktira
fejlesztése, efitelepités

Lengyelorszag 0 0 -

Csehorszag 0 0 -

Szlovakia 9,7 8 Erdészeti csemetekertek

Magyarorszag 0 0 -

Szlovénia 0 0 -

Romania 108,3 10 Erdészeti utak,&edepités,
csemetekertek

Bulgaria 30,0 8 Ultetvények, eitklepités

KKEO-10 167,5 5

Forras: EROPEANCOMMISSION, 2004

Az A4ltalanos céltEU direktivakban, vagy a fejlesztési programok deainak biztositasa
soran nincs akadalya a négazdasagi dgazatbdl az égdzdalkodasi agazatba valé forras-
atcsoportositasnak. Komolyan fokozni lehet a maggaagi ergazdalkodas értékét az
adminisztrativ tevékenységek fejlesztése, az itrfreigira kiépitése és az Ujraésitésnek
szentelt programok révén, azonban e tevékenységekszagos szifit prioritAsok
eredményeként kell, hogy sor keriljon. Az ilyenjpkoek finanszirozasara megkereshiet)
forrasok kozott emlithék a kelet-eurépai fszaki és pénzigyi egyittikdodésre vonatkozo
EU Programok, pl. a PHARE (Phare-Twinning — AESZ).

Jelenleg - a 2007-13 kozottigszakban - az agrar- és vidékfejlesztési tamogatasass
alapdokumentuma a Tanacs 1698/2005/EK rendeletelyaar Eurdpai Mefmazdasagi
Vidékfejlesztési Alapbdl (EMVA) nyujtand6é vidékfegztési tamogatasokrol szél. Az
erddgazdalkodas, mint a mégazdasagi és vidékfejlesztési politikaformalas eként kezelt
elem leheaisége megnyitja a kaput a kedéeek tartott projektek finanszirozasahoz.

A fenti rendelet a kozosségi agrarpolitka megvidida érdekében stratégiai
irAnymutatdsokat hataroz meg. Az irdnymutatasok pjata kidolgozott nemzeti
vidékfejlesztési stratégiai terveket szandékozikzbangba hozni, mellyel egységes jogi
keretet ad az EMVA-bdI finanszirozhato tamogatésdkasznalasara. Ennek megféen a
rendeletben foglaltak jelentik a kiinduldépontjat a# Magyarorszag Vidékfejlesztési
Programban (UMVP) meghatarozott intézkedéseknek.UMVP keretében az ebd az
erdbgazdalkodas 11 intézkedésben kozvetlenil szerepelw(fvm.hu), illetve a vidéki
tertletek diverzifikacioja, infrastruktira fejleéze kapcsan tovabbi intézkedésekre
bevonhato.

3.3. Az EU és Magyarorszag erdészeti jellertiz

Az Eurdpai Uni6 régi tagallamaiban (EU-15-6k) aziceés egyeb fas terlletek nagysaga
136,2 millié ha, ami a teljes tefiteruletiik 36%-at teszi ki. Az EU-15-6k étdriletének
80%-at Ot orszag: Franciaorszag, Svédorszag, FBmagr Spanyolorszag és Németorszag
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adja (9. abra). Az 6sszes éngk kb. 70%-a van magankézben. Mas megkdzelitésb&tJ-

15-6k erdeinek kb. 65%-at kdzel 12 milli6 magaetaajdonos birtokolja.
57%-a fenyves. A fatermékek aranya a GDP-ben &kaga% kordili.

Az 6sszes érd

Az EU-15-06k erdre alapul6 ipari tevékenységének termelési értébeelk 300 Mrd €.

Mintegy 2,7 milli6 ember dolgozik az diigparban.

9. bra. Az erdteriilet megoszlasa az EU-15-6k kdzott
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Forraswww.mmm.fi, 2003

10. abra. Az eréteriilet megoszlasa az EU-10-ek kozott
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erdé6tertlete 34,6
millié ha

Forras: TBFRA, 2000; MCPFE, 2003

Az 2004/2007-ben csatlakoz6 EU tagallamok (EJ-dK) esetén a teljes éterilet nagysaga
kozel 35 millié hektar, ami atlagosan 33%-oséeidtséget jelent az elemzésbe vont régidban.
A legnagyobb erétertilet Lengyelorszagban, a legkevesebb Szlovénidb#lhatd: az

elébbiben tobb mint 9 millié ha, az utébbiban csupamillié ha (10. &bra).

4 Ciprus és Malta adatai nélkiil
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Ugyanakkor az efiboritottsag a legmagasabb Szlovéniaban (59%), melaorszag (52%)
és Lettorszag (48%) kovet, mig Magyarorszagonmeutatd mindossze 20%, ezzel hazank az
utolso helyen szerepel. Mas megkozelitésben aa&sath orszagok teljes deriletének kb.
5%-at teszi ki hazank efterilete.

6. tablazat. Tények és jellefhzaz agrariumban

« Mérték- i Csatlakozék Magyar-
el @il egység 208 CEEC - 10 orszag
Lakossag Millio & 370 100 10
. Millié f 6 , , 340,
Mezégazdasagi termél L — 5 S AR - 03106
% 4,3 20,7 4,8
. e Millié ha 130 58 6
Mezégazdasagi terlilet  p--mm--mmmmoe oo oo oo
% 41 54 63
s Millié ha 73 40 4,5
—Szantd e e S
% 56 69 76
Erdésiltseg | % | 36 33 |20
— Allami aranya % 21 37-100 60
Mezégazdasag/ GDP % 2,0 4,6 3,9
Alapvetenvidekiterseg | | Ll
cterdlet ] C N . L A B na. | ... 62 .
— lakosséag % 10 34

Forras: europa.eu.inhww.ksh.hy www.fvm.hu EVGI, 2003 (n.a. — nincs adat)

A 6. tablazat j6l mutatja, hogy a csatlakozO orskégn az agrarszektor jelésége joval
nagyobb, mint az Eurépai Unio régi tagallamaibaméBzeti vonatkozasban lathaté, hogy az
EU-15-0k esetén az allami ékdaranya (21%) mintegy harmada a Magyarorszagien)eb
értéknek (60%). Az EU-15-0k orszagaiban a piacgsamglaa magantulajdon sok évtizedes
miikodése kapcsan az emlitett arany jobban értelm&zhet

7. tAblazat. A magyar eftt valamint az EU-15-0k erdeinek jellefnz

Jellemz Mértékegység EU-15 Magyarorszag

Erdosiltség % 36 20
1000 lakosra jut6 etderilet ha/1000& 303 179
Eléfakészlet brutt6 ritha 130 174
Folyéndvedék brutté ftha/év 4,6 6,4
Fafajcsoportok aranya

lombos 0 30 78

%o

fenyd 57 12

lomb-feny elegy 13 10
K6ztulajdonu erdk aranya % 30 60
(Erdo) terv szerint kezelt étertilet aranya % 85 100
Fakitermelés brutté Hha/év 2,8 3,3
Fakitermelés a brutto folydondvedék %-akan % 59 53

Forras: TBFRA, 2000; AESZ, 2002
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A 7. tablazatbdl lathatdé, hogy az EU-15-0k atlagasbsiltsége kozel kétszerese a
magyarénak. Fontos kilonbség van a lombosédafajok aranyaban: mig az Uni6 erdeit a
feny6 fajok nagyobb aranya jellemzi, addig Magyarorsrégdombos fafajok vannak veset
szerepben (78%). Az EU-15-6kben azdtedv szerint kezelt ek aranya 85%, hazankban
ez a mutatd 100%, azaz a teljestéedileten eréterv szerint folyik a gazdalkodas.

Az 1995-ben bel&pharom orszag (Finnorszag, Svédorszag, Ausztri@irhas erdvagyona
megvaltoztatta az EU efdazdalkodasanak megitélését is, hisz ezekben aagmisban a
fagazdasdag sulya tbbbszorose az EU atlagnak (8ztdh

8. tablazat. Az EU-15-6k efdagyonanak értéke

Foldérték | Fakészlet | Osszes érték| Netto allotoke Arany
Orszag értéek Q) (2 D/(2)

Mrd ECU | Mrd ECU Mrd ECU Mrd ECU %
Ausztria 15,1 22,8 37,9 510 7,4
Svédorszag 1,2 41,0 42,2 404 11,2
Finnorszag 7,8 37,3 45,1 277 15,2
Egyitt 24,1 101,1 125,2 1191 10,5
% 26 32 31 7 -
Németorszag 32,5 87,4 119,9 5582 2,1
Franciaorszag 11,6 68,1 79,7 2 441 3,3
Osszes 68,2 256,6 324,8 9214 3,5
Egyéb EU 25,0 52,8 77,8 7 307 1,1
Teljes EU 93,0 309,4 402,5 16 521 2,4

Forras: EUROSTAT, 2000

Az eurdpai erfkre nézve a legnagyobb veszélyt azotid és a Iégszennyezettség jelenti. Az
erddterlilet, e szadzad kezdetéhez képest a legtdbb ghazandvekszik. Az éves nettd
folydbndvedék az eurdpai kontinens egészére vonattomagyobb, mint a fakitermelés
volumene. Finnorszag k6zdsségbe vald belépéséviesszes fatermékre vonatkozé korabbi
deficit megs#nt.

Az Eurdpai Unidn belll az erdészetfrrasok hasznalata és védelme nagyon egttenl
politikai figyelmet kap allami és regiondlis szinteEnnek az az oka, hogy az ebtér
klimatikus adottsagaik és koérnyezeti értéekik, vatdna tarsadalmi-gazdasagi fejlettség
kilonbd@sége folytan az EU edll igen széles skalan szordédnak.

A sajatsagos korilményeknek megfelelni igyekwegvalositott szakpolitikak természetsieer

kilonboznek egymastol, alapgetélkitizéseikben azonban — az erdészet tébb céll szekepéne

fejlesztésben és megtartasaban — azonossag mikatkérlonbségek ellenére azonosak:

— a termelési funkcidk, amelyek nyersanyagot és jélradt biztositanak, a fa iranti kereslet
novekszik a mifségi kovetelményekkel egyutt;

— a kornyezetvédelmi és kornyezettani funkciok, azléewédelmi szerepe (klima,
szénmegkotes, talaj, leviggriz), a fléra és fauna erdei 6koszisztémabamésze;

— a rekreaciés funkcidk, amelyek &rén lakott EU tagallamokban az erdészeti politika
kiemelt tényedéi.

Az erdbk sokféle funkciojabdl erdwdn az erdészeti szakpolitikat EU és orszagos seinte
egyarant szamos mas szakpolitika befolyasoljaitienksen az alabbiak:

— mezdgazdasag,

— kornyezet,

— regionalis ipar és fejlesztés.
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Az Europai Unio egyérteltien koveti azt az alapelvet, hogy az éendbnatkozasaban a
cselekvéseket nem csak orszdgonként, orszag csokeént, régionként, hanem globalis
szemléletBl kell levezetni. Eppen ezért fontos az EU szanregyiitt, ugyanakkor Kilon-
kilbn a tagorszdgai szamara a nemzetk6zi erdéditikgio rendezvényeken tortén
egyeztetés és akciosorozat formalasa.

Elismerésre kerllt az a tény, hogy azéeneém csak a fejdé orszagok, hanem az egész vilag
szamara fontos, s hogy az intézkedéseket szélésaképokon kell végezni. A cselekvés
harom 6 terlletre kell, hogy koncentralddjék:

» az erdgazdalkodas intézményes fejlesztése az lizemtetibaépolitikai tervezésig
és elemzésig,

» tartamos erégazdalkodas és természetvédelem; melybe beletartokiritérium és
indikator rendszer kiszélesitett elfogadasa, eigamtlds érintettek altali kdlcsénds
elfogadasa,

o térségi erfigazdalkodas fejlesztése, ami a fenntarthat6, dlettartamos
erddgazdalkodas stabilizalaséat segiti.

Az Eurdpai Unibban nem varhat6, hogy minden orszé@rvényes egységes erdészeti
politikat alakitananak ki, ezzel egyitt azonban Gzdsségi erdészeti politika mindazon
erdészetpolitikai probléméaval foglalkozik, amelytdrakon tulnyulé szabdalyozast igényel,
amely meghaladja az érintett allamok sajat k&egeit. Minden, ami e kdvetelményeknek
nem felel meg, célszéen koordindlt erdészeti politika keretében oldhra&y.

“ sz

és kotelezettségek. Az éelyok kozott bleg a pénzigyi tdmogatasokat kell kiemelni,
amelyben az efderilet Bvitését, az eki/édelmet és a fafelhasznalas fejlesztését rédeesiti

Az EU regionalis politikdjaban egyre nagyobb szbezpjut a vidékfejlesztés. A fogalom
definiciéja szerint az EU 80%-a vidéki térségnelnsit, s az EU tdmogatasi rendszere
alapjan ezek a terliletek kedvezményezettek.

A Kozosség regiondlis- és agrarpolitikaja (KAP) a@nt kikényszeritette a vidékre vald
odafigyelést. Még 1975-ben létrehoztdk az Eurdpagidhalis Fejlesztési Alapot, amely a
regiondlis politika céljait szolgélta, s feladatiitte ki a telepliléshalézat és az infrastruktira
fejlesztését, az ételjes regiondlis gazdasag kialakitasat, a terllegyenbtlenség
csOkkentését. E célok megvalositasa soran lendénadt a vidéki terlletekre gyakorolt
negativ hatas, mint a gazdasag tovabbi centrafiggaanely a vidékil valé elvandorlast is

s sz

kozvetlen kovetkezménye a kérnyezeti karaksédése volt.
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Az Europai Unids csatlakozaskor a hazai erdészetiter (magan-, allami eédazdalkodas,
vaddszat) SWOT (Strengths-Weaknesses-Opportuiitiesats) analizise (LYES B. —
NIESLEINE., 1996 NES-NEP, 20028z alabbiak szerint foglalhatd 6ssze:

Maganerdé gazdalkodas

Erosségek

Gyengeségek

AN

Kvalifikalt, sokoldalt szakember garda
Hatékonysag mind @&ke, mind az
eszkozok tekintetében

A szervezeti kotottség helyett dinamiku
konnyen formal6dé gazdasagi, szervez
formécidk

(2

eti

Rendezetlen gazdalkodas (bejegyz
erdsgazdalkodd nélkdili) relative
magas aranya

Tékehiany, bkekivonas

Lehetéségek

Veszélyek

ANANIN

AN

Tobbletforrasok megjelenése a szektor
Tovabbi erdtelepitési 6sztorik

Tarsult erdgazdalkodas novekv
tamogatottsaga

Aktiv részvétel a vidékfejlesztésben
Fokoz6dd nemzetkdzi egyuttikodések,
kutatéds-fejlesztési projektek

Faalapu (megujithatd) energiaforrasok

ban

tamogatasa

Bonyolultabb eljarasi rend a
palyazatok, tenderek készitésekor
Erdéfeldjitas normativ tamogatasan
jelenlegi rendszere nem EU-konforn
A kornyezeti artalmak fokozédasa,
erdbk pusztulasa

Kedvestlen makrodkonomiai helyze

Allami erd 6gazdéalkodas

Erosségek

Gyengeségek

Szakmai hozzaértés és a profitszemléls
optimalis 6tvozete

Stabil piaci pozicid, bejaratott Uzleti
kapcsolatok

Foldrajzi egységeket lefédszervezeti
struktura

1%
—
1

Alvéallalkozok gyenge és/vagy
korszefitlen eszkozellatottsaga
A fafeldolgozas egyes szegmenseit]
hianya

Merev, tekintélyalapu vezetési
modszerek

Lehetéségek

Veszélyek

AN

AN

Ellentételezhét természetvédelmi
korlatozasok

Kozcéla feladatok arAnyanak emelked4
Erdei szolgéltatasok piaci megjelenése
T4jfenntartas érdekében végzett
gazdalkodas tamogatasa

Kornyezeti tudatformélas fokozodéasa
Regionalis szint erddgazdalkodoi
egységek kialakithatésaga

lse_

Erdsfeldjitas normativ tAmogatasan
jelenlegi rendszere nem EU-konforr
A kornyezeti artalmak fokozédasa,
erdsk pusztulasa

Kedvestlen makrodkonomiai helyze

et

ek
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Vadaszat

Erdsségek Gyengeségek

v' A vadallomany mennyiségi és nigegi Elégtelen PR tevékenység a
ertékei tarsadalom felé

v A szakszemélyzet magas szakmai Vadorzas, illetve vadelhullas magag
szinvonala aranya

v Jé infrastrukturalis ellatottsag (pl. Romlé kapcsolat a fold-,
vadaszhazak) erdstulajdonosokkal

Lehetéségek Veszélyek

v" A magyar vad Hungaricuni-ként valé Allategészségiigyi problémak (pl.
megjelenése az EU-ban sertéspestis) megjelenése

v Okoturizmus, fot6 turizmus szerepéneK Vadhus forgalmazas, feldolgozas
novekedése szigorodd normai

v Vidékfejlesztésben valé meghatarozo Vadaszat ellenességisddése
szerep Eléhelyek romlasa

v Okologiai vadgazdalkodas tamogatottsg

v' Nemzetkdzi kutatasi projektekben valo

részvétel
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4. A nem-fa erdei termékek/szolgaltatasok eurdpaiizsgalata

A vizsgélatba vont orszagokat — COST E30 kutatasksarrepeltek - a fdldrajzi
elhelyezkedéslinknek megfdleh soroltam egy-egy csoportba, kialakitva a 9.a#iban
szerepb négy regiot.

9. tdblazat. Vizsgalatba vont orszagok csoporteaita

Régio Orszagok

Skandinav régio Dania (DK), Norvégia (NO), Finn@gZFIN), Litvania (LT)

Oceani régio Izland (ISL), Irorszag (IRE), Egyed(iltalysag (UK), Hollandia (NL

Kontinentalis régié| Németorszag (D), Svajc (CH),samia (A), Lengyelorszag (PL),
Romania (RO)

Mediterran régio Portugalia (P), Olaszorszag (IprHtorszag (HR), Bulgaria (BG)),
Torokorszag (TR)

4.1. Skandinav régié (DK, NO, FIN, LT)
Dania

Danidban a legjeleésebb nem-fa jelldg erdei termék a karacsonyfa, illetve az ahhoz
kapcsolodo zéldgally termelés. A karacsonyfa szekialakuldsa a 60-as, 70-es évekre
tehet, a 80-as években mar egy nagyon meredetdi&fl jellemezte a karacsonyfa termelést.
A ,Vasflggony” leomlasa utan letiete valt, hogy a nordmann feslydz a magot kézvetlendl

a Kaukazusbol hozzak be, ami Ujabb lendlletet asfotek a szektornak. A dan hazai piac
karacsonyfa igénye évi 2 milli6 fa, mig ezen fekitente 5,5-8,8 milli6 karacsonyfat
exportaltak a danok 1990 és 1990 kozott szertepaiurdrszagokba. A zdldgally termelés
statisztikaja mar kevésbé pontos, inkabb csak éseklallnak rendelkezésre. A hazai piac
nagysaga évi 2-3 tonna, az export piac nagysagz0azer tonna kdzott van gHES F. —
THORSENJ.B., 2005).

Miutdn Dania a j6léti tarsadalmak jeles képvigel az erdhtz kapcsolodd szolgaltatasok
jelentbsége és hangsulya folyamatosan emelkedik. A koetgeiat, a szabadid
természetben valo eltdltése meghatarozdja a déaadadlmi szokasoknak. Masik ok is van a
nem-fa erdei termékek és szolgaltatasokofigsére: az utdbbi években a hengeres fa ara
jelenttsen csokkent és ez arra sarkallta a kisebb magiétukjdonosokat, hogy Uj bevételi
forrasok utan nézzenek.

Danidban az efdtogatasok szama évi kb. 75 millié, a figinlakossag 90%-a legalabb
egyszer erdbe megy, az atlagos ott tartdbzkodas korilbelll & @&z erdlatogatasuk &
motivacioja egy erdei séta vagy csak egyszera természetben tartdozkodas, csupan a
latogatdk 1-2%-a lovagol, vadaszik, vagy horgaszilerdben.

Ugyanakkor az efi szolgaltatasainak piacositasa még Danidban serszefyy Vannak
kezdeményezések erdei 6voda, erdei cserkésztabtakitasara. Masok az erdei hazaik
kiadasaval igyekeznek bevételhez jutni. A lovagEgyre népszébb valik, az erdei
lovaglashoz mind az allami, mind a magané&len engedély szikséges é€s az engedély
kiadasa pénzbe keril. A magangkden a vadaszati jog kiadasa meghatarozo
jovedelemforras.
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Norvégia

Méas orszagokhoz hasonléan Norvégidban is a 20.adz&pran szamottévvaltozasok
jellemezték a nem-fa erdei termékek és szolgalitavegitélését. Kezdetben a vidéki
haztartasok szorosan kapcsolodtak ehhez a termékkorkésbb az iparosodassal, a
varosiasodassal a szerepuk csokkent, azonban séghed kozeledve ismétdsibdtek a
természetes, erdeiddorrasok hasznositasara iranyulo torekvések.

S6t, jabban fokuszpontba keriltek ezek a termékedgéaltatasok. Mint Uj niche termékek
és szolgaltatasok ugy tekintenek rajuk, mint akiidézdasagfejlesztés motorjaira.

Az északi orszagokban honos ,Everyman’s right” —intlenki joga” két szempontbdl is
befolyasol(ja)ta a nem-fa erdei termékek és sztg@ok hasznositdsat. Egyrészt ez a
specidlis szabaly megakadalyozza, hogy az erdéioreisok hasznalata piacosodjon,
masrészt ugyanakkor meggatolja azt is, hogy azii@rigekek miatt tilhasznalat alakuljon ki.
Norvégiaban kereskedelmi jeléséggel bir6 nem-fa erdei termékek az alabbiak:faryir
kéreg, erdei bogyok, gyogyndvények, moha, zuznmegitdist szolgal6é zoldgallyak, gombak,
mézelés, karacsonyfak, vadaszat, horgaszatNkN et al, 2005).

A szolgéltatasok tekintetében piacositott, €s nemogitott szolgaltatasokat kilénboztetnek
meg. A ,Everyman’s right” — ,Mindenki joga” szabaBrtelmében az eéiteriletekre barki
szabadon bemehet, téritésmentesen hasznalhatidehzitakat kerékparozasra, tirazasra. Az
erdbhtz kapcsolédd szolgaltatasok kozul a vadaszat éshoegaszat tekinthét
sikertdrténetnek, amelyek a ,Mindenki joga” szabalywem tartoznak bele. Az dkoturisztikai
szolgéaltatasok, efwezetések iranti érdeldés egyre élénkebb, ezekben jelent
gazdasagfejlesztési potencial éejk a vidéki térségekben. Ugyanakkor szadmos proajém
korlatoz6 tényei létezik, pl. a kis er@tulajdonosok nagy szama miatt nehéz ezeket a
szolgaltatasokat ,csomagolt” (packaged) szolgdta#ként piacra vinni.

Finnorszag

Finnorszdgban a nem-fa erdei termékek és szolgsttlatgazdasagi szerepe még mindig
elenyés# az erdei diforrdsok egyéb hasznositdsahoz képest. Bar varipak pégiok, ahol

ez a szektor meghatérozo6 és gyorsarbdéfl A nem-fa erdei termékek és szolgéltatdsokra
vonatkozo statisztikak csak elszortan talalhatok) rée a létek adatok inkabb becsléseken
alapulnak.

Gazdaséagi szempontbdl termékek vonatkozasabandaz gmmbak és bogydk képviselnek
meghatarozé szerepet, mig a szolgaltatdsok voraglban a természeti turizmust kell
megemliteni.

2002-2003 éatlagdban a hasznositott erdei bogyogyégynovények kereskedelmi értéke
elérte a 6,5 millié6 eurdt, az erdei gombak kereskad értéke kodzel 2,5 millid eurd volt
ugyanebben az dédzakban Finnorszagban W@nQvisT et. al, 2005). Fontos azonban
figyelembe venni, hogy a befjjes soran az éves erdei bogydtermés 3-10%-atksbedre,
mig az erdei gombéak esetén az éhgambak kevesebb, mint 1%-a keril hasznositasra. Az
erdei gyijtés terlletileg is j6l elkulondl Finnorszagban. Kereskedelmi céllal évente
begyijtott erdei bogyé és gombamennyiség ¥ része FimAgrkeleti és északi résakr
szarmazik. Ezeken a terlleteken jebsnhagyomdanyai vannak a nem-fa erdei termékek
gyijtésének. A fent emlitett térségek gazdasagahoenafa erdei termékekb szarmazé
bevételek 5-11 millié eurdval jarultak hozza (ONQVIST et. al, 2005).

Finnorszdgban a természeti turizmus kapcsan sz&wefisicio és turizmusforma létezik,
azonban ezek pontos meghatarozasa meég varat magarkeggyakrabban hasznalt
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turizmusformak: természeti turizmus, okoturizmugrnyezetbarat turizmus, fenntarthatd
turizmus, erdei turizmus. A tovAbbiakban a termtstarizmus fogalmat hasznaljuk
osszefoglald kifejezésként.

Az elmualt néhany évben a természeti turizmus retisndkonémiai szerepe egyre
jelenbsebb. Ugyanakkor viszonylag nehéz mérni a termiédmeizmus gazdasagi €s
foglalkoztatasi hatasait. Az dikl rekreativ szerepe hagyomanyosan is jékent
Finnorszagban. A tarsadalom 97%-a végez valamity@inszabadids tevékenyseéget (sielés,
turazas, erdei séta stb.), amelynek nagy részeddadez kotdik. Finnorszagban a természeti
turizmushoz kapcsolédoan 500 turisztikai vallalkoZadekelt. Ezek kozul 150 nagyon kis
vallalkozas, és csak szezonalisaikidik.

Litvania

Litvdniaban nem-fa erdei termékek és szolgaltatadatt az erdei gyumolcsoket, gombékat,
gyogynovényeket, a vadaszatot és falusi (vidéki)izmoust értik. Ugyanakkor
megkulonboztetnek piac nélkili szolgaltatasokat iyenek: ddilés, szénmegkotés,
természetvédelem, er6zié meggds, vizvédelem stb. Az utobbi évtizedben az eydeibak
piaca folyamatosan felfutbban van, mig az erdeybkdinalataban szamott@valtozas nem
kovetkezett be. Az erdei gyogyndvények szerepe képpen visszaesett, mert jeként
mértékben importaltak gyogyndvényeket Litvaniaba.

A fenti termékek és szolgaltatasok (mlerban a falusi turizmus) meghatarozé
jovedelemforrast jelentenek a vidéki lakossag szanmfabegyijtott gombak, és erdei bogyok
egy része sajat felhasznélasra keril. A litvaletddilési szerepének jeléstge ndvekszik.
Az erdstorvény szerint egy természetes személynek jogaswabadon meglatogatni egy
erdt, ez aldl kivételt jelentenek a rezervatumok vakiyilonleges rendeltetéserdsk
(hatarzéna, katonai objektumok stb.). Az d&rel latogatd szedhet erdei gyimolcsot,
gyogynovényt, - kivéve listakon talalhatd védetvériyeket-, mogyorot, gombat és az allami
erdbkben méheket is tarthat (®ARAS et al.,2005).

Tamogaté tényeék: gazdag nem-fa erdei &dorrds bazis, ndveky kereslet ezekre a
termékekre, munkahelyek jonnek létre a vidéki tgekéen a nem-fa erdei termékekhez
kapcsolodoan. Gatld, hatraltatd ténflezerss fluggiség az éghajlati viszonyoktdl, a nem-fa
erdei termékek szezonalitasa, a kereslet csupampéhjra terjed ki (pl. gombak esetén a
varganyara, rokagombara), informacio és tudas héaey termékkel kapcsolatban, a gomba,
vad gyumolcsok gyjtése mind a magan, mind az allamidren ingyenes.

4.2. Oceani régio (ISL, IRE, UK, NL)
Izland

Torténelmi okok miatt lIzlandon az erdeiéfrrasok hasznositdsa viszonylag csekély
mértéki. Csak az elmult 20 évben beindult @eldepitési program hatdsara beszélhetiink
valamilyen szini erddhasznalatrdl. A legtébb erdészeti kutatas arrayufirhogy lzland
specialis klimajahoz milyen fafajokat, milyen efiasal érdemes Ultetni. Azonban a novekv
erddterulet, valamint egy és0d igény az er8k udulési hasznéalatara életre hivta az ilyen
jellegi kutatasokat is.

Az elmdult iddszakban harom kutatas foglalkozott nem-fa erdendékekkel. Egy nyirfaj, és
egy vorosfeny-faj gyogyhatasait és élelmiszeripari felhasznéiibagat vizsgaltdk. A
harmadik projekt, pedig egy gombafaj élelmiszeiifeldolgozhatésagat kutatta, viszont egy
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projekt esetén sem jott létre termékfejlesztés. dtabbi kutatas az izlandiak Gdulési
szokdasait vizsgalta. A 2004-ben készitett felmé&zarint az izlandiak tébb mint 78%-a
ellatogat az ertbe Udulési célzattal (BINARSSON et al., 2005). A jelenlegi érejelzések
szerint az ergk Udulési, rekreativ szerepe tovabbsédik Izlandon.

Az izlandi toérvények szerint mind a magan, mind &lami erdteriletek mindenki altal
szabadon latogathatdk. Kereskedelmi célzatu erdéfaras hasznalat, illetve kempingezés
céljara a terdlet tulajdonosatol engedélyt kellzZeeszni. Vannak védett teriletek is, azokra
klon szabalyok vonatkoznak.

frorszag

irorszag erdsiiltsége a 20. szézad végére érte a kozel 10%-owkeié A magan
erdsbirtokok ugyszintén fiatalnak szamitanak. Ezen é&nismeretében érthigthogy az ir
erdészeti szektor élsorban a fatermelés étegességére koncentralt. Valdjdban a nem-fa
erdei termék hasznositasanak nincsenek hagyomémyszagban. Példaul, az erdei bogyok
vagy gombak gfjtése nem tekinthétrutinszeien végezhét tevékenységnek. Hasonloan a
szarvas vadaszatnak sincs hagyomanya Irorszaghait B nem-fa erdei termékek és
szolgéltatasok szerepe behatarolt, igy csupan eémdigiésél, karacsonyfa és diséibmb
termesztésil beszélhetlnk.

Az altaldnos torvénykezés szerint senki sem |épidet terliletére engedély nélkil. Ha valaki
ezt megteszi, birtokhdboritdst kovet el. Ezért mégopai orszagokkal ellentétben,
frorszagban a szabadon boklaszas tilos. Ha astuagtionos beenged barkit is az erdejébe,
akkor 6 viseli a felebsséget, ha barmilyen sériilést szerez az erdeisididées vagy bogyot
gyiijté erddjaro.

A karacsonyfa iizletag az elmult 20 évbenstidijit ki irorszagban. A 90-es években mar a
jobb mirdsédi foldterlletekre is telepitettek karacsonyfat. 20@a korulbelil 600
karacsonyfa termesittartottak szamon, amelyeiit nagy tertileteken gazdalkodott. 2003-
ban 6sszességében 4000 ha karacsonyfa telep erdzdgban. A leggyakoribb fesfgjok
Abies procera 60%-ban,Abies nordmannianas Pinus contorta 30%-ban. Alapvéen a
karacsonyfa Uzletagnak két nagy piaca van. A kisiebimeszik altal eballitott kozepes
minésédi fak az ir hazai piacon talalnak gazdéra, mig azagly termesstkivalo minssédi

fai a nyugat-eurGpai piacokon. 2002-ben az o6t neagyneszé korulbelul 4 millié eurd
értékben szallitott kardcsonyfat az Egyesiilt Ksalgba, Németorszagba, Franciaorszagba,
Belgiumba, Hollandidba, Svajcba és OlaszorszagbB{NBHAIN et al.,2005).

Az erdei Uduléssel kapcsolatban elmondhatd, hodgjdlman adathiany van az erdei tdulés
jelenlegi szintjésl, illetve az erdei rekreacid keresléier Az alacsony népsiség egy
limital6 tényed az erdei Udulés feéjtiésére.

Egyesiilt Kiralysag

A nem-fa erdei termékekre (kozmetikai termékekpkagyogyaszati termékek, dekoracids
termékek) jelerits kereslet mutatkozik az Egyesult Kiralysagban.té®szem éit tartani,
hogy e termékek tébbsége importtermék és nem aagos belll gijtik, vagy allitjak eb. A
behozatal oka, hogy az importarak sokkal alacsdrglala belfoldi araknal és a piac a hazai
termékeket nem preferalja. A termékek tobbségethaledpabdl érkezik, ahol alacsonyak a
bérek, a szezondlis munkégera termékek (bogyok, gombak stb.) rendelkezésimalil
hagyomanyosan a piaci szerkezet a kiitgyyasztasra termel és a kereskedelmi akadalyok
eltintek. Mindezek azt eredményezik, hogy az Egyesilaly$sagon bellili nem-fa erdei
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termékek hazai bazisan létrefovvallalkozasok fejletlenek, és kevés piacgeneralo
kezdeményezés létezik (niche termék) a fejlesztésitiét, a nagyobb UK vallalatok olcso,
szezonalis munkaétrhoznak be Kelet-Eurépabdél€Set al.,2005).

Az erdei turizmus lehéségei igen kedvéek az Egyesult Kiralysagban, mivel az orszag
lakossaga nagy létszamu (59 milli®) ©s srin lakott. Az allami erigazdalkodé (Forestry
Commission — Erdészeti Bizottsag) évtizedek oOtatrgnaei rekredcids szolgéltatasokat. Az
utobbi idbben egyes tevékenységeit (pl. erdei parkolok, ekdeicert, erdei lézershow)
piacositottak, de ennek ellenére a rekreacio lzletyenlege 2001-2002-ben még negativ
volt (MEszARoOset al.,2004).

2. doboz. Gombaszektor az Egyesiilt Kiralysagban

Az Egyesllt Kiralysagban vélhin az erdei gombak szamitanak a legkivalébb eémddleknak, Skéciaban ja
gombapiac folyamatosan felfuté agaban van az eld@ii5 évben. 1998-ban a forgalom évi nagysagala 4
gombabegfjjtéssel foglalkoz6 cégnél 270 500 L volt, azonbagpmbabusiness tényleges értéknagysaga kb. a
dupldja lehetett a szlrke gazdasats gellege miatt. Jelenleg 5 cégnek van szignifik&riekeltsége ebben az
Uzletagban, emellett szamos zoldséges és éttetajuomos is jelen van a piacon. 2001-re az 6t ¢dikének a
forgalma elérte a kb. 250 000 t-ot, ami nagyrésmigakbdl és egyéb erdei élelmiszerdidzarmazott. A tébb
cég novekedése is hasonld vagy kicsit lassubbiiiett. A begyijtétt jelenttsebb gombafajok Skéciaban az
alabbiak: rékagomba, varganya, egyéb varganyafajekebengomba, dmbér szdmos egyéb faj igthmio.
Ezeket a gombakat Eurdpaba exportaljak, vagy longiamtiokon adjak el vagy kdzvetlenil londoni vagyyhe
éttermekbe értékesitik. Jelenleg a legtdbb szup&eharusit mind nyers mind széritott erdei gombétcsak
egyetlen cég volt képes olyan rbggedi arat eballitani, amire szertést kothetett a Sainsburyfs
szupermarkettel.

A faszubsztraton termesztett gombaknak is van RiazEgyesult Kiralysagban, a skot teréiketobbnyire
kozvetlendl a helyi éttermekbe adjak el a gombamnégrendelésre szaritva is adnak el. Adbbftermesztet
gombafaj, a shiitake, de mas fajok is ismertek.yAgyaszati gombak kdzll a ganodermanak és a sdnadd
van jelensséguk.

Az Egyesililt Kirdlysagban a gombapiac nagysaga 2@dlelérte a 319 millié £-ot. (BXE — PRIMROSE, 2001)

Hollandia

Hollandia 2/3-a urbanizalt, a nép8ség magas, ezért a természetif@mrasok, koztik az
erdsk kiemelt szerepet kapnak. Az erdebferrdsok hasznositasa &erban a rekreacios
szerepben, az efdidiulési szolgaltatasaiban nyilvanul meg. A neratfdei termékek csekély
jelentbséggel birnak, csupan a karacsonyfa és zoldgalgnetztés oOlt kereskedelmi
méreteket. Az erdei gombaijtés inkabb rekreaciés tevékenységnekdsitnet. A vadaszat
a maganerdl tulajdonosok bevételeinek 7%-at adja, de a hob&artdbbsége nem kedveli a
vadaszatot.

Az Udulés a legfontosabb érés természeti éforras hasznositasi forma Hollandidban. Egy
felmérés azt mutatja, hogy 6sszességében a hokagnente 200 millié erdei kirdndulast
tesznek, atlagban fél milliét naponta. A lakossag ¥avonta kétszer elmegy sétalni az
erdbbe. Az idbsebb és az ebdkdzelében &l emberek még ennél is tdbbszdr fordulnak meg
erddben (HOoGsTRAet al.,2005).

Jelenleg a holland efll 82%-a nyitott a tarsadalom szamara. Egy tipikdedatdo 90%-ban
sétalni vagy kerékparozni megy az &bd. Egyéb ergben végzett tevékenységek:
természetkutatas, futas, kutyasétaltatas, erdeigélds, lovaglas. Az erdei kerékparozas
aranya novekedett az elmult évtizedben, mig a ttiMdikenység részaranya nem valtozott. A
hollandok 40%-a szerint nincs elég @@l kdrnyezetikben. Az orszag dél-nyugati, nyugati é
északi részein a lakossag 60%-a érzi Ugy, hogy éddfikellene.
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4.3. Kontinentalis régio (D, CH, A, PL, RO)
Németorszag

Németorszagban néhany tradicionalis nem-fa erdenéieet tartanak szamon, ilyen a
kardcsonyfa és a vadaszat. Ezen 4gazatok fejlésztk8lon stratégiak készultek. A nem-fa
erdei termékekre és szolgaltatasokra Németorszagbanléteznek statisztikak. Az utobbi
években az érdekdiés fokozddik irantuk, oként azért, mert a hagyomanyos
erdbgazdalkodasban sok munkahelyirsik meg. Németorszagban a legjetesgtbb tanulmany
a fenti termék és szolgaltatas kort éfent a RES kutatas (MiTAU et al.,2005).

A RES kutatasi projektof célkitizése az volt, hogy piaci megoldasokat és stratagiak
dolgozzon ki olyan erdei termékekre és szolgaltkt@s amelyek nem vagy csak nehezen
piacosithatok. Az elemzési keret 6t feladatra bétml) multifunkciondlis eréigazdalkodas,

2) stratégiak termékfejlesztésre és stratégidkaa-@ialakitdsara, 3) marketing stratégiak és
oktatdsi modulok, 4) szefdések, intézményrendszer, jogi aspektusok, 5) sditikp
elemzés és kovetkeztetések.

A projektben megvizsgaltak, hogy az é&reérinto szovetségi és tartomanyi térvények mely
nem-fa erdei termékekre és szolgaltatasokra mitpédon hatnak. Megallapithatd, hogy a
tartomanyi torvénykezés hatasa miatt jelereltérések tapasztalhatok az egyes orszagrészek
kozott.

A RES projekt keretében 28 német esettanulmanyeldolgozasra kerilt, az egyes
esettanulmanyok bemutatasa soran a marketing ngix al@dpelemére helyezték a hangsulyt:
termék, ar, értékesitési csatorna, reklam.

Svajc

Svéjcban sokféle nem-fa erdei termékkel talalkaatiat gy, mint szelidgesztenye, erdei
gomba, méz, méhviasz, mag, csemete, karacsonyarabeds célu anyagok (feéypboz,
moha, zo6ldgally), gyégynovény.

A svajci nem-fa erdei termékek piaci értéke 199i-blérte a 42 millié eurdt €&LAND et al.,
2005). Es ebben a kalkulaciéban nem szerepeltekrdi infrastrukturalis szolgéaltatasai.
1994-ben késziilt egy fejlesztési projekt, amelyléggkoztattdk az eédulajdonosokat a
lehetséges nem-fa erdei termékek hasznositasdsrjtettek egy ilyen listat is. A projekt
aprop6ja az volt, hogy a fakitermeléklszarmazo bevétel nem fedezte azétgldijitas
koltségeit, ezért igyekeztek mas erdei termékekzétgaltatasok bevételeit is megcélozni. A
probalkozasok ellenére tovabbra is jelentéktelegakdasagi szempontbdél a nem-fa erdei
termékek egy-két kivétdit eltekintve. A fa termékek tovabbra is uraljakeadészeti szektort.

A szelidgesztenye és az abbdl készitett termékstonylagos sikerrel szerepelnek a svajci
piacon. Annak ellenére, hogy 1999-ben minddssze &fiha szelidgesztenye termett
Svajchan és a gesztenyeipar az olasz importra 2p0B-ban kozel 2300 tonnat importaltak
Olaszorszaghbdl.

Az erddh6z kapcsol6do szolgéltatasok terén kilénlegesaadggedilallonak szamit az erdei
temetkezés. Az erdei temetkezés, mint szolgal&lszor 1994-ben jelent meg Svajcban. A
szolgaltatas lényege, hogy lebsdg van egy nagyobb mérda megvasarlasara az ében,
amely ald temetik el a halott hamvait. A temetkebhéty 99 évig torvény altali védettséget
élvez (a teruletileg illetékes dnkormanyzatnal segéltatni kell a temetkezési helyet az
erdbben). A szolgaltatast élként egy magan vallalkozas vezette be, ésitkgsszamos
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onkormanyzat is bekapcsolodott. Azéént piacra 1ép vallalkozas 2003-ban mar 600 ezer
eurd bevételt realizalt. Egy fa értéke akar az é& enrds nagysagrendet is elérheti. Azerd
tulajdonosa a megvasarolt fa egy harmadat kapjg, hegmad fedezi az adminisztraciés
kiadasokat és egy harmad jut a szetvéilalkozisnak.

A nem-fa erdei termékek piacanikdds vallalkozasok versenyképességet korlatozo
tényedk:
= A nem-fa erdei termékek alacsony kitermelési szintj

» A kitermelés magas koltségei.

= Alacsony szini Uzleti hal6zatépités a feldolgozoiparban.
» Tudas hidnya (know-how, szaktudas)

= Torvények és szabélyok.

= Konzervativ hozzadllas és az innovacio hianya.

Ausztria

Ausztridban a nem-fa erdei termékek és szolgatiktasr a multban is jeletd gazdasagi
szerepet toltottek be (pl. gyantatermelés, lombmal Manapsag is néhany régi erédet
hasznositas (vadaszat, horgaszas, legeltetésstamelés) még mindig fontos, ezek mellett
Uj hasznositasi modok is megjelentek: az dkerdsédelmi funkcidi, lovaglas, hegyi
kerékparozas. Az erdészeti szektor maga is hozatjgrszolgaltatasok kialakitasahoz, ilyen
példaul az erépedagdgia, a biomassza alapu fé@éHmivek. Ezek a példak mutatjak, hogy
az erd tulajdonosai megtalaljak az utat a piachoz asbhed kapcsolhaté U szolgaltatasok
bevezetésével. Aifémivek esetén az eftlilajdonosok szdvetsége nemcsak faapritékkal latja
el a fitomivet, hanem az eétulajdonos szovetség tkddteti a teljes iftomivet
(RAMETSTEINEREt al, 2005).

Mindezek ellenére Ausztridban a nem-fa erdei tegkigk és szolgaltatdsokbdl szarmazé
arbevétel még mindig elhanyagolhaté (ha a bioeaesgektort nem vesszik figyelembe). A
szektor versenyképességét negativan befolyadsokdaprozddott birtokszerkezet és a magas
munkabér. A nem-fa erdei termékek és szolgaltat&zektorat kedveéien befolyasolja az
erdrél, mint regionalis efforrasrél alkotott pozitiv imazs, illetve a jo i@t@ényi hattér
szdmos tartomanyban. A szektorban a vallalkozokéetsgatld tényeék az alabbiak: fa-
orientalt oktatas, a hianyz6 vallalkozasbarat disiatmegkozelités, az ddlajdonosok
mentalis korlatai az 0 szolgaltatasok bevezetdsexemben, a farmerek a négazdasagi
termelésre koncentralnak, illetve altalanosan abtelajdonosok limitalt vallalkozasbarat
magatartasa (RMETSTEINERet al, 2005).

Lengyelorszag

Lengyelorszag a kozép-kelet eurdpai régidébdl egyeaiddon mar az 1940-es években
kidolgozott egy fejlesztési koncepciot a nem-fa eertermékek hasznositasara. A 20.
szdzadban szamos nem-fa erdei termék {fgygnta, luckéreg stb.) kerult ipari
felhasznalasra, jelenleg azonban az erdei gyunkiest) gombaknak, gydégynovényeknek,
diszity ndvényeknek van jeletaégik a vidéki terliletek gazdasagi életében. AGFA-es
években a nem-fa erdei termékek a teljes lengy#lgerzdalkodasi termelés 25%-at adték,
jelenleg ez az arany 2% korli érték. A legnagypbiibléma az a tény, hogy a nem-fa erdei
termékeket az erdészeti adminisztracio alabecaiiaC et al.,2005).

A lengyel allami erélkbe barki szabadon bemehet és sajat felhaszn&Aabmdon djjthet
novényeket és gombakat. Tulhasznalat esetén azzetd&orlatozhatja a tertletre valo
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bejutast. Kereskedelmi célzatl tgigs esetén ditési szerddést kell kotni a tertletileg
illetékes erdészettel.

Az erdei gombéara alapozva 25 vallalkozas folytaékenységet Lengyelorszagban. A magyar
viszonyokhoz hasonl6 vonasok jellemzik ezt a sagkto

= A vdllalkozasok magantulajdonu, mikro-, kis-, vdgyépvallalkozasok.

» Jellemden az erdei gombak kb. 80%-a exportpiacokon keritkre.

» Az erdészeti adminisztracié és a vallalkozasokonga sok esetben tisztazatlan, a
gyiijtési szerddések hianyoznak.

= A vdllalkozasok gfssége a piachoz valo gyors, hatékony alkalmazkodas.

= A vdéllalkozasok gyengesége az egyiitddések hianya (érdekvédelmi szévetségek)
a termékpalyan.

Romaéania

Roméniat a nem-fa erdei termékek és szolgéltatésades kinalata jellemzi. A I,
vilaghabora és 90’-es évek kozottbarakban igyekeztek minden erdei terméket haszmosita
az éallami erdgazdalkoddi adminisztracion keresztil. A piacgaadakibontakozaséaval, a
magan vallalatok, illetve a maganérgazdalkodas megjelenésével jetesetn mddosult a
kép: a nem-fa erdei termékek volumene jdisah visszaesett a fakitermeléshez képest az
allami erdbgazdalkodasban.

A biolégiai termékek (bogyok, gombéak, karacsonyfgkogyntvények) értéke 40%-ot, a
vadaszat 20%-ot, kosarak 10%-ot, a halaszat 1Rémtisel a teljes termékpalettabdl. Mig a
kosarkotészet és a biolégiai termékek termeléseibinkvisszaesett, addig a mag és
csemeteszektor megharomszorozédott 1999 és 20G2 KBouRIAUD et al.,2005).

Mind az erdei gombéak, mind az erdei bogyok esetés exportorientaltsag jellemzi ezeket a
termékeket. A gombak esetén a legfontosabb célpréaszorszag, még a fekete afonya
esetén Németorszag. Az erdei gombak kozil a vaganyokagomba és txyis tuskdbgomba

a harom meghatarozé faj, a harom faj éves atlagosisége eléri a 9000 tonnat.

Az erdei bogydk Ossze@jgését helyi emberek végzik, a felvaséarlast az ndlla
erdbgazdalkodoi szervezet (Romsilva) bonyolitia le. Aniilva kifizeti a gyijtoket a
begyijtott mennyiség alapjan és Kéb a friss, fagyasztott, vagyiutdtt termékeket
kulkereskedelmi ugyletekkel foglalkozd cégeken keté@ adja el az exportpiacon. A
vadaszati szolgéaltatasokat kilfoldi értékesitéséynokségeken keresztil végzi a Romsilva.
A gombak esetén kisebb mennyiségben vasarol felnasiva, a jellemé& megoldas az, hogy
a gombagijtés jogat adjak el maganvallalkozasoknak, akikegyijtott gombamennyiség
alapjan adot @iarat) fizetnek a Romsilvanak.

2003-ban egy kormanyrendeletben rdgzitették, hodRomsilva feladata a kulonféle erdei

turisztikai szolgéltatasok nyuljtdsa. Ezzel a reeitel a lovasturizmus fejlesztését is célul
tazték ki, mivel a telivér 16tenyésztést a Romsilvahendelték.

A nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok a vidédalkoztatasban (pl. munkanélkiliek,
roma kisebbség), a lakossag téli taplalasaban,resivéakossag Udullési szolgaltatasainak
fejlesztésében jutnak meghatarozo szerephez Robamia
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4.4. Mediterran régio (P, I, HR, BG, TR)
Portugalia

Portugaliat kis tertlete ellenére sokféle nem-tieetermék jellemzi. Azonban mindenképp a
legfontosabb nem-fa erdei termék a parafa. Az grsaavilag legnagyobb parafa és
parafatermék éhllitdja. A portugal erdészeti szektorban a tersiettek kozel 33%-a a
parafahoz katdik (CARVALHO MENDESet al.,2005).

Korabban jelerdts volt a gyantatermelés is, azonban a murdkesativ dragulasa folytan ez
vesztett jeleritségélbl. A tengerparti fen§ magjabol évi 700 tonnat (kb. 70 millié toboz)
gyiijtenek egy viszonylag kis terulétrLisszabontdl délre, és t6bb mint évi 26 ezer tonn
szelidgesztenyét termelnelkiként az orszag észak keleti részében. A gombalgygyés
fuszerndvények is helyet foglalnak a palettan.

A vadaszat Portugdliaban kétféle modon torténikerdilet egy részén specialis vadaszati jog
érvényestl, ami egyrészt lehet bérvadasztatas, ajag tulajdonosa nem vadaszhat, csak
vadasztathat, vagy a vadaszatra émgyéb turisztikai szolgaltatasokat végezhet. Abtel
jellemzéen vadasztarsasagok, mig a masikat vallalkozasgkiki€A terlilet masik részén
érvényesill un. altalanos jog szerint barki, aki a Mgazdasagi Minisztériumtél engedélyt
kapott, vadaszhat, de a vadgazdalkodast nem aa@dasgzik. Az altalanos vadaszati jog
folyamatos visszaszoruldsa nagyon sulyos konfld&dsrrasa.

A nem-fa erdei termékek SWOT elemzésekobsségként emlithét hogy a parafa
vonatkozasdban Portugalia veézetzerepet mutat a termékpalya teljes hosszan: raind
termelés, mind a feldolgozas, mind a marketinglé¢éir. Jelerds technoldgiai, marketing
fejlesztéseket vezettek be, tevékenységiket a rkozzepiacokon végzik. Kockazati
tényednek tekinthet a Portugalidaban is jellerizerditiizek veszélye. Az utébbi években
novekedést mutat az étdzekkel érintett paratdlgy-allomanyok terlletehegségként kell
megemliteni, hogy azok a régiok, ahol a paratolgipletaldlhaték egyre érdekesebb turista
célpontnak tekinthék. Ugy ftinik, hogy a paratélgy hirneve (goodwill) odavonzaa
szolgéltaté szektort is, ami hozzajarul az adogidrégazdasagi fejdéséhez. A parafa
helyettesié termékei tekinthék veszélynek: az tivegdugdk alkalmazésa akar tdskieheti

a parafa-ipart.

Olaszorszag

Torténelmileg a nem-fa erdei termékek kiemelt jelséggel birtak Olaszorszagban. Azonban
a varosiasodas és a nem-fa erdei termékekhez Régosbagyomanyok dihése miatt e
termékkor irdnti érdekdés visszaesett. Ugyanakkor egyes ,termékek” reldsa
szolgéltatassa valtak, és az irantuk vald keredtasztikusan felfutott. A nem-fa erdei
termékekhez kapcsolddoé torvényi szabalyozas istiidevaltozasokon esett at, igy példaul a
gombagyijtés kapcsan specialis jogi szabalyozast vezettek b

A legjelentsebb olasz nem-fa erdei termékek az aldbbiak: satgeye, mogyoro,
fenydémag, erdei gomba, szarvasgomba, makk, parafa, ié#dbogyok. A termékek ara
Olaszorszag egyes tartomanyaiban jélentltéréseket mutat: azokban a tartomanyokban,
ahol hagyomanya van az egyes termékek tjeggének, feldolgozasanak, ott magasabb
arakkal talalkozunk.

Az olasz statisztikak szerint a teljes olaszégedilet 0,2%-a, mintegy 17 ezer ha d&edllet
van aposztrofalva Udéllerddként. Atlagban egy olasz évente négyszer latogadraibe,
atlagosan 3 Ora 45 percet tolt ott tdulési, rekésacélzattal. A latogatok szama északrol dél
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felé folyamatosan csokkenést mutat. A legjeisaebb erdei iét6ltés a gyalogtura, illetve az
erdei séta. A gombagjtés kdzel 10%-os értéket mutat, a vadaszati aéleatblatogatas
mindossze 1%-0s nagysagrén@eTTENELLA et al.,2005).

Az erdei gombagijtés jelenés hagyomanyokkal rendelkezik Olaszorszag egyes
tartomanyaiban. Egy Toszkanaban végzett felméréansza gombagjjtésben eldsorban
nék (70%-ban) és nyugdijasok vesznek részt, a gontiidgyjelent's része 50 és 60 év
kozotti. A gyijtott gombamennyiség kortlbelil 20%-at hasznalj@& $ajat részre, a
maradékot helyi éttermekben, a helyi piacon ériéikg$ETTENELLA et al.,2005).

Az olasz erdei gombadjjtés jogi szabalyozasa szinte egyedulallo szertéfaban. Az erdei
gombagyijtésre a kormanyzati szervek (tartomanyok, dnkogmatok) napi vagy szezonalis
engedélyeket adnak ki, amelyek sok helyen pénzhének. Példaul egy napi engedély ara 2
4 eurd kozott van, és maximum 2 kg gombéat lehetijtgyi. Az engedély éara, a
kedvezményezettek kdre tartoméanyonként valtozik.

3. doboz - Dalla Valle O.Y. vallalkozas bemutatasa

A kovetkedkben egy olasz tulajdond, de Finnorszagban tevédesliyvallalkozast mutatok esettanulmany
formgjaban. A vallalkozas Uzleti tandcsaddjanaka(BARONI, 2000) egy nemzetkdzi workshop-orbadott
prezentacidja alapjan készult az alabbi cégportré.

A vallalkozas finn erdei gombaval foglalkozé &lautatasai 1988 végén keitek és a 2000. év végére a Dal
Valle O.Y. — csupan augusztusban és szeptemberlefolvasarlasokkal tébb, mint 400 tonna (azaz d0ér
kilogramm) erdei gombat dolgozott fel.

a

Ekkora mennyiséy gombaval tortéh kereskedelem az élselkeriilhetetlen hibdk utdn arra késztette a
véllalkozast, hogy az aldbbiakban félsorolt tevélsggi koreit optimalizalja:

1. Begyijtés 4. Fagyasztas, szaritas, pacolas
2. Begijtés finanszirozasa 5. Szallitmanyozas, vam
3. Termékvalogatas 6. Ertékesités

Finnorszag azon teriiletein, ahol a Dalla Valle Oniikodik - a fat leszamitva - a varganyafajok (Boletdslis)
adjadk az erd jovedelmedségének jeletis hanyadat. Az orszag ezen részein egész csalégtkkbznak
gombaszedéssel. igy naponta akar 300 $ adomemnesejéemhez juthatnak. A Dalla Valle O.Y. nem csupan
gombaval kereskedik, jeldi#t érdekeltségei vannak malna, afonya, foldi szsttberterén is.
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Dalla Valle O.Y. tevékenységi korei

Harvesting, Equipments,
Financements =
kitermelés, felszerelés,
finanszirozas

Processing = feldolgozas

Transportation, Customs
szélliths, vdmolas

Selection, Control =
valogatas, ellefrzés

Packaging = csomagolas

Sales = értékesités
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1. Gombagyijtés, gomba félvasarlas

A teljes munkaszakasz soran a legkényesellelat a gombadijtés. A cég sikere és teljesitménye a leszedett

gombak mennyiségélt mingségétl és a gombak tisztitasatol fiigg.
Haromféle kategoriat kilénitenek el: a gombé& elsztalyu, ha a kalapja alatti cséves rész fehasoahosztalyu
ha sarga, és ha zo6ld, akkor harmadosztalya terihieészélink.

A Dalla Valle O.Y. tulajdonaban lév3 finnorszagi telephelyen a gombéggs idspontjardl idbben értesitik 4
gombaszetket, hogy szamukra a megfélgtvedelmet garantalhassak.

A felvasarl6-kampany tdmogatasa érdekében — és hediellien a gijtéknek hosszl autéutak megtenni
Dalla Valle O.Y. kisteherautdkat bérel, amelyekrel meghatarozott Gtvonalon ésdligosztasban jarjak
falvakat és varosokat, igy veszik &t a gombéat. Eekh a telephelyeken minden gombégyt szivesen latnal
egy kavéra, siiteményre, j6 szbra, amikor munkayikdplcsét beszallitjak.

[}

2. Termékvalogatas, ellefirzés és tisztitas

A begyijték legjobb figyelme ellenére is a leszedett gombaalbi osztalyozast és tisztitast igényel. Ezért
nagyon fontos, hogy a Dalla Valle O.Y.-nal a vakdgavégé szakembereket alaposan felkészitsék.

A tisztitdsi niivelet nagyon fontos, ezért megféleh kell elvégezni, kilonben a piszkofimiradvanyokat
tartalmaz6 gomba nem léphet tovabb a fagyasztagaszba. A rendelkezésre all6 gombadséye, illetve 4
fogyaszté kivansaga hatarozza meg, mennyi gombidkdekara vagni. Sokan nem szeretik a kockara ttago
gombat, sokkal inkdbb a féregmentes, nagymgétistztitott gombat kedvelik.

3. Hiitott tarolas

A gombaszakma alaptétele, hogy a gombét hidegéndkelni. Ezt legjobban ugy lehet elérni, hogy dideig
hagyjak szabadlevég a gombét. Ehheziitbkamionokra és olyan telephelyiitikapacitdsra van sziikség,
amely egyszerre legalabb 4 tonna friss gombat keyaes +2°C-on tarolni.

A gomba mélyfagyasztasa kilonféle médon tértérdeey leggazdasagosabb és legbiztonsagosabb megeldas

40°C-os litdalagut. Kétséges esetekben folyékony nitrogéntt¢rdehet hasznalni, de a berendezés és maga a

gaz is nagyon kdltségea.hidegtarolast legalabb ugyanekkora kapacitdgbatagut egésziti ki, amely akar —40
°C-os bmérsékletet is képes biztositani. Perszél erttertiletsl kozvetlen atjarast kell biztositani a +2 °C —os
csomagolorészleghez. A csomagolérésdlegt készterméket a késztermékraktarba kell at&amdili ahol
legaldbb 20 tonna arut tarolnak —24°C alatt. Ebberakédrban kell a lehétleggyorsabban felrakodni |a
kamionokra. A fagyasztott gombat szallititdkamionok csomagterét —20/-24°C-ritik le.

4. Szallitas, csomagolas

Az osztalyozott és fagyasztott gombat megéelelianyag tasakokba csomagoljak, aztan 49 x 29 x 2g&m-
méreti kartondobozokba helyezik, majd ezt kdext kamionon széllitjdk el. A kartondobozok szabvany
méretiek. Minden egyes kartondobozon koddal fel kell éimt{ hogy melyik mifdségi osztalyba tartozik. A
kartondobozok csomagolasa nagyon fontasvetet! Alapved, hogy szilardak, ések legyenek. Aztan a
kartondobozokat EUR- tipusu (120x80 cm-es) raklapdialyezik. Raklaponként legalabb 42 kartondobett |k
elhelyezni (7 sor).

A raklapok felrakasanal kulonés figyelemmel kejaeti, nehogy helyet pazaroljunk, ugyanis egy naénati

hitékamionra 33 EUR-raklap fér fel. A berakodasi médskers a csomagolé anyagok megfeismerete nagy
tapasztalatot igényel. Minél pontosabb a berakodasa csomagolasi terv, annal jobb lesz a szalléas
kedve®bb az arunak a fogadtatasa adrei.
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Horvatorszag

Horvatorszagban széleskdra nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok korefolb
termékcsoportok: erdei gyimolcsok, erdei gombaldggnovények, rost alapanyagok, és a
méz. A szolgaltatasok terén a turizmus, a vadaszat legeltetés, takarmanyozas emithet
meg.

Sokféle erdei gyimdlcs (vadalma, vadkorte, szetidigmye stb.) talalhato a horvat é@dden.
Atlagosan évente kozel 11,5 ezer tonna szelidgegateyyijtenek 6ssze, mig a vadalma,
vadkorte mennyisége csupan 100 tonna korul varzeéSségében az erdei gyiimolcsok piaci
értéke 7,6 millio eurd. Az erdei gombakhoz tartquéci érték kb. 2 millié eurd, mig a
gyogynovények 1 milli6 eurés nagysagrendet képmedel(MoTik D. — POSAVEC S. —
VULETIC D., 2005). A rost alapanyagok k6zé egy mediter&gidban honos zanotféle, a nad
és a kllonféle kosarak alapanyagaul szolgé@éfék tartoznak. Ezen termékcsoport becsilt
piaci értéke 1 millié6 eurd. Horvatorszagban a namefdei termékek 50%-a a mediterran
térség erdeifl szarmaztathato.

Az erdei turizmus kapcsan elmondhatd, hogy a ndanpmakokat, és néhany naturparkot
leszamitva a horvéat eflben szabadon lehet tart6zkodni. Az utazasi koltségiszerrel
(TCM) a horvat erék teljes udulési értéke kozel 29 millio euré Mk D. — POSAVEC S. —
VULETIC D., 2005). A vadaszat meghataroz6 nemzetgazdas&gidd Horvatorszagban: j6
ezer horvat vadaszik. A szolgéltatdsokhoz kerUiobelasra a legeltetés, takarmanyozas.
Ugyan a horvat-szerb haborat késem sokan hagytdak abba a hagyomanyos legeltet
gazdalkodast, de éként a rurdlis tertileteken — még mindig 50 ezekahi0 ezer kecske, 40
ezer szarvasmarha és 1 500 16 legel manapsagivat lerdségekben.

Bulgaria

Bulgaridban szamos meghatarozas létezik a nemdeai éermékekre és szolgaltatasokra.
Léteznek kozvetlen haszndlatra szolgaldé nem-fa ietdemékek, Ugymint mogyoro,
gyumolcsok, gyanta, vad és léteznek kapcsoléd@aélatasok, ugymint legeltetés, méhészet,
sport vadaszat, udllés, természetvédelem, klintsbaas stb.

A nem-fa erdei termékek termelése és felhaszn@desalbs torténelmi hagyomanyokkal bir
Bulgaridban. A gyanta a febkrél, a gyujtés, a gyogynovények, az erdei bogyok arslgak
széles korben hasznalt termékek voltak mind azoitfelhasznalasban, mind kereskedelmi
szempontbol. Ujabban a gyanta és a gyUjtGael statisztikakbol, a bogydk és gombak
tovabbra is jelen vannak, és megjelent a bodzagvéd a bodza termés. Nagyon sok
gyogynovényt felhasznalnak a hagyomanyos orvostasBa gydgynovenyek egy részét
személyes haszndlatra wjyk, a maradék exportra kertl. Az elmult évekbemz a
erddtulajdonlast éririt jogszabalyok véaltozasa nem volt hatdssal a neerdai termékek
gyijtésére sem novényfaji, sem mennyiségi tekinteth80 és 1996 kdzotti ddzak néhany
évében az erdei Udulés visszaesett, de mostangiven neépszéségnek drvend. A magan
tulajdonu erdk nagyobb aranyl megjelenése ellenére adberdrald belépés tiltAsa csak
nagyon kis mértékben jelent meg. Valés tiltassalkceédett erd esetén talalkozhatunk.
Ugyanakkor az elmult évtizedben realis problémaképett fel az illegdlis efthasznélat
(illegalis fakitermelés, vadorzas, illegalis legédts, nem engedélyezett novénijtss stb.)
(CHOBANOVA et al, 2005).

A nem-fa erdei termékek betjyesét kis vallalkozasok (vagy egy csalad vagy kiggbb
kozosség tulajdonaban vannak) végzik, ezen valakok némelyike a termékek
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feldolgozasaban: a szaritdsban, csomagolasbansiz vész. Néhany vallalat a tovabbi
feldolgozasban, az exporttevékenységben is szekapetbar ehhez a tevékenységhez tobb
tokére, tobb kapcsolatra van szikség. Az innovaciatjszrendkivil alacsony ebben a
szektorban. A legtébb alkalmazott médszer (pl. is&sy kdzel all a hagyomanyos eljardshoz
(ami mindenképpen kornyezetbarat, de élelmiszembsftgi szempontbol kockazatos). A
fejlesztési lehéiségek a jobb missédi szaritd berendezéshez, ditdnaz kapacitas
noveléséhez, a jobb csomagolashoz kapcsolodnadjlesitésekhez palyazati tamogatasok is
rendelkezésre allnak EU-s és egyéb forrasokbol.reEgibb ember megismeri ezeket a
lehethiségeket, de még nincs elegénditin a palyazatok ¢sszeallitasahoz. Sziukség lenne
tréningekre, oktatasra, ahol megtanulnak, hogydinnkiékddtetni egy vallalkozast a termék
minéségére és a végfogyasztd igényére figyelmet faditmasrészt megismernék a
kornyezetvédelmi és természetvédelmi szabalyozésoka

Torokorszag

A torok erdk a nem-fa erdei termékek (vagy masodlagos erdeidieck: gydgyndvények,
kilonféle ehet termések, gyokerek stb.) valdsagos kincstaraikérkcionalnak. Nagyon sok
olyan termék van, amelyek a helyi lakossagi elldasalapvet szerepet toltenek be.

A nem-fa erdei termékek termelésének két Utja v@moKorszagban: tervezett és nem
tervezett kitermelés. A tervezés azt jelenti, hegy 6téves terv (Uzemtervsiipkeretében
meghatarozzak a kitermellbeta és nem-fa termékeket (gyanta, stérax — balzsapabér
levél, kover feny). A tervezés szoros kapcsolatban van a térok ésaart piac keresletével.

Az elébbieken kivll van an. nem-tervezett nem-fa erdenékhasznositas. Ennek keretében
elsssorban kultivalt termékeket (febgnag, szelidgesztenye, zsdlya, gomba, szémobrce,
citrusfélék) termesztenek. Ezek a termékekre ngmytencialis exportkereslet.

Torokorszagban a nem-fa erdei termék termelés/satée afsen fligg mind a belféldi, mind
az export piac igényéit 1990 és 1998 kozott 300 millio dollar értékberpartalt
Torokorszag erdei termékeket, &bB94 millié dollar a nem-fa erdei termékeéklszarmazott,
a hengeres fa minddssze 6 millié dollarral resz¢BANCHEV et al.,2005).

4.5. EU szabdlyozéas
A 10. tabldzatban a nem-fa erdei termékek/szolgéitk EU-szabalyozdsat mutatom be,
kitérve néhany fontos elemre, mint az élelmiszeodnigag, illetve a fogyasztévédelem.

A gyiijtési jogosultsagra vonatkozd egységes EU-szabatyarem talalhato, a kivitel-
behozatal, az AFA vonatkozdsadban az aruk/szolgatiat szabad aramlasara vonatkozé
egységes szabalyozok az érvényesek.
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10. tablazatNem-fa erdei terméket/szolgaltatast &fiktU-szabalyozas

Nem-fa erdei terméket/szolgéltatast
érinté jogteriilet

EU szabdlyozas

Elelmiszerbiztonsag

1. A BIZOTTSAG 2005. marcius 14-i 422/2005/EK
RENDELETE
a medgazdasagi termékek bélpiacon tortéa

sz

intézkedéseki

2. A BIZOTTSAG 2004. december 23-i 2230/2004/EK

RENDELETE

élelmiszerbiztonsagi Hatésag kildetési tertletékradd
szervezetek haldzatba szervezése vonatkozasaban §
178/2002/EK rendelet alkalmazasanak végrehajtasi
szabalyairol

3. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2005.
februar 23-i 396/2005/EK RENDELETE

a novényi és allati eredeélelmiszerekben és
takarmanyokban, illetve azok fellletén talalhatéd
megengedett ndvényvészer-maradékok hatérértééker
valamint a 91/414/EGK tanacsi iranyelv médositésarg

4. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2004.
oktéber 27-i 1935/04/EK RENDELETE

az élelmiszerekkel rendeltetéssmar érintkezésbe
keriks anyagokrol és targyakrol, valamint a 80/590/E(
és a 89/109/EGK irdnyelv hatalyon kivil helyezékér

6K

Munkabiztonsag, TaAmogatasi szabalyok

A TANACS 2005. szeptember 20-i 1698/2005/EK
RENDELETE az Eurépai Mégazdasagi
Vidékfejlesztési Alapbdl (EMVA) nyujtandé
vidékfejlesztési tamogatésrol

Fogyasztévédelem

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2004.
oktéber 27-i 2006/2004/EK RENDELETE
a fogyasztovedelmi jogszabalyok alkalmazasaéri

felelés nemzeti hatsagok kozotti egyikidéssl

Forras: Complex Jogtar, 2006.
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4.6. Fejezetdsszegzés

Eurépa szerte a nem-fa erdei termék és szolgaltsté&tor fejlesztésének és ehhez
kapcsolodoan az Uj vallalkozasok létrejottének gempmalis lehgisége nagy, mas széval a
szektorban sok Uzleti leltsteg van koézép és hosszutavon. A fenti megallaptisk
legfontosabb oka, hogy a tarsadalmi jélét emelké@ddsparhuzamosan a kereslet az egyedi
(niche)-, a bio-, a luxustermékek irant folyamatosavekszik. A szektor féjtésének
azonban szamos gatlé ténggz van. Nemzeti szinten a torvényi keretek, az sxet
stratégiak rendszerint jobban tdmogatjak a hagygosnerdgazdalkodast - ami a
fakitermelésre koncentral -, mint az ékchem faalapu hasznositasat. A masik gatlé téhgez
szektor fejlesztését illéeén, hogy a nem-fa erdei termékek és szolgaltatfdehts része
koztulajdonban van (a tarsadalom koézkincsnek véeimnoha azok piaci értékkel
rendelkeznek).

A torvényi szabalyozasok és a tulajdonjogok helyzetmékél termékre, orszagrol orszagra
valtozik. Europaban északrél dél felé jol elkiloeib az eltérés. A skandinav régiéban mig a
.Mindenki joga” érvényesil, amely keretében minddlampolgarnak szabad joga, hogy az
erddben — fliggetlentl annak tulajdonosi helyzéltét bogyét és gombat dytson, ott
satorozzon, addig Olaszorszagban szigoru torvémgbdyozas létezik az erdei gombak,
szarvasgombék és a gyogynovenyeljggére vonatkozodlag, altalanosan: a fenti termékek
gyijteni kivané embereknek Un. @jiesi jegyet kell vasarolniuk. A @jtési jeggyel csak egy
bizonyos mennyiséget (pl. 1 kg) lehettggni egy bizonyos fajbol. A ditési jegy
lehetiségei és korlatai tartomanyonként valtoznak. A dkav és a mediterran térségek
kozotti eltérés mogott alapvéen két tényez all. Egyrészt az északi orszagokban sokkal
nagyobb a rendelkezésre all6 nem-fa erdei termékeknyisége, masrészt a skandinav
orszagok lakossaga lényegesen kevesebb.

A kialakitott régié-besorolashoz nem kothehegallapitas, hogy az egyes orszagokon bell
ott valik gazdasagilag meghataroz6vd az egyes kaknézerepe, ahol mar korabban
hagyomanya volt az adott terméknek. Portugalidbarpasafatermd terilet ilyen, de
Finnorszagban hagyoméanyosan az orszag keleti tanygaiban jellemi az erdei gomba és
bogydgyijtés. irorszagban, ahol az erdei gomba és bogiijiépnek nincs hagyomanya, ezért
ott ilyen jelledi hasznositas sincs sehol az orszagban.

Regionalis vonatkozasban Eurdpa keleti és nyu@atie kozti kilonbségek a nem-fa erdei
termékek kapcsan is megmutatkoznak. Jeltemza nagy nyugat-eurépai fogyasztéi piacokon
(német, brit piac) a hazai termékmennyiség csekéiggyomanyosan az olcsébb
importtermékeket részesitik 6elyben, amelyek nagyrészt Kelet-Eurépabdl (Roméania,
Bulgaria stb.) érkeznek, ahol viszont tradicior@liets az exportorientaltsag és gyenge a
hazai piac szerepe.

Osszegzésként megallapithatd, hogy mind a termékiek] a szolgaltatasok oldalan jelént
eltérések tapasztalhatok a vizsgalatba vont eurdgsziagokban. A mélyebb dsszefliggések
feltardsa és megértése miatt a koveikdejezetben esettanulmanyok alapjan végzek
dsszehasonlitasokat €s elemzéseket.
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5. Piaci koérnyezet: hajtoek és iranyvonalak Eurépaban — esettanulméany
elemzeés

5.1. Logikai keret

A COST E30 kutatasi program keretében Ossiily esettanulmanyok osszehasonlito
elemzésére fogalmi keretet alakitott ki kutatocstypik. (11. tdbldzat). A COST E30 kutatasi
programon belil a nem-fa erdei termékek és szalg&ok témakor részterileteinek
kutatasara kisebb csoportok, Un. ,subgroup”™ok w@tak azzal a céllal, hogy egy-egy
részterlletet mélyebb elemzés ala vessenek. Szemeédk az 5ds ,marketing subgroup”-
ban sikertlt dolgozni. Személyes taldlkozéra haresetben Kkerllt sor: Yundolaban
(Bulgaria), Rejkjavikban (Izland) és Viterboban §&torszag). A csoporton bellli munka
2004. oktobere és 2006. majusa kdzott zajlott. érsdyes talalkozokon megvitattuk, majd
kialakitottuk az esettanulmany elemzés kereteiglginez a csoport tagjai elemzéseket irtak.
A fenti talalkozékon részt vettem, a specializédtrniékek elemzését elvégeztem, a
véleményemet elektronikus levelezés segitsegéfegtdiiem.

A fogalmi keret (11. tdblazat) a termékek és satdtisok kozotti hagyomanyos kilénbségen
alapszik. A termékek megfoghaté anyagok, gyakramandé aruk, az eéthsl szarmaznak és
a léted/vagy potencidlis fogyasztokat/piacot célozzak meégszolgaltatas alatt értetichz
dsszes nem-anyagi (nem megfoghato) jéllegszon, amelyek a fogyasztdkat célozzak meg.

A klasszikus marketing fogalm#@ként kétféle tipusu terméken és szolgaltatasorsaikapa
tdbmegarupiacon és a specializalodott piacon. Néhény-fa erdei termék és szolgaltatas még
ennél is dsszetettebb, ezért egy harmadik kategéribevezetésre kerilt: multi-termék
és/vagy szolgaltatas piac a kieg&snem-fa erdei termékekre és szolgaltatasokra.

A kiegészit termékek széles valasztéka ismert. A dolgozatbakiegészid termékek
kiegészibé szerepén van a hangsuly és nem a termékjedlenily moédon a termékek és
szolgéltatasok egyutt kertilnek tanulmanyozasrakama kiegészét szerepik érintett. &§
ezen termékek és szolgaltatdsok lehetnek nem ereldetiek is.

A termékkategériak kozotti hatarvonal nem mindigsélEzért — a nem-fa erdei termékek és
szolgaltatasok marketing stratégiainak lehetsé@ii$édési Utjaiként — egy keret kerlt
kidolgozasra, két indikatorra alapozvaegkilonboztetés és kiegészithitég(11. abra).

Az egyik termék/szolgaltatas kategoria atalakithagy masik kategéridba. Sok nyugat-
eurdpai orszagbhan a toémegtermék jdllegm-fa erdei termékek és szolgaltatdsok termelése
nem jovedelmeag mert tal magas a termelési koltség. Kétféle rtormacio lehetséges:

(1) a tomegtermék atalakithat6 niche termékképtahbi mirbség adddik hozza. llyen példa,
amikor a karacsonyfakat FSC Altal tanusitottdk &a), vagy amikor Németorszagban
.vegyszermentes” megjegyzéssel adtak el a karaskaty

(2) a nem-fa erdei termék vagy szolgéaltatas altérnatja, ha a termék/szolgéltatas egy
tovabbi termékkel/szolgaltatassal kombinalodik g ldegészit termékcsomag alakul ki.
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11. tAbldzat. Nem-fa erdei termékek és szolgalbb&tésoportositasa

a. Termékek: b. Szolgéltatasok:
arucikkek nem-materializalt javak
1. Témegaru piac al: bl:
- Nyersanyagok kis - Kozjavak, kevés
megkulonboztetéssel, differencialtsaggal

- Koénnyen felismerhét
nagyszamu fogyaszto,

- Erés verseny, ar érzékenység,

- Széles korben rendelkezésre

allnak.
2 Specializalédott piac a2: b2:
- Piaci rések betoltésre hivatott | - Ugyanaz, mint az a2, de
termékek (niche products), szolgéltatasokra vonatkoztatval

- Magas hozzadott érték,

- Teruletileg elkuléntlnek,

- Nagyon jél elktlénid,
differencialédott termékek,
Nagy innovaciés kapacitas

3. Kiegészif termékek és a/b3:

szolgaltatasok piaca - Piaci rések betoltésre hivatott specialis terméekzolgaltatasok:
onalléan nem érik el a kritikus kindlati szintegyadmegtermékek
kevés hozzaadott értékkel

Forras: AGeret al, 2005

A nem-fa erdei termék és szolgaltatds szektorbakiegészib termékek/szolgaltatasok
visszavezethék tomegtermékekre/szolgéaltatadsokra és specialipél6d
termékekre/szolgaltatasokra (11. tablazat). Egyssgfi tomegtermék alacsony hozzaadott
értékkel és gyenge piaci értékkel képezhet egyreskéerméket, ha a termékhez példaul
valamilyen szolgaltatas kapcsolédik. Erre egy jli@éa természetth gyijtott agak, vessik
értékesitését kombinaljak a kéaves kurzusokkal. Tehat megtanitom, hogyan tudsdgpél
lakdsdiszt késziteni abbdl az erdei agbol, diszliemi®l, amelyet nalam vasarolsz meg. A
kiegészib termékek olyan egyedi specializalt niche-termélkhelyek 6nallban nem érik el a
tomegtermékek kritikus kinalati szintjét, ezért ksaiges kapcsoldédniuk valamilyen mas
termékhez/szolgaltatadshoz.

Egy sikeres kiegés#ittermék a termékfejdés folyamataban és a valtozd6 marketing
kornyezet hatasara tomeg vagy specializalt termékiadlodhet.
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11. 4bra. Nem-fa erdei termékek és szolgaltatasoketingfejlesztési stratégiai

Kiegészithet 6ség |:>Termékfejlesztési stratégiak
A

+

PN
\ KlegeSZ|toT&Sz \

aus

-y

RN
/Tomeg termék es \ |:> SpeC|aI|zalodott \
\  szolgaltatas T&Sz Y
~ ’ \ ~ -

—-— - —_— -

v

- Megkulonboztetés +

A COST Action E30 (AceRr el al, 2005) orszagjelentéseinek esettanulmanyai és tovabb
anyagok szolgaltak a 12. tabldzat dsszedllitds&mely a fentiekben bemutatott koncepcio
probaja.

12. tdblazat. Esettanulmanyok osztalyozasa

Termékek Szolgaltatasok
Tomeg piac| Diszitlomb (irorszag) Piknikelés (Irorszag és Izland)
Karacsonyfa (Dania) Nemzeti park szolgaltatasai
Moha (Egyestilt Kiralysag) Hegyi kerékpéarozas (Egyesiilt Kiralysag)
Erdei gomba (Magyaro.) Vizvédelem (Németo.)
Erdei bogyok (Finno.) CO, megkotés (Romania)
Szelidgesztenye (Olaszo., Svajc) Természetvédelem (Ausztria)
(Portugalia) Okoturizmus (Litvania)
Vadaszat (Litvania)
Specializalt| Nyir nedv (Finno.) Madar megfigyelés (Finno. és Egyesiilt
piac “Vegyszermentes” karacsonyfa (Németo.) | Kiralysag)
Szelidgesztenye specialitdsok (Olaszo., Svéj€jelés (Olaszo.)
Szarvasgomba (Olaszo.) Temetési fa szolgaltatasok (Svajc, Németo.*
Torpefeny (Pinus mugo) olaj (Olaszo.)* Kornyezeti nevelés (Magyaro.)
Mivészet az ekiben (Olaszo.)*
CO,-megkotés

Kiegészit | Szarvasgomba + Turizmus (Olaszo. és Horvéato.)
piac Szelidgesztenye+bor (Olaszo.)

Okoturizmus (Magyaro.)

Hegyi kerékparozas (Egyesiilt Kiralysag)

Vidéki turizmus (Norvégia)

Vidéki turizmus (Litvania)

Szelidgesztenye (Olaszo.)

Vadaszati turizmus (Romania)

Kerékparos tdrak (Finno.)*

Nemzeti parki szolgaltatasok (Romania)*

* a COST E30 orszagjelentések nem tartalmazzakkovas a szévegben.
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5.2. Az esettanulmanyok analizise

Ebben a fejezetben a fenti esettanulmanyok katefjdsanak eseteit mutatom be. Kulonleges
figyelem iranyul a legjeleisebb marketing kulcsfaktorokra (12. abra), amelgekem-fa
erdei termékek/szolgéaltatasok tipizalasakor megbaf@k. Ezek a jellendk/faktorok az
esettanulmanyok étetes elemzése utan keriiltek kivalasztasra. Bizoegetekben ezeket a
faktorokat nehéz egymastdl elvalasztanigsekapcsolédasok vannak kozottik. Példaul a
minéségbiztositas egyetlen formgja sem alakithatdo kiétdyi szabalyozas neélkil. A jol
miikodé Uzleti hal6zat mindig ésen flgg a szakmai hozzaéréess a résztval szemeélyek
egyuttnmikodési hajlanddsagatol. Az eladasi rendszert eomagolast ésen befolyasolja a
promécids stratégia megvalasztasa. A védjegyekistaranyok, a reklamozas és a promaocio
erss eszkozei.

12. &bra. Marketing kulcsfaktorok a nem-fa erdemékre és szolgéltatadsokra

Termek/szolgaltatas fejlesztes, Eghajlati viszonyok,
Innovacio szezonalitas,

romlandé aruk

Szabalyozas,
tulajdonjogok
meghatarozas

Min6ségbiztositas
(markanévvel ellatas,
cimkézés, tanusitas)

Egységeslilés, —
halézatépité ” Promdcié
Emberi eéforrasok,
tarsadalmidke I
Eladasi rendszer,
csomagolas

Forras: Aceret al, 2005
5.2.1. Tomeg termékek/szolgaltatasok

Termék/szolgaltatas fejlesztés, innovacio

A tomegtermékek (nem-fa erdei termékek/szolgaltkiastipikusan nagymennyiségben
termelt termékek, kovetkezésképpen a verseny nagmds, és a piacaikon gyakorta
tapasztalhato tulkinalat. Ennek az ellensulyozasasikeres vallalkozasok olyan stratégiai
tervezést vezettek be, amely alapjan meg tudjakuksgkilonbdztetni mas terndékol.
Alapvebt fontossagu: azonositani azokat a faktorokat, amketyarketing éinyt jelentenek és

a fogyasztoknak értéket kdzvetitenek. Ehhez a fodtas piacfigyelés a siker kulcselemeként
azonosithat6, mint példaul az ir disldtmb iparban (4. doboz)

Danidban egy kutatas-fejlesztési alapot hoztak I8897-ben azzal a céllal, hogysdgitsék
a folyamatos innovaciot és a fejlesztést a kargdadieletagban. Az alap ugyiikodik, hogy
a karacsonyfa term@ét hektar alapu adét fizetnek be, amelyhez a kormédgyanannyit
hozzatesz (BLLESF., THORSENJ.B., 2005).
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A tomegtermékek csekély kulonkisgge miatt a legtbébb termdelcsak az arral tud
versenyezni. Lengyelorszagban, példaul az erdei bgomizletdgban, technolégiai
fejlesztéseket hajtottak végre a koéltséghatékonyédglése érdekébenAZAC et al 2005).
Miutan ebben a szektorban jelémta szlirkegazdasag ereje, ezért az arak nagyofie&lté
lehetnek.

Min éségbiztositas

Az osztalyozas és a szabvanyositas olyan tékye@melyek segitik a sikeres vallalkozasokat
abban, hogy elkiléniljenek a tobbi versenytargtdermelési értéklancban tovabbhaladva, a
markanév képzés (branding) és a tanudsitds (cédibk bizonyitjdk a termék eredetét,
szarmazasat, ebberedien a j6 misédi terméket élallité termebk j6 hirnevet kapnak (lasd
specializalt termékek). Ellenben, a rossz ¢eég a fogyasztdkat elildozi és veszteségbe
dontheti a vallalkozast. A diséittomb eladdsa szabvanyositott csomagokban torténik,
karadcsonyfak faj, misség, hosszusdg alapjan osztalyozottak. A geszemyések véds
rendeltetési helye fligg a gesztenye métetés ennek megfekédn torténik az osztalyozasuk

a tovabbi feldolgozasra. (13., 14. &bra).

13. &bra. Karacsonyfak szabvanyositasa és csomsaola

[ _/.
o o

Forras: http://www.kollnitzer-tannenhof.com
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14. abra. Példa a kalibralasi rendszerre. A gesgtdarmések osztalyozasa: skala arra, hogy 1 kg
gesztenye hany darabot tartalmazhat

r'YYYY

MaFROME] - | - | - | - |-1-1-1-1-1-1-1-
28 | 60| 62| 64 6665707 S[S0I3 5|20

nfrottiin | T T T o T
1kg 60|62 |64 | 66 |67 0|7 S|20[25120125
scala di

calibro Ah sl AalAA | AlAlAIA|AIBIB]L-]-]|-

casTach] - - -1 - -1-1-T-T-1-1-1-1-1-

40 | 42 | 44 | 46 (48|15 0)55|G0|65|7 07 S|20|8590

nfruttiing ] T T O N T T
1kg 42 | 44 | 46 | 48 [S015 56065707 S8 0j2 590195
faLpal Frata fVarat fa¥. WASAAN AL A NSNS BB

scala di
calibro

Forrashttp://www.conerpo.com

Torvényi szabalyozas és tulajdonjogok

Az alacsony népességskandinav orszagokban az un. mindenki joga (Evarysnright)
érvényesul, ami azt jelenti, hogy viszonylag szalpadbizonyos torvényi szabalyoknak
megfeleben, de dijmentesen lehet a nem-fa erdei termékgkgteni. Ellenben, a joval
népesebb kelet és dél eurdpai orszdgokban a nesndisi termék hasznélat szigorubb
szabalyozas hatalya ala esik. Példaul Olaszorsmnéghgoru torvényi szabalyozas létezik az
erdei gombak, szarvasgombak és a gyégynovényégéggre vonatkozélag, altalanosan: a
fenti termékeket gyjteni kivand embereknek an. @esi jegyet kell vasarolniuk. A gytési
jeggyel csak bizonyos mennyiséget (pl. 1 kg) lehgijteni egy bizonyos fajbdl. A dijtési
jegy lehetségei és korlatai tartomanyonként valtoznak.

Finnorszagban az erdei bogyok oss#gtgge is nagy kihivast jelent a vallalkozasok részé
hiszen olyan nagy mennyiségben teremnek. Ahol mékernehezebben djhets be, ott a
termebk kozott gyakran komoly verseny alakul ki a legjoldrndteriletekhez valo
hozzaférésért, pl. Magyarorszagon az erdei gomiddisfArRoset al.2005) vagy az Egyesiilt
Kiralysagban a mohak (8k et al.2005) esetén. A moha bdgiés egy j6 példa arra, hogy az
engedéllyel rendelkéz begyijtoknek olyan emberek tomegével kell versenyezniik, ak
illegalisan és feléklentl gyijtenek. Ez szamos potencidlis fogyasztoban elléséket kelt a
teljes Uzletdggal szembenLEs et al.2005).

Sok erdei szolgéltatas, mint a talajvédelem, a ibe@ditas, a C@megkotés, a rekreacio,
mind ingyenes szolgaltatas barki szadmara. Azonbaamags lehéiség létezik ezen
szolgéltatasok piacositasara, amivel azétetdjdonosok tovabbi jévedelemhez juthatnak.
Pozitiv példa figyelhét meg Németorszagban, ahol egy non-profit szervemtelepitési
projektet szervezett azzal a céllal, hogy a tatapzintet ndveljék (MNTAU et al. 2005).

Ertékesitési csatornak

A termék a terméltdl a fogyasztéig szamos aton juthat el (lasd 2.zl Egy kozvetén

sok aru mehet keresztil. A marketing cégek, a &ié csoportok, a nagykereskkdegyéb
kereskedk mind-mind a kdzvetdk jellegzetes példai a tomegtermékek értékesiddsidban.
Az utébbi idben, néhany term&la vertikalis integraciot hasznalja azeért, hogybpu
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ellendrizni tudja termékét az értékesitési csatornabanlerdgyel orszagjelentés szerint
szamos, az erdei gomba marketingjében érdekelllkailds manapség feldolgoz6 kapacitast
épitett ki (2JAC et al.,, 2005). A mirbségi Ugyek ellebrzése érdekében a portugal
parafatermélk nagy beruhdzasokat hajtottak végre a vertikalisgracio jegyében a parafa
lemez készités iranyaba EMDES C., FELICIANO, D., 2005).

Integracio és halézatépités

A nem-fa erdei termék/szolgaltatas Uzletagban aetilirevékenységek fejlesztésére a
termebk szovetkezeteket, tarsulasokat alakitanak. Errepgfdat talalunk Daniaban a
karacsonyfak, Olaszorszagban a gesztenyék kapdsanes F., THORSEN J.B., 2005,
PETTENELLA et al 2005).

Sikeres marketing alkalmazasaval a vadaszati draigé magasabb bevételekhez juthatnak,
akar még tullépve a vallalkozas faértékesitbsharmazé bevételeit is. Az éighzdalkodasi
gyakorlatban konfliktushelyzetet eredményezhet, shavadgazdalkodas prioritast kap az
erddgazdalkodassal szemben, pl.: Daniaban a termédedifigast a nagyszamu vadlétszam
karosan befolyasolja @lLESF., THORSENJ.B., 2005).

Humaneré-forras

A képzett munkaér hianya problémat jelent, kilondsen a vidéki téekégn, ahol ugyan
szikség lenne hatékony marketing technikakat akkaimszakemberekre a helyi nem-fa
termék/szolgaltatas Uzletag fejlesztésére, de dllgarincsenek. A helyi személyzet képzése
mindenképp szikséges, vagy olyan &idzakérd bevonasa, aki segit stabilizalni az Uzleti
tevekenységet.

Promaocio

Az Uzleti hdlozatok, pl.: szovetkezetek egy forrkaja, képesek bevezetni a markanevet a
piacokra, kiléndsen a nemzetkozi piacokra. PéldautOriginal Nordmann” — Nordmann
karacsonyfa Daniabol @ LESF., THORSENJ.B., 2005).

Eghajlati viszonyok, szezonalitas és romlando terrkék

Amig bizonyos veszélyek kontrollalhatok vagy megfel tervezéssel hatasuk
ellensulyozhatd, addig egyes killgényedk a termelés/begytés bizonyos hanyadat
elpusztithatjak. Az éghajlati viszonyoknak nagyasatvan a termésre. Példaként 1997-ben,
hazédnkban a kedvétten idsjaras miatt 4-4,5 ezer tonna akacmézet nem tudeaktifteni
(MEszArROs et al. 2005). Portugélidban, a paratolgy ipar allandézegnek van kitéve az
erddtizek miatt (MENDES C., FELICIANO, D., 2005). Jarvanyok kitorése szintén kedten
hatassal van a termésre, mint ahogy az olasz ggszteagy az ir disfitomb kapcsan
jelentkezett (BTTENELLA et al. 2005, DHUBHAIN et al. 2005).

Szamos nem-fa erdei termék romlandd, ezért eldkll, miebtt megromlik. Gyors elosztasi
csatornakra és olyan megféleiarold kapacitasokra van sziikség, mint a méBg ami
fontos szerepet jatszik abban, hogy a romlandé gienmékek j6 allapotban érjenek a
végfogyasztéhoz (pl.: dan a karacsonyfak, 15. abra)
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15. abra. Karacsonyfak és disigallyak szallitasi ideje Daniabol
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Forras: http://www.hedeselskabet.dk

Sok erdei terméket feldolgozo vallalkozas haszharoeljarast, amellyel meghosszabbithato
a termékeik szavatossagi ideje. A széritas, a tygs, a dzsem-, és sziruptermelés, a
vakuumcsomagolas, a por-, és konzervkészités nfibd a kategodridba tartoznak, amivel a
tomegterméknek szamitd bogyok és gombék konzemdddha lengyel cégek, amelyek
zoldségeket és gyumolcsot arusitanak, a gombanaigysnazt a termelési vonalat és
marketing csatornat hasznaljakag&c et al.,2005).

4. doboz. Esettanulmany arrdl a fejidésrél, amely alapjan egy vallalkozas a tomegtermek-éllitasbol
specidlis termékeket d@allitd vallalatta valik: diszitélomb ipar Irorszagban.

Miutan az erdgazdalkodas irorszagban folyamatos problémakkad kiiznem-fa erdei termékeib beleértve
az erdei diszélombokat - szarmaz6 potencidlis jovedelem sokkglyobb vonzeit jelent. Az erdei diszitomb
erdei kérnyezeitl szarmazé névényi alapanyagot jelent, ami leszedvéelhasznalva fokozza a virdgcsokiok
szépseégét. Felismerésre kerllt, hogy szamos kelelskiemértékben ndvfaj van, amely alkalmas dis&idmb-
termelésre, mivel a megkivant szinnel, illattahéstazattal rendelkeznek. Az elmult néhany évbrarskagban
egy Osszehangolt &ifejtés tortént egy életképes digkdimb-ipar kifejlesztése érdekében és az ir tefkng
sikeresen pozicionaltdk magukat a piac csucsan.

A vilag virag és diszélomb kereskedelme becslések szerint eléri a 20 M8A dollart, amelybl a
diszilombok 1 Mrd USA dollart tesznek ki @Ly J.,WHELTONA., 2003). A kereskedelemi tevékenység nagy
része a holland aukciés hazak kére csoportosusz#tbott arakkal lehet talalkozni, és a hollandc&iskhazak
ellensrzik az eurdpai piac 30-40%-at. ¢Q.IER et al. 2004). Az aukciés hazak mellett a viragipar kafatban
all virdgéarusokkal, nagykereskiikel és szupermarketekkel is. Az ir diskdinb f6 célpiaca az Egyesi
Kiralysag és Hollandia.

A kovetked tényedk segitették az erdei disdiimb ipar kibontakozasat irorszagban.

—
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Min 6ség Ahogy a piackutatas is mutatta, a holland ésiakaereskedk magas mifiségi kovetelményeket
tamasztanak (KLLy J., WHELTON A., 2003). Kovetkezésképpen, nagyon sokdvavmirbségre difeltételként
tekint. lrorszag szerencsés, mert enyhe klimaja éamitkan fordul €l az extrém hideg vagy az extrém meleg
id6, ugyanis ezen utébbi tényde karosan érintenék a dis#imb minsségét. Maximum 5%-nyi veszteséd a
megengedett, ha ennél nagyobb jelenik meg reklarkéit, akkor a teljes mennyiséget alkalmatlannélikit
meg. A reklamacio, kartérités komoly hatdssal vavéldalkozas nyereségességére, ezért ezt elkefiiland
termebk csak megrendelésre szednek désafhbot és nem raktarozzak hosszu ideig azokatigosz minsségi
kovetelmények mind az eftden, mind a raktarban megvannak, ezek biztosigékhmgy csak a legmagasapb
minéség keruljon elszallitasra.

Osztalyozas.Korabban a disZitombot kizarélag hézagtéihek vagy kiegészihek hasznaltak a viragkotészek.
Hagyomanyosan vagy lemérve vagy, osztalyozatlaagkin tortént az értékesités, az utébbi évekbentjsl
valtozasok tapasztalhatok az osztélyozas tekirgaetéBz egységes hajtdsok (meghatarozott hosszai}i
kereslet azt eredményezte, hogy a zold gallyakifdismbok magasabb arat érnek el, mint korabban. Sgk
viragkot/csomagold cég csak osztalyozott dilminbot hasznal, kilondsen, ha egyforma végtermkit
produkalniuk.

Termék hozzaférhetsége Sok nagy virdgkdt (szupermarket beszallitdk) nagy mennyiségben igéek jo
minésédi diszitlombot. A Marks and Spencer — egy angol szupernarkgénye 10000 hajtasnyi digit@mb
hetente egy nyolchetes periédusbarkLfly J., WHELTON A., 2003). Ennek az igénynek a kielégitésére nagy
tertletek hozzaférhéségére van sziikség.

Innovacio. A divat hatasa teljesen athatja az lizletagat,réppért a terméknek folyamatosan kutatni kell az (ij
fajokat és Ujszdéien kell bemutatniuk termékeiket. Ez labmiget ad a termiknek, hogy hozzaadott értéket
produkdljanak, példaul a festett vagy csillog6 agliééllitasa.

Kutatas. Taldn az egyik legfontosabb faktor az ir digetnb ipar fejlesztésében. Kormanyzati szervek, thuta
intézetek, ipari szervezetek dolgoznak egyutt arteldgia és a marketing fejlesztésében. A jelerkegatasi
programok k&zott van egy kutatds, amelyik azt latZa meg, hogy mennyi az a lehetséges lombozahrajine
le lehet szedni anélkil, hogy az allomany fatek@pessége sérilne. Egy masik program, pedig a
lombtermelésbe vonhaté Uj fajokat vizsgalja.

- =

Kdrnyezetbarat termékek. Mig a kornyezetvédelemhez val6 hozzaallas foggagént valtozik, addig a
legtdbb nagyobb szupermarket lanc elvarja a bésxtil, hogy rendelkezzenek MPS és Eurogap szalyadnn
Az MPS egy holland tanudsitasi rendszer, amit agkeé&észetnek fejlesztettek ki. A célja az volt,gyg
csokkenjen az iparra nehededdrnyezetvédelmi nyomas és a &€jon a szektor imazsa. A legnagyopb
diszitlomb termebk irorszagban mar megkaptak az MPS A kategoridit adegkornyezetkimébb termesztést
jelenti. Mint ahogy igaz a tobbi nem-fa erdei tekneé az erdei disZilomb termelésének fenntarthatésaga egyre
fontosabba valik a fogyasztok szamara.

Jo fogyasztoi kapcsolatokMint méas lizletagakban is, jo izleti kapcsolat a legfontosabb fogyasztokiabb
Uzletkdtéseket eredményez. Miutdn nincsenekrasdszell lehetiségek a visszajelzésre a fogyasztoktgl a
termebk felé, ezért a személyes kapcsolatok segitenddajpinegérteni a fogyasztok igényeit.

Megjelenés.Fontos, a folyamatos megjelenés a kereskedelmaifisseteleken, workshop-okongatlasokon,
mert ezek j6 helyek a haldézatépitésre/kapcsolatiarta megldévés potencialis fogyasztdkkal

Logisztika. Miutan irorszag egy sziget Eurdpa peremén, ezéatjiaztika nagyban befolyasolja a véllalkozas
életképességét, killénosen, ahol friss termékealan sz6. Magasabb szallitasi kdltségek és hobszadilitasi
idé mellett, a terméknek biztositaniuk kell, hogy a digdtimb kitermelése és csomagolasa gazdasagos legyen.
Egy megbizhaté holland szallitéval (kertészeti tdmhészallitasara specializalédott) dolgozva, aitlikamb
hitékamionban szallitva ér a rendeltetési helyére ge8&igt Kirdlysagba vagy Hollandiaba.

5.2.2. Specializalt termékek és szolgaltatasok

A specializalt termékek/szolgéltatasok kifejezépiachoz/fogyasztohoz kotléetés nem
kapcsolédik a specidlis dfgazdalkodas fogalmahoz (versus multifunkcionalis
erdbgazdalkodas). A tipikus specializalt termékek ésgadtatasok jol megkllonboztetlbkt

és nagy hozzaadott értékkel rendelkeznek. Néhgey ilermék niche-terméknek tekintiet
mert viszonylag kis mennyiségben all rendelkezgsreszarvasgombak).
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Az esettanulmanyok alapjan kétféle vallalkozas kiiliet el:

(1) Kis és kozepes vallalkozasok korlatozott pénzigyiénrel és kevés alkalmazottal, csak
az erdészeti szektorbanikddnek és dk tevékenységi korrel rendelkeznek, példaul a
nyir nedv és a madar megfigyelés (bird watchingihbiszagban (QONQVIST et al.,
2005) vagy az erdei temetkezés Svajcbae(&\D et al.,2005);

(2) Nagyobb vallalkozdsok, amelyek nem csak az erdészektorban tevékenykednek,
hanem szamos termékkel/szolgaltatassal foglalkgzndé& bizonyos termékekre
specializalédtak, mint példaul a vegyszermenteadsamyfa Németorszagban ANrAu
et al, 2005), vagy a jatszoterek Danidbarmi(Hs F., THORSENJ.B., 2005).

Termék/szolgéltatas fejlesztés, innovacio

A specializalt termékek/szolgaltatdsok kapcsan egmentacié szerepe és a korrekt
fogyasztdi informacioszolgaltatas fontos, miutaekea termékek/szolgéaltatdsok egy nagyon
sk fogyasztdi csoportot céloznak meg. Ezt nagyoniljabztralja egy finn vallalkozas,
amelyik a természeti turizmus tertleténikdik. A vallalkozads madar megfigyelést és
tarakat kindl. A piackutatasuk azt eredményeztayyhe tipikusan kulféldi, fizetképes,
természetkedvél és 65 éven fellli klienseik vannak — ennek a fegy@ csoportnak
megfeleb tevékenységeket fejlesztettek ki.L(ONQVIST et al. 2005).

A nem-fa erdei termék/szolgaltatas szektorban dédék gyakran ad-hoc jelleggel — lzleti
tervezés és piackutatas nélkil — sziletnek. Sabesea vallalkozas tevékenysége személyes
kotédésen vagy hobbin alapszik, amdlylztan az tzleti otlet kiféjdik, példaul a madar
megfigyelés Finnorszagban vagy a hegyi kerékparoaas Egyesult Kirdlysagban
(OLLONQVIST et al 2005, SEE et al 2005). Ennek a megkozelitésnek az @nyd, hogy a
vallalkoz6 széles ismeretanyaggal rendelkezik atériletet illeten.

Amig a tdmegtermék kdzé tébbnyire hagyomanyostergiékek és szolgaltatasok tartoznak,
addig szamos specializalt termék teljesen Uj vaggujitott hagyomanyos termék, amelyeket
mar teljesen elfeledtek vagy hosszu ideje kikexiereskedelmi forgalombdl.

Az utébbira j6 példa a finn nyir nedv (GNQVIST et al. 2005). ,Uj” terméknek tekinthétaz
erdei kalandpark egy Uzleti tovabbképgazpont kdzelében DanidbangHES F., THORSEN
J.B., 2005), C@megkotés, alternativ temetkezés emberek és alledskére Svajcban
(SEELAND et al. 2005, 16. abra), erdei koncert vagy erdévészeti bemutaté (17. abra).
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16. abra. Alternativ temetkezés Németorszagban.

Megjegyzés: az emberek valaszthatnak egy fat madukn
vagy az egész csaladnak, ami ala temetkezhetnek
Forras: (Foto: Friedwald Deutschland ebitp://www.myplan4ever.dg/

17. &bra. Mivészet az edben: Arte Sella Olaszorszagban.

Forras: www.artesella.it

Foleg az élelmiszeriparban a csomagolo és a feldolg@glalatok vezetnek be kildnféle
termelési modszereket termékeik valtozatosabbketétdPeldaul Olaszorszagban és Svajcban
mind tobb és tébb gesztenye kilonlegesség jelerik (RETTENELLA et al 2005, SELAND et

al. 2005). Tomegtermékként csupan szaritva vagy fajya talalhatok a boltokban,

specializalt termékként lisztként, dzsemként, sirkéb. jelennek meg. (18. abra).
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18. &bra. Szelidgesztenye kulénlegesség: gesiiertyienymaggal €s mazsolaval, anilb
egy hagyomanyos receptet kovetve egy tipikus slaemény, a castagnaccio készithet

Min 6ségbiztositas

A tanusitas fontos eszkdz a termékek megkllonbisgiet az erdészeti szektorban, és a
tanusitas lehéséget ad arra, hogy a tanusitott termék magasabhb é&jen el. A
tomegtermékek mifségbiztositdsa és a szabvanyositasuk tovabiiefl a kuldonboé
tanusitasi rendszerek, védjegyek, markanevek itdmya

A nem-fa erdei termékek tanusitaséra kilonféle \&majmkat taldlunk: klasszikus erdészeti
termék esetén a nem-fa erdei termék a fenntarteedfgazdalkodas szabvanyai mellett
tanusithatdé, mig élelmiszercikk esetén — a dpazdasagi termékekhez hasonléan — a
tanusitas a miségre és az eredetre fokuszal.

Tanusitasi rendszereket mar néhany szolgaltataskdejlesztettek (pl.: az SGS és a DNV
altal kifejlesztett tanusitasi szabvanyok az erdiésberuhazasokra, vagy a Rainforest
Alliance altal kifejlesztett Fenntarthatd TurizmMenedzsment szabvanyok). Ugyanakkor a
specializalt nem-fa erdei szolgaltatds tanusitasan nrmegoldott, mivel nem létezik

szabadalmazott, elfogadhato eljards. A versenyarganzasa problémaként jelentkezik
szamos rekreacios és oktatasi szolgaltatasnal. &gyitleteit gyakran lemasoljak, mint

példaul a kérnyezeti nevelés kurzusai esetén is.

Az élelmiszer termékeknek, kulonlegességekndis édthidésiik van ahhoz a terllethez,
ahonnan szarmaznak és ebben az esetben a szarkahdzdanusitjak. Példaul a
szarvasgombak esetén, a legmagasabb arat azésrvassgombaért fizették meg, amelyik
hagyoméanyos szarvasgomba-témidékrsl szarmazott, konkrétan a fehér szarvasgomba volt
Alba-bsl, Piedmont-bdl (Olaszorszag). Az elmult évekbeosébb és gyengébb nésedi
szarvasgomba jelent meg a Balkanrél és Kinabohlzeno ezeket a gombékat az olasz piacon
olasz ereddéttermeékkent ertékesitettek . AENELLA et al 2005).

Az Eurodpai Bizottsdg szamos tanusitasi rendsz@esett ki a midség biztositasara, az
élelmiszeripari termékek utanzasanak méxedére, nevezetesen a PDO-t (Protected
Designation of Origin — Védett Eredet Megjel6l&3%1-t (Protected Geographical Indication
— Védett Geografiai Indikacié, 5. doboz) és a TS@+taditional Speciality Guaranteed —
Garantélt Hagyomanyos Specialitds). Olaszorszagéadny szelidgesztenye tartomanyt az
eurdpai €s az olasz tanusitasi szabalyok szerianissitottak (13. tablazat).
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13. tablazat. Alkalmazott tanusitasi rendsz

erekadidgesztenye Uzletagban

Tanusitési rendszer Példak
PDO (Protected Designation of Origin — Véde@astel del Rio (PGI),
Eredet Megjel6lés), PGI (Protected Geographjddugello (PGI),

Indication — Védett Geografiai Indikacio)

aMonte Amiata (PGI),

2081/92* Rendelet szerint Montella (PGI),

San Zeno (PDO)

TSG-t (Traditional Speciality Guaranteed
Garantalt Hagyomanyos Specialitds) a 2082
Tanacsi Rendelet szerint

Nyolc kiilénbo3 liszt kilonlegesség
/9Dszkanébdl, Calabria-bdl és Liguria-bdl

Organikus termeléstanusitds a 2092/91 Tan
Rendelet szerint és az IFOAM (Internatiol
Federation of Organic Agriculture Movemen
rendszere szerint

agkigello-Fano Garfagnana
nal
1S)

* http://europa.eu.int/comm/agriculture/qual/engbren.htm

5. doboz. Erdei gombak Borgotaro-bdl

Olaszorszagban, Parmahoz kdzel, van egy terileg(Baro), ahol az erdei
gomba-uzletben érdekelt vallalkozasok, maganembétethoztak egy
markanevet: “Fungo di Borgotaro”, amelyet csak nggmbafajra
hasznélnakBoletus edulisBoletus aereydBoletus aestivalisndBoletus
pinicola. Azonban azt tudni kell, hogy Olaszorszagban azésBoletus

|

FUNGO DI

BORGOTARO -i'} fajt olaszul “Porcini”-nak nevezik. A “Fungo di Bgwtaro” cimkézé&s
T gombatermékek manapsag a tipikus aromajukkalatiiatukkal kifinnek.
\, IGP %"-‘ Ezen termékek érzékszervi jellebhmindséget, kivalosagot mutatnak,

}’%\ﬁ--_!,:& amelyek alapjan a hasonld termékékd! elkilonithetk.
1996-t6l a “Fungo di Borgotaro” markanév jelen v agombatermékeken
mint PGI (IGP) cimke az EU 1107/96. rendelete ataf a jelzés
garanciat jelent arra, hogy ez egy természetestemagas mifséggel.

Az  erdtanudsitas, mint  marketingeszk6z  alkalmazasa a  @mem-ferdei

termékekre/szolgaltatasokra még egy Uj kérdéskdmlahtend. Az FSC és a PEFC, mint a
két legaltalanosabb eithnusitasi rendszer, mar kidolgozta a nem-fa etdanékeR
fenntarthaté gazdalkodasara vonatkozo6 kritériunseeat. FSC tanusitott termékek példaul:
karacsonyfa Svajcbdl (19. abra), tolgy kéreg, haagwél Daniabol vagy kardcsonyfa és
diszilomb Litvaniabdl (BIANLEY et al 2005). A PEFC @inus mugo-bdkészitett olajat
tanusitotta Olaszorszagban (20. abra).

® Az FSC a “Non Timber Forest Products” (NTFP) kiféigzhasznalja.
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19., 20. abra. Tanusitott termékek: FSC tanuskiathcsonyfak Svajcbdl (WWF 2005), és
PEFC altal tanasitott Pinus mugo kivonat Olaszogix#d (PEFC 2006)

FROHES FEST!
Q) e g

A specializalt termékeknél is lehetséges, hogy mégmak nem-hivatalos cimkét vagy
ajanlast. Erre példat taldlunk a finn madar megdigcégnél, amely kozeli egyuttikodést
alakitott ki a nemzetkd6zi BirdLife névszervezettel. Ez a szervezet egy ismert és megfdizh
szervezet a fogyasztok szemében, és az ajanlas shervezetl nagyon értékes miiséqi
garanciat jelent.

Torvényi szabalyozas és tulajdonjogok

A korabban koézjavakként hasznalt nem-fa erdei tkekizolgaltatasok esetén - jelen
helyzetben - a tulajdonjog torvényi szabalyozasaljagiacok fejbdésének éfeltételeként
jelenik meg. Erre szamos példat talalunk a délkésép-eurdpai orszagokban. Altalanos
torvényi keret a nem-fa erdei termékek/szolgaltédtdalajdonjogardl — legaldbb EU szinten —
sokat segitene a vallalkozasok fejlesztésének tatasgban.

A helyi, az orszagos és a nemzetkozi szabalyozdgaal kedvei lehetiségek adddhatnak a
termékdifferencialasra, habar az EU-s eredettadsisietén komoly problémak kapcsolddnak
a koteled minéségi és egészségugyi standardokhoz.

A nem-fa erdei termékek/szolgaltatasok beszall@dia torvényi szabalyozasokat itien
informaltnak kell lennitk. Ebben a felvilagositdé mkaban a magan Uzleti tanacsadok, és az
allami tanacsadoi hivatalok fontos szerepet tofthletbe. Ugyanakkor a maganszemély
vallalkozoknak, kis és kozépes vallalkozasoknak ékeleheiségik van befolydsolni a
valtozasokat, dleg akkor, ha ugy tajékoztatjdket, hogy az ilyen fajta valtozasok (térvényi
szabalyozas) kedvétten helyzetbe is hozhatjdiket.

Integracid, hal6zatépités

JOl mikodé Uzleti halozat j6 lehéségeket ad a vallalkozasoknak, hogy a specialis
szaktertletukon dkodjenek. Ez segit csokkenteni a beruhazas kockifzaés a SEkos
eréforrdsokb6l magas mésédi termék és szolgéltatds fejleszthetfpl.: a természeti
turizmusra specializalédott vallalkozas Finnorszagk a kliensei elsorban utazasi irodak,
nem a fogyasztok maguk) (GDNQVIST et al. 2005).

Human eréforras

Amikor nagyon hagyomanyos eljarast kell alkalmaaniermék begjjtésére, a megfelél
munkasok megtaladlasa gondot jelenhet. Példaul avasmgomba-gljtéshez nagyon jol
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kiképzett kutyadkra és jo helyismerettel rendetkeemberekre van szikség. A legjobb
szarvasgomba @jté6 helyek ismerete generaciorél generaciora szall.ndpadg a
szarvasgomba-gijtok tobb mint 30%-a nyugdijas és 60 évnélsebb (RTTENELLA et al
2005). Ezért fél, hogy a régi hagyomanyok kihalnak.

Promocio

A marketingnek a célcsoportokat kell megceéloznimkBlonbsen igaz, amikor a szolgaltatas
helye fizikailag nagy tavolsagra van az eléencElcsoporttdl. Példaul a természeti
turizmussal foglalkozo vallalkozasok nemzetkdzngan dolgoznak kilénbdéznemzetiséd)
kliensekkel. Kovetkezésképpen, rendkivil fontosgyhca vallalkozds akkor legyen a
publikum ebtt, amikor a potencialis fogyasztok tervezik a ikeé Ezt a gyakorlatot egyetlen
tényed jelentisen befolydsolja: az informacié a termilgzolgaltatasrol. A fogyaszténak
nem csak kdzvetlen informacié hozzéaférésre leniigssggge, hanem maganak az informacio
odsszegyijtésének és a tevékenység megtervezésének isvpagtisztalatnak kellene lennie.
Gyakran azonban a szolgaltatbkhoz kell igazodrieggaszténak a szabadidervezésekor,
ami hibanak tekinthét Megvalaszolatlan telefonhivasok, email-ek aztex@nyezik, hogy a
kliensek elmennek olyan szolgéltatbhoz, aki gonddakvalaszrol.

Ertékesitési rendszerek

A kis volumerii termelés esetén a marketing és a logisztika mipdaplémat jelen. Az
Ujszeii értékesitési rendszerek, mint példaul az e-busireegjitséget jelenthetnek a#bdli
probléma megoldasara és a szdllitsi koltségeketcsidkkenti. (pl.: szarvasgomba
Olaszorszagban, 21. abra).

21. bra. Az e-business péld4ja: On-line szarvasgopiac (Olaszorszag)
7 A DGOSR

Alba Tartufi presenta il sito dedicato al tartufo hianco d'Alba con l'opportunita’ di
acquistare on-line i prodotti tipici delle Langhe. La nostra missione ¢ farvi conoscere
il tartufo bianco attraverso le origini e i luoghi, tenendovi aggiomati sulle quotazioni

e calendari delle piu importanti fiere dedicate al tartufo.

Forras:http://lwww.albatartufi.com/

Az e-business éhyei:
- idésporolas: a virtualis irodak 24 6raig vannak nyjtva
- a hibdk minimalizaldsa az informéaciéaramlasban,
- az Osszes Uzleti partner ugyanabban az inform&eigzetben van,
- hatékony és gyors kommunikacio,
- azinternet elérhéthely®l figgetlendl,
- az értékesitési koltségek csokkenése,
- piaci informacio kdnnyedén elérldet
- kozel a nem-fa erdei termékek/szolgaltatasok piszah
- nemzetkdzi piacok is elértigt
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A kozvetlen fogyasztdi kapcsolatot gyakran hasakalja kismérdi/csaladi alapua
vallalkozasok, akik az utak mentén vagy helyi praéoulnak.

Sok nem-fa erdei termék ,feketén” vagy ,szlUrkén’rike értékesitésre, példaul a
szarvasgombak esetén, difgs €s kereskedelem volumenének nagy része idereret

Eghajlati viszonyok
A kedvedtlen iddjarasi viszonyok teljesen ellehetetlenithetik a bszhéri rekreacios

szolgaltatasokat. Ezért fontos, hogy megtela#ltézkedéseket hozzon a vallalkozas ezen
idészakok athidalasara mind pénztigyi, mind személyszgmpontbol.

Ha a fentiekben bemutatott téngkzszerepét és jelefdégét figyelembe vesszik, édat
vélik, hogy egyes termékek vagy szolgéltatasok tmiéinak jol megkllonbdztetett, sikeres,
nyereséges termeékekké/szolgaltatdsokka az egyikomiads miért valnak gyenge piaci
szerepbvé egy masik piacon. Az olasz-magyar erdei gombatdg 6sszehasonlitdsa (14.
tablazat) az ék6 megallapitast is jol alatamasztja.

14. tablazat. Olaszorszag-Magyarorszag erdei gofitdatag 6sszehasonlitasa

Benchmark Olaszorszag Magyarorszag

Cimkézés Jol fejlett, kildndsen Borgotaro Nincs valos cimkézés.
régioban.

E-business Jol fejlett, kuléndsen a Kevés kezdeményezés
szarvasgomba Uzletagban. figyelhe® meg.

Erték hozzaadas helyi szinten| JAl fejlett. A feldolgozas A magyar erdei gombak 90%-a
illeszkedik a szupermarketek | nyers allapotban megy ki az
elvarasaihoz. orszaghol.

A regionalis, belféldi piac Jél fejlett. Minden egyes A 90-es évek kozepéita hazai

fejlettsége szupermarketben szdmos erdeierdei gomba piac is
gomba termékkel (konzervek, | megélénkult, de 99%-ban a
por stb.) taldlkozunk. termesztett gombéat preferaljaq a

fogyasztok.

Tamogato szolgéltatdsok: Létezik, kiléndsen a Semmilyen innovacio sem

tanacsadas, networking szarvasgomba régibiban. figyelhe® meg.

[Sajat szerkesztés]

5.2.3. Kiegészttermékek és szolgaltatasok

A kiegészit terméket a marketing irodalom olyan termékkéra g, amelyet egyuttesen
allitanak eb, adnak el, vasarolnak meg vagy hasznélnak fel. d&gi definicid
szempontjabol azok a termékek, amelyekre az igéajtipan 6sszekapcsolodik és az egyik
termék tamogatja, segiti a masik terméket MEAICAN MARKETING ASSOCIATION, 2006,
SHOCKER et al. 2004, NLssoN, 1992). A kiegészit szolgaltatasok olyan jarulékos
szolgaltatasok a szolgaltatas vagy termékcsomagimae)yek egyeéni jelleget adnak & f
szolgaltatasnak vagy terméknek, ésséik azok versenyképességér(Biroos 2000).

A kiegészitheiség olyan koncepcio, amelyik ésen kobdik az 0Osszekapcsoldédas
fogalméhoz; a piacon kulénféle kapcsolati formaknak a termékek és vallalatok kozott. A
nem-fa erdei termék/szolgaltatas marketingben azebspcsol6 elem az, hogy a termékek és
szolgaltatasok egy specidlis/elkuléhiiterségben jelennek meg. Ez a marketing egyik Uj
agazata: az un. territoridlis marketing, aminekaaeélja, hogy a marketing toérekvéseket
dsszehangolja a kilénlegességekkel egy adott régjgiéldaul 6sszekdtutak, dsvények a
kulonféle vallalkozasi helyek kozott, vagy kozoslkiasok, vasarok, piacok, vagy kozos
promécios politika megfogalmazéasa.
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Termék/szolgaltatas fejlesztés

A kiegészit termékek eés szolgaltatasok versefiggt nydjtanak a terméknek vagy
szolgaltatasnak az éltal, hogy (1) értéktobblethial a 8terméknek (®ONROOS 2000,
SHOCKER et al. 2004) vagy (2) () termék kéfdik a tobbi termék vagy szolgéltatas
kombinaciodjaval (22. abra).

22. abra. A kiegészitermékek/szolgaltatasok ésdadérmeékek/szolgaltatasok
kilonféle kombinacioi

O o

O O 0O
‘ ©e

(1) )

A bal oldali esetben (1) a kiegésetermékek adtermék vagy szolgéltatas értékét novelik
(hozzaadott értek ndvelés) az un. imazs értégitrsevel, pl. gesztenye utak Olaszorszagban,
a Coillte irorszagban, kerékpartirak Wales-ben,eBiit Kiralysag-ban @TENELLA et al.
2005, DHuBHAIN et al. 2005, &EE et al. 2005). Jobb oldalon (2) a kulonféle termékek,
szolgaltatasok piaci ereje tobbé-kevésbé hasomdGegylttesen egy Uj terméket képeznek
ertékhozzaadassal essiljesebb marketinggel, aminek a hatasara az jéempiaci értéke
felilmulja az egyes termékek és szolgaltatasokrkillé értékét (6. doboz).

6. doboz. Arnica Montana Bt.(http://www.castanea.hu/arnika/index.html)

Az Arnica Montana Bt. egy magyar mikrovallalkoz&s exdei rekreacid és okoturizmus terlletAnvallakozas
kulénféle programokat nyujt mind a féltek, mind a gyermekek részére.

A kulonféle egyszdr szolgaltatdsokat kombinaljak O6ssze, mint példaumeditacio, testgyakorlat stb. ;
Osszekdt kapocs az erdei kornyezet. yEgikeres hétvégi csomagot is Osszedllitottak: ‘imdgs a természi
erejével” cimszoval.

s ARNIKA ERDEIISKOLA  Sorron
Rélunk (Honlapunk fejlesziés alatt ally.

Céljaink Rendszeres progran;jaink

Jeles

Flménvyek Erdei iskolal napok Természeti
elmeénytiurak

\ B \ / Borostyan

Erdet dvada u NIKA kiir

program st

program

Programok

Partnerek Erostya

kimyezetvédelmi lap

Egyetemt
oktatds
Kutatds

Jeles napok megiinneplése, Dalog-hegyi Korustalalkozé
ﬁ;\]m/\ W N s i
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meghatarozé hozzaadott értéket ad mas piacos#tates-piacositott szolgaltatasoknak (pl.
turavezetés vagy szalldsszolgaltatas tébbek kéadtmzeti parkhoz kapcsolodva. Példaul

irorszagban az allami tulajdont éghzdalkodé (Coillte) Iétrehozott nagyon egyéizer
szalldshelyeket (nyari lak) a nemzeti park altaljiott rekreécids lehéségekhez kapcsolva,
végul az egészet ,erdei nyaralas” markanév alatttték be a piacra (IBHAIN et al. 2005).

A kiegészib szolgaltatas ebben az esetben a szallashely kathga Az egyszérnyari lakok
onmagukban nem lennének tul attraktivak szamosagxgnak. A csomag viszont nagyon jol
eladhato, mivel a kdrnyéz4j és a rekreacids leléstgek adottak, amelyek ebben az esetben
a 6 szolgaltatast jelentik, ami egyben odavonzza abeeeket is. Ezen kivil miutan a
kiegészib és a & szolgaltatast is ugyanaz a szervezet végzi (nempaek) nem alakul ki
versenyhelyzet a két szolgéltatas kdzott.

Wales-ben, a ,,Coed y Brenin” ngerdtertleten, az allami szervezet kerékpar utakat thozo
létre. Itt az allam gondoskodott egy ingyenédermék létrehozaséardl hasonlé céllal, mint a
fent emlitett ir nemzeti parkban. Azzal a kulonlggdghogy ebben az esetben a kerékpar
utakhoz kapcsol6dd szolgaltatdst nem hoztak |6Het a lehgiséget meghagytdk a
maganszektornak, ami meghataroz6 hasznot nyujttitristavallalkozasoknak és az egész
régié fejlesztésének. igy nem csupan egyetlen edpy wzervezet jutott lzleti dalyokhoz
(SLEE et al. 2005).

A fétermék vagy szolgaltatas, ugyaniagy mint a kiegésdtmék és szolgaltatds, lehet
ingyenes és fizés (23. abra). Az egyik legegysibb példa az ingyenes kiegé#zit
termékre/szolgéltatasra a korngeermészeti kdrnyezet lehet. Példaul a latvangtégkes,
versenyképes éhyt ad a természeti turizmusban érdekelt vallalkokhak az adott
térségben.

23. 4bra. A fizefs és ingyenes termékek és szolgéltatasok lehetsagpsnacioi

Kiegészit 6 termék vagy F6 termek vagy
szolgéltatas szolgéltatas

[Sajat szerkesztés]

Néhany esetben mind @&térmék/szolgaltatds mind a kiegééztermék/szolgaltatas lehet
ingyenes. Példaul egy nemzeti parki szolgéaltatasit(fé termék) kombinalhaté ingyenes
koztulajdonu kiegésiitszolgaltatassal (diavetités vagy kiallitas). Uggak kombinalhato
fizetés, allamilag tAmogatott kiegésziszolgaltatassal (pl. tUravezetés), ami olcsobint @i
piaci ar az allami tAmogatas miatt. Néha ezek dgé&ltatasok versenyeznek hasonld, de
magan szolgaltatdsokkal ugyanabban a régiéban. ZAhhogy ugyanazon a piacon a
magancégek sikereket érjenek el az allami szolgékal szemben, specializalt termékkel
kell megjelennitk.
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A kiegészid termékeknek/szolgaltatasoknak szigoruarbtarinéket kell tamogatniuk azért,
hogy meghataroz6 hozzaadott értéket hozzanak &gre¢veljék a versenyképességet. Ehhez
korlltekint termékfejlesztésre van szikség azért, hogy aamesigényeivel dsszhangban
legyenek. Ezt gyakran elfelejtik, mint példaul aéigar-tirdk esetén Finnorszagban: egy
vidéki szallashely szolgaltaté vallalkozas kerékjidia csomagot hozott létre, hogy
kiegészitsék alapszolgéltatasaikat. A csomag tasatzth a kornyék kulturdlis attrakcidinak a
meglatogatasat. A turacsomagokat ugyan gondosartermegték, de nem tudtak eladni
azokat, mert nem volt érdéklés a tarak irdnt esként hazai (finn) fogyasztok (kiranduldk)
részéél. Nem vették ugyanis figyelembe, hogy a legtbbpylsztdo nagyon 6nallé csaladi
kirandulo, akik sajat autoval jottek és tobbnyiriegmést kerestek ott és nem voltak érdekeltek
a kornyék kulturalis attrakcidinak a megtekintésebe

Innovacié

Néhany esetben a kiegéézstzolgaltatas/termék képes segiterdtarimék diverzifikalasaban,
ezaltal (j fogyasztdi csoport célozhaté meg. Uggakcnéhany kiegéséitszolgaltatas
kombinalasaval teljesen 0j, megujitott termék @6 eb (pl.: Arnica Montana Bt., 6.
doboz).

Néhany esetben a termék/szolgaltatas nmagab#eisslehet, de csomagot képezve érték
hozzaadas torténik. Az Uj termékre j6 példa a jdpelsztenye napok” Dél-Tirolban
(Olaszorszag) (7. doboz).

7. doboz. Gesztenye vasar Dél-Tirolban (Olaszorszattp://www.lana.net/)

Dél-Tirolban a szelidgesztenye érése és axzlmskészités ideje egybeesik. A turisztikai attr@kényege, hogy
turistak Un. gesztenyatakon vesznek részt, aminek a keretébendgezlasagi farmokat latogatnak meg, itt
gesztenyét esznek, hozza 0] bort isznak, amit Gjabh és Gjabb helyi specialitas kovet. A tarak tagaturistak
mindent megtanulhatnak a gesztewyiékezdve a gesztenyeéiddl teljesen a gasztrondmiaig Minden évl
kilonféle gesztenye fesztivalt is rendeznek. Ezarefiségek alkalmaval sok régi receptet elevenitiiek

LaNa

Villan- Vigiljoeh
Tscherms - Burgstall- Gargazon
im Meraner Land

@3 ShDtiRoi 55 svants 5 Highlights

HE!LANERIL.»\\'D N Highlights

B Newsietter Chestnut fair 2006

We are happy to keep you i L
informed about the latest NEWS 2

when it cormnes to making holidays . i
in Lana. Please register hera! A i

rour e-mail # subscribe

B Order hotel guide

Please request our
zccornmodation guide!
Just send us your address
and we are happy to send
you the guide within a
couple of days and free of
charge,

I. m 21,10.,-29,10,2008

Place: Véllan and Tisens
Date: Saturday, 21.10.2006 - Sunday, £9.10.2006

This week our guests learn all there is to know about the chestnut's significance from woodland to
kitchen. The chestnut was once part of local farming life. It was ground into flour and baked into
chestnut bread. Old recipes from those days hawe been rediscovered, chestnut bread traditionally
baked in old stone ovens, and farmers' wives at the market sell chestnut pasta and other chestnut
- Address treats. Chestnut walks, "Keschinfestl" {chestnut party), talks and conducted tours all open our eves
to this special fruit, Culture, gastronomy and tradition meet in this special event,
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Min 6ségbiztositas

Miutan a Kkiegészét termékek/szolgaltatdsok rendszerint nagyban flggre ©
termékél/szolgéaltatastol, adf termék midsége is rendszeresen kapcsolodik a kiedészit
termékhez. Masszoval ez azt jelenti, hogy a kidgeserméknek legalabb astermek
minéségi kovetelményeivel rendelkeznie kell. Olykor @efmék szolgaltatdja el is var
bizonyos milséget a kiegéssittermékek szolgaltatéjatol. Erre j0 példa a finndara
megfigyeb (bird-watching) vallalkozds (Finnature Oy Ltd.,nRorszag), amelyik magas
minésédi turakat ajanl nagyon jol korulhatarolt fogyasatéoportnak. Ezért a vallalkozas a
sziikséges kiegéséiszolgaltatast nyujté alvallalkozokat nagyon évatogélasztja ki, és és
kdrnyezetvédelmi elkotelezettséget @ik, mivel ez a tulajdonsag az alapvallalkozas legyi
f6 marketing elnye (Q.LONQVIST et al, 2005).

Néhany esetben, a kiegééztermék/szolgaltatas biztosit valamilyen Gségi statuszt asf
terméknek. Ez szoros kapcsolatban van a kiegéseifimék/szolgaltatds imazs (image)
értekével.

Torvényi szabéalyozas és tulajdonjogok

A természet adta vonZie felhalmozzak a hozzdadott értéketéatdrmékbe/szolgaltatasba,
amelyek eabfordulhatnak kozosségi vagy maganterileten. Néh&ldtulajdonos és a
szolgéltatasnyujtd ugyanaz a személy vagy szervdeeez nincs mindig igy. Ha példaul a
turizmust vesszik figyelembe egy terilet haszneaskidr, akkor jol mikodé egyuttriitkddés
szikséges a foldtulajdonos és a turisztikai vadaik kozott. Ez is étérbe helyezi a
tulajdonjogok szerepét, illetve a profit elosztdgditndsen a maganterileteken.

A torvényi szabalyozas és a tulajdonjogok meghaét®a is vitapont, amikor a kiegéézit
szolgéltatdsok aoftermék kinélatat kiegészitik és kompatitivrglként jelentkeznek. Az
attraktiv kornyed természeten felil, a megfdlelkerékpar vagy turautak értékes
versenyalnyt nyuljtanak a természeti turizmusban érdekelialklzasoknak egy adott
térségben és szamos extra szolgaltatast nyUjtanalegevd alapszolgaltatdsokhoz (pl.:
széllashely szolgaltatas). A kulonféle kiegészéizolgaltatasokhoz valé hozzéaférés sok
esetben orszagonként, régionként valtozik.

Integracio és halozatépités (networking)

Miutdn a kiegészét termékek nagyon szorosan kapcsol6dnak 6atdrmékhez vagy
termékcsomag részét képezik, a kozeli és jékads egyuttniikodés alapvét barmilyen
kiegészib termék vagy szolgaltatas sikere szempontjdbdinként a 8 és a kiegés#it
termékeket ugyanaz a terriglmagan vagy koézosségi) produkalja, mint példa@ailte
(ifrorszag) esetében @DBHAIN et al, 2005). Ez a tény csokkenti a potencialis kotik
leheBségét a kilonféle érintettek kozott. Ambar szamestben, pl.: a Coed y Brenin-i
kerékparut esetén (€€ et al, 2005) a féldtulajdonos vagy étérmék/szolgaltatas nyujtdja és

a kiegészit termék nyujtéja nem ugyanaz a szebefizekben az esetekben a j6 hirnév, a
tulajdonjogok szerepének és az igazsdgos profizelednak meghatarozé szerepe van az
érintettek kozott. A felélsségek és a jogok szédésben valo tisztazdsa az egyetlen jarhatd ut
az ilyen tipust egyuttikodésekben. Az 0Osszes érintett elkotelezettsége 6adsk
termelés/szolgéaltatas-nyujtds és a megegyezetbségniranyaba alapuetfontossagu. A
coed y brenin-i esetben a hajtétea kiegészt termékek és szolgéltatadsok nyuijtoi képezték,
akik a kulonféle szolgaltatdsokat egy lancba sztéke ami megsokszorozta a lehetséges
hasznokat a teljes térség szamara.

Hogy jol mikddé egyittmikddés legyen a kilonféle szer@plkdzott a kiegészttermékek
sikeres piaci elhelyezése kapcsan, nagyon fontogsidyozni a vallalkozasok, szovetségek,
intézmeények kozotti haldzatépitést (24. abra). Bidt megalapitdsa az egydiitkides el§
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lépése lehet, ami aztan k6zds marketing és ertékesisomagokkal jelenhet meg, mint
példaul Norvégidban a Norvég Vidéki Turizmus Széggt“Norsk bygdeturismelag NBT”
(LUNNAN et al, 2005).

24. abra. Onkormanyzatok halézata Olaszorszagb@esztenyevarosok szévetsége
(Associazione Nazionale Citta del Castagno)

CASTAGNO AssOCIAZIONE NAZIONALE
& ChIADEL CASTAGNO

Promaocio

Szamos esetben a kiegé&zit termékek/szolgaltatdsok piacositasa mas
termékkel/szolgéaltatassal kozosen torténik, ahdlap egy kozos, jol elkllonilt térség. Ez a
termékeknek jol eladhatésagot biztosit, valamiritkkenti az egyes termékekre vonatkozoé
marketing koltségeket. Az esettanulmanyok vizsgatat mutatja, hogy az un. territorialis

marketing K6zép és Kelet Eurépaba koncentralodiig ellenben Eszak-Eurépaban sokkal

tobb szektoralis szemlélet figyelbenheg ezen a téren.

A nem-fa erdei termék/szolgaltatas szektorban a Kkdbminalnak, és ezen vallalkozasok
végfogyasztdi varosi emberelGt sakér kulfoldiek is lehetnek. Limitalt pénzugyittérel és
kevés hozzaértéssel nagyon nehéz a fogyasztd @ts&got elérni. Azonban a k6zo6s
marketing szinergikus hatdsokat alakit ki a kil@nfeéallalkozok kozott. Néhany esetben
lehetség nyilik arra, hogy mar |ét@€fogyasztoi bazisra alapozva vezessenek be egggyj v
egy megujitott terméket, vagy ugyanazt a marketisgtornat hasznaljak a kulonk§oz
termékekre.

Miutdn a kiegészit termékek funkcidja az, hogy élfazisban a dterméknek hozzadott
ertéket vagy versenyilyt biztositsanak, ezért ez a marketingben és admimban is
hasznalhatd. A kiegéséitermékek a dterméknek a megkivant imazst biztosithatjak, ami
megkulonbdzteti a termékcsomagot a tobbi hasonidéktl. Erre j6 példa a szelidgesztenye
napok Dél-Tirolban (7. doboz). A szelidgesztenyedzgét efsen kihasznédljak a
promdcioban. Es forditva is igaz: &tdrmék eés imazsa segitheti a kiegésziermék
promocidjat, mint példaul a nyari lakok az ,erdejamalas” markanév alatt irorszagban
(DHUBHAIN et al.,2005).

A kiegészié termékeknek/szolgaltatasoknak illeszkednitk kellegyeztetett imazshoz. A
fészolgaltatas néhany imazs aspektusanak negatisahstdehet a kiegéséiszolgaltatasra.
Példaul a nemzeti parkok esetében, a kulonfélekésdportok kézott ellentét alakulhat ki,
hogy az imazst a védett, konzervalt terilet fel§yvagy turisztikai célpontta fejlesszék
tovabb.

A kiegészit termékek/szolgaltatasok a nem-fa erdei termékedkmelgaltatasoknak
potencialis  alternativat  nyQjtanak a  piacra  jutdsralletve  azoknak a
termékeknek/szolgaltatasoknak adnak bevételi dsikget, amelyek hagyomanyosan nem-
piacosithatdé vagy nem-fizit (pl. latvany vagy tajkép) termékként voltak apagalva. A
kockazat az, hogy a kiegéswitermékek/szolgaltatdsok rendszerint nagyban fliggne
fotermékdl, kulonodsen, ha a piacon egyedil nem képesek esikkrlenni. A tevékenység
ellatdinak egyerdivé kell valni az alvallalkozokkal, és amikor kiegi#snek egy disen
dominans & terméket/szolgaltatast, a termelési vagy marketérgban csak marginalis
erdvel rendelkeznek. Ez ugyancsak hangsulyozza &z igényt egy vilagos szeidésre,
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amelyben a felésségek, a jogok, a know-how tisztazva van mind rendkési mind az
értékesitési lancban.

A kulonféle termékek egy védjegy vagy markajelziadt &gyesithék. Erre példat talalunk
példaul a Slow Travel® turisztikai markanév esetémi a vidéki (falusi) turizmusban
érdekelt embereket kot o6ssze, vagy a LanaQualitlgi @ Lana nelr régiéban (Dél-
Tirol,Olaszorszdg)  fejlesztéseket eszkdzol a mowigban (http://www.slowtrav.com,
http://www.lana.info).

Eghajlati viszonyok és szezonalitas

A kiegészid termék/szolgaltatas képes tamogatni a szezon rasghiobitasat atermékre
vonatkoztatva. A kiegés#it szolgéltatdsok kulonféle alternativdkat is ny@tana
termékcsomagok kialakitAsahoz, amely segitségé@ldhpl a természeti turizmus esetén az
idojarasi viszonyok rugalmasabban kezelketA kiegészié szolgéltatassal teljes rekreécios
tertlet kihasznélasa lehetséges, mint példaul CHeimzeti Park (Romania) esetében (25.
abra), ahol adtermék sikeresen kiegészilt az ingyenes ésoéfizeallasi-kullralis-nevelési
szolgédltatassal. Ebben az esetben a nemzeti paif sgalldsszolgaltatast a szervezett
zardndokutak résztvéinek, erdei iskolanak, és igy a nemzeti park itédg, hogy mi a
legjobb hasznalati médja a park vallasi, kulturdlegy régészeti helyeinek. A természeti

lehet a kulonféle érdekek dsszelitkozésének — teghésielem vagy turisztikai attrakcio.

25. abra. A kulonféle tevékenységek internetes eija a Cozia Nemzeti Parkban,
Romania (http://mm.ngia.ro/turism.html)

TTurism

Flota gpecializati care A 1INS0
Parcului. Pentin contact apag

Fauna

A 15. tablazatban 6sszegzem a#ngbket és a kockédzatokat a kiegészfiem-fa erdei
termékekre/szolgaltatasokra. A tablazatbodl lathaddy szamos lehéég van adbb nem-fa
erdei terméket/szolgaltatast étinproblémak megoldasara, ilyen problémak: kis volnine
termelés, nagy tavolsag a végfogyasztokig, szeitdpads az éforrasok hidnya. Sikeres
kiegészib termék/szolgaltatas fejlesztését nagyon Ovatokanjltekintben kell elvégezni,
amelyhez sok ismeret szikséges a termék vagy #zdfgavonatkozasaban éppugy, mint a
fogyasztok igényeit illéten. A mikrovallalkozasok esetén a halézatépitésepeenagyon
fontos.
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15. tablazat. Lehéségek és a kockazatok/akadalyok a kiegésziem-fa erdei
termékekre/szolgaltatasokra

Lehetéségek Kockazatok/akadalyok
Tobb lehetség adddik a mikrovallalkozasok Tranzakcios koltségek, szikséges tisztan
szamara a piac/a célcsoportok elérésében. meghatarozni a felééség-megosztast (kell egy

A kis vallalkozdsok szdmara egy Ut agferrasok vilagos megallapodas/szédes).

helyes centralizaciojara. Erés fugdiség a b termékbl/szolgaltatastol

s sz

Szinergikus dinyok (ugyannak a termelési és | > érzékeny adtermék piaci fluktuaciojara
marketing csatornanak a hasznalata, tétez (trendek, imazs),

fogyasztoi adatbazis stb.). - a kiegészit termék elveszitheti az erejété f

Tobb ebforras (pénz, tudas éssida marketing | termék mellett.

akciokra. Az integraci6 hianya a

Lehetiségek a szektorokon atigekermeék és fotermékkel/szolgaltatdssal a termékfejlesztés
szolgaltatds kombinacidkra j termék soran.

lehetségek.

Egyenbtlen profit elosztas.
Lehetiség a nem-piacosithatdo nem-fa erdei Hibasan nikods halozat,

termékek/szolgaltatasok piacositasara.

Sziikséges hozzaadott értéket generalhat pl. a
tomegtermékekhez (pl. nyersanyag vagy alacspny
hozzaadott értéktermék esetén).

Versenyebnyt adhat az alacsonyan differencialt
terméknek/szolgaltatatasnak.

[Sajat szerkesztés]

5.3. Fejezetdsszegzés

Az eurlpai szint vizsgalatban kimutattam, hogy a nem-fa erdei t&/szdlgaltatas szektor
nagyon sokféle terméket (élelmiszerdld kézniivességig) és szolgaltatast (a rekreaciotol a
temetkezésekig) foglal magaba. Maga a szektor szamds gazdasagi aggal van
kapcsolatban, ilyen agazatok az élelmiszeriparoltatas, a rekreacio és a turizmus, a
dekoracios ipar, az egészségulgy, a sport, és exieftaként a iivészet és a zene. A nem-fa
erdei termékek/szolgaltatdsok lehetnek piacosit@elmiszerek, tiracsomagok) és nem-
piacositott (tajkép, tiszta levég biodiverzitas) jellegek. Tulajdonjogilag is kulénféle
megkdzelitések (liberdlisabb skandinav, szigorulediterran szabalyozas) vannak hatassal a
nem-fa erdei termékek/szolgaltatasok piaci léhegeire orszagonként eliérszocio-
6kondmiai kdrnyezetben.

Minden egyes termék vagy szolgaltatas kulonféleketarg stratégiat igényel. Ezért nagyon
nehéz, & majdnem lehetetlen olyan szabalyokat lefektetmmelyek a teljes szektorra
alkalmazhatok lennének.
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26. abra. A nem-fa erdei termékek és szolgaltatkéokiése az erdhoz

Erdéhoz valé kotédés

Az erdd természetes jellege

Nem-fa erdei termék mennyisége

Erdei szolgaltatas igénybevételi szintje

A nem-fa erdei termékek mennyiségének és a termékelkhdoz valéo kapcsolatanak
osszefliggése alapjan megallapithatd, hogy mindlbinkpari jelled a termék, vagyis ha a
termék nagykereskedelmi méretekben jelenik meg acopi (pl.: karadcsonyfa-Dania,
diszitlomb-irorszag), a terméknek a természetesteid valé kapcsolata egyre kisebb (26.
abra bal oldala)Példaul amig egy kisebb faluk6ztsséget akarunlokjaini karacsonyaval,
addig egy-két Iék#l, erdsszegélyél is kitermelhed a sziikséges mennyiség. Viszont egy
nagyvaros karacsonyfa szikségletét csakis intemzikezelt karacsonyfa ultetvény képes
biztositani. A termék ipari méfethasznositasa olyan technoldgiat kdvetel, amelhk csa
intenziven kezelt Ultetvény modjara gazdasagoseri imegallapitas igaz a legtébb nem-fa
erdei termék esetén.

Az erdb természetes jellege és az erdei szolgaltatasolhg&ételi szintje kozotti kapcsolatot
mutatja be a 26. abra jobb oldala. A fiitages tengelyen az drdermészetes jellege, mig a
vizszintes tengelyen az erdei szolgaltatas igérgtieévszintje talalhatdé. Ha flugteges
tengelyen fonthl lefelé mozdulunk el, az erdei séta alacsony &amgnybevételt jelent, egy
tornapalya hasznalata mar nagyobbat, a mountam-bikgy az off-road Utvonal még
nagyobbat, a Mecsextrém egészets eagénybevételt produkal, amivel a fiddgeges tengely
aljara kerdltiink, ami azt is jelenti, hogy az@tdrmészetes jellege lecsokkent.

A fenti megszoritasokat is figyelembe véve, a d@lisguropai esettanulmanyok alapjan a
kovetked 6sszegid megallapitasok tehk.

1) Altalanosan, a teljes szektor nagyon termeléstdlt. Erzékelhét egy vilagos igény e
szemlélet megvaltoztatasara a fogyaszto-orient@gkdzelités iranyaba. Miutan a kis és
mikrovallalkozasok a vidéki terlileteken a piacioimhaciokhoz nem jutnak hozza, ezért a
kozintézményeknek (kamarak, fejlesztési kozpontakacsadod irodak stb.) ezt a folyamatot
tamogatniuk kell. Azok a piaci szerék] akiknek megvan a tudasuk és a fogyasztéi
kapcsolatuk a marketing csatornaban, nagyon forgosrepet tdltenek be ebben a
folyamatban.

2) Az esettanulmanyok elemzése alapjan elmondhatgy elkilonithetk a tomeg, illetve a
specializalt termékek és szolgaltatasok, valamkiegészid termékek és szolgaltatasok.

3) Az Uzleti sikerek érdekében a tomegtermékekéall@d vallalkozasokndl nagyobb
hangsulyt kell fektetni a termék megkillénboztetéséés a termelési értéklancban
tovabblépve az innovativabb, specializalt termefé® kell tovabbfepdni. A sikeres
marketinghez nagyon fontos feltétel a gség elledrzése. Ez jelenthet szabvanyositast, a
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tomegtermék markajelzéssel valo ellatasat, és kdldmanusitasi rendszerek alkalmazasat a
specializalt termékekre.

4) A territoridlis marketing a hatékonysag fokozeddegyik Gjszdr formaja. A marketing
ezen formaciéjdhoz szikség van halézatépitésre: Utteghkods vallalkozasokra,
intézményekre, hatésagokra, magan emberekre, gkikd&s pozitiv lehéségeit szinergikus
moddon kihasznalva egységesen lépnek a piacra. Adttedikods szervezetek egy adott
térségben, egy adott termék-szolgaltatds csomagbikaeiot kinalnak a fogyasztok felé.
Fontos a térség és a termék/szolgaltatds szorabaigga, amit a marketingben jol ki lehet
emelni. A térség és a termék/szolgaltatas kapesagyfajta megkllonboztetést is jelent,
hiszen pl. a toszkanai gesztenyeturat semmi massal lehet 6sszekeverni. A feldolgozott
dokumentumok azt bizonyitjak, hogy szamos esetben versenyképesnek bizonyul ez a
formacié. Az Uzleti sikerhez magas sHinszervezeti egyuttkodésre, és szervezeti
innovaciora is sziikség van.

5) A kilss tényedk, mint a klimatikus viszonyok, a karté és a betegségek, a szezonalis
igény mind-mind problémaként jelentkeznek az Osszesi-fa erdei termék/szolgaltatas
esetén. A legjobb leh&tég ezen kockazatok mérséklésére, ha kiegészinékeket vonunk
az Uzletmenetbe.

Az eurdpai kinalati piac tanulmanyozasa utan a ihazaosi fogyasztoi (keresleti) oldal
elemzése, megismerése kovetkezik.
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6. A varosi lakossag nem-fa erdei termékek és szalgatasok iranti
igénye

6.1. A kutatds moédszertana

A nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok hazanuasstasa érdekében az irantuk jelentkez
igények megismerése nélkilozhetetlen. Ehhez a ivéakgssag korében végzett felmérés
szolgaltathat informaciot. Ezért a kutatasomat &iées felmérésre alapoztam.

A kvalitativ és kvantitativ kutata$lib szempontok szerinti jellediz a 16. abra 6sszegzi.
16. tablazat. Az empirikus kutatasi moédszerek bssoalitasa

Kvalitativ kutatas Kvantitativ kutatas
Célkitiizés Mogottes okok és motivaciokAdatok szamszésitése és ag
megértése altalanositdsok megfogalmazasg a
minta alapjan
Minta Kisszamu, nem reprezentativ Nagyszamu, repredentat
Adatgyijtés Nem strukturalt Strukturalt
Adatelemzés | Nem statisztikai Statisztikai
Eredmény Probléma megértését seqiti Javaslatot tesz

Forras: Malhotra, 2001

A kérdsives felmérésem soran a kvantitativ kutatds modszatkalmaztam, hiszen
nagyszamu (120@$) mintat vettem, ami reprezentativnak tekinthet

A kérdbiv megfogalmazéasa, felépitése iterativ mdédon tobkohlé felmérést alapul véve
tortént. A kérdiv f6 vazat az Institute for Human-Environment SysteRES), Zirich, Svajc
COST E30 kutatas keretében készitett &l adta. A kérdiv késsbb ovilt a NYME,
Erdévagyon-gazdalkodasi Intézet hasonlé témaban késié&diveinek elemeivel. Az
intézeti kollégak véleményének beépitése utan dskéféprobajat az egyetemi hallgatokon
végeztem el.

A kérddivben (1. melléklet) a kdvetkézipusu kérdések talalhatok:
» egy valasz lehéség,
e tobb valasz lehéség,
» valasztéas intervallumskalabol: d+-6-ig terjed skalan,
* nyitott kérdések, azaz szabad valaszolasi ésliéet

Azokndl a kérdéseknél, ahol tobb valasz megadasdehetséget kapott a megkérdezett, az
0sszes valaszt olyan modon dolgoztam fel, hogy pzdté szazalékos értékek az 1200-as
mintahoz valo aranyt jelentik, ezért értelem#éear100% folotti eértékek is megjelennek.

A nyitott kérdésekbl sziletett eredmények teljes mértékben a valaszageményét és
elképzeléseit tikrozik.
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6.2. Technikai lebonyolitas

A kérddiveket Magyarorszag 8 nagyvarosaban toltotték &y, szerint: Debrecen, Miskolc,
Salgotarjan, Szeged, Pécs, Székesfehérvar, Bud@pgst A minta nagysaga 1200 db, igy
minden varosban 150 db kérdet toltottek ki. A kitdltés €itt a kérde#biztosok tajékoztatast
kaptak a kérdivrol az egységes szempontok szewttefartdsa végett, és meghataroztam a
150 db-os részminta nem, kor, iskolai végzettségrsiz tervezett eloszlasat (17. tablazat). Ez
az eloszlds a KSH adatok alapjan a teljes tarsadtaloonatkoztatott aranyokat figyelembe
véve készilt, az aranyok természetesen az 1208 tjes mintara is érvényesek.

17. tablazat. A részminta (150 db) strukturalt $2kdsa

Kor (év) Iskolai végzettség Osszesen (% Férfi (%) N6 (%)
18-29 Altalanos iskola 34 33 35
Szakmunkaskéfhz 24 22 25
Erettségit add kdzépiskola 21 22 20
Egyetemdiskola 21 22 20
Osszesen 25 26 25
30-39 Altalanos iskola 33 33 33
Szakmunkaskéfz 26 25 27
Erettségit add kdzépiskola 22 25 20
Egyetem#iskola 19 17 20
Osszesen 18 17 19
40-49 Altalanos iskola 33 33 33
Szakmunkéaskéfz 27 27 27
Erettségit add kdzépiskola 20 20 20
Egyetemd#iskola 20 20 20
Osszesen 20 21 19
50-59 Altalanos iskola 36 36 36
Szakmunkaskéfz 24 27 21
Erettségit add kdzépiskola 20 18 21
Egyetem#iskola 20 18 21
Osszesen 17 16 18
60 folott Altalanos iskola 33 33 33
Szakmunkaskéfhz 27 27 27
Erettségit add kdzépiskola 20 20 20
Egyetemd#iskola 20 20 20
Osszesen 20 21 19
Minddsszesen 100 47 53

A megkérdezettek a kérd#zztosokon keresztil segitséget kaptak: egyetlémszadd sem
maradt érthetetlen fogalom, kérdés nélkul.

A kitoltések helyéll az egyes varosokirisy latogatott, frekventalt helyei szolgaltak:
bevasarl6 kdzpont, plaza, vendéglatd egység. Arkésdszokasok valtozadsa miatt a varosi
lakossdg a beszerzéseit nagyrészt a nem rég épidsdrlokdzpontokban végzi el, és ez
lehetiséget adott arra, hogy viszonylag kénnyen kapdsal@hessen vellk kerdini.

A kutatas terepi adatgjjtése 2006. februar 23. és 2006. marcius 31. kaabdétsult meg. A
kitoltés munkaidben tortént.

73



6.3. A minta jellema#i

27. abra. A teljes minta nem szerinti eloszlasa

60%

50% o B
y

40%

30% -

20% A

10% +

0%

Né Férfi

A nemet illeben a kapott eredmény megfelel a tervezettnek, ésrezagos aranynak is.
Kbdzel 50-50%-0s a férfiakék aradnya, par szazalékponttal @kniranydba billentve a
mérleget (27. abra).

28. abra. A teljes minta kor szerinti eloszlasa

35%
30%

30%
25%
0,

20 - = 2 17%
.y 14%
10%

5% -

0% A

18-29 30-39 40-49 50-59 60 folott

A kor vonatkozasaban a 18-29 év kozottiek arangadzalékponttal 1épte tul a tervet, mig a
60 év folottiek aranya kozel ennyivel kevesebbrageettnél (28. abra). A tébbi korosztaly
aranya egyenletesen illeszkedik a kiindulasi texvhe
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Ez az aranyeltolédas a plazak szoérakoztatétolth funkciojaval magyarazhatd, melyet a
fiatalok szivesebben igénybe vesznek. A masik mtlaekintve a folyamatot: az édebb
generacio vélhéen vasarlasaikor a kisebb, személyes ismertségenlalboltokat, Gzleteket
preferdlja.

29. 4bra. A teljes minta iskolai végzettség szegioszlasa

40% 57%

35%

29%

30%

%
25% 21%
20% -

15%

11%

10% A
0p
5% 1%
0% ‘ ‘ ‘ ‘ | ——

Altalanos iskola Szakmunkasképz 6 Erettségit add Egyetem/f Giskola Nem tudom/nincs
kozépiskola valasz

Az altalanos iskolat végzettek aranya 23 szazalgtkplp a szakmunkaskéfizvégzetteké 5
szazalékponttal (29. abra) kevesebb a tervezeképest, mig az érettségivel rendelkez
pozitiv iranyba térnek el a tervezetthez képestbenok a legnagyobb arannyal rendelkez
csoport.

Az iranyitoszamok vonatkozasaban 1174 valaszaddehig az iranyitdbszamat. Budapéstr

mind a 22 kerlletl volt legalabb egy véalaszol6. Székesfehérvar ymmisaban lathato,
hogy sokan budapesti lakohelyet jeldltek meg.
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30. abra. A teljes minta jovedelem szerinti eloszla

60%

50% 48%

40%

32%

30%

20%

12%

10% 3% 5%
- | | I I B | [ |
65 ezer Ft-ig  65-160 ezer Ft 160-300 ezer Ft 300 ezer Ft Nem
folotti tudom/nincs

valasz

2006. marciusaban a teljes munkdidn alkalmazasban allék atlagosan brutté 171 7a8 Ft
30. abra alapjan a valaszolok 80%-a maximum 160Fzet keresett a felmérésoglzakaban.
A 65 ezer Ft-ig terjedljovedelemi kategoria viszonylag nagyobb aranyares anagyarazatot
adhat, hogy magas a 18-29 évesek aranya, akikiveelalacsonyabb jovedelemmel
rendelkeznek. A kéfdvek kitdltésekor a jovedelmi helyzet kideritésezanylag bizalmas
dolog, és a kit megjelenés alapjan kevésbé allapithatd meg. élaam volt meghatarozva
tervezett arany a tervezési tablazatban.

31. abra. A teljes mintdban a haztartas nagysagaiagzlasa

35%
30% A 29%
9% 4
25 23% 23%
20%
15%
12%
%
10% 8%
9%
5% 3%
2%
- ‘ | | | ‘ T
16 26 3f6 46 5f6 6 f6 7f6 Nem
tudom/nincs
valasz
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A vélaszolok kozel egyharmada dsfhaztartasban él, mig koézel 20%-uk ugy nyilatkipzot
hogy a haztartdsanak mérete 5 vagy annal nagytsaairéu (31. 4bra).

32. abra. A teljes mintdban a haztartasabah 1 év alattiak |étszamanak eloszlasa

60%

56%

50% -

40%

30% -

20%

10% +

23%

5%

1%

0%

16

3f6

416 Nem
tudom/nincs
valasz

A pozitiv valaszt adok esetében lathatd a tendercia8 év alattiak szam
csaladjaiban fokozatosan csokken (32. abra).

33. abra. Tagja On valamilyen természet-/kornyezbtszervezetnek?

a a valaszadok

100%

90%

80%
70%
60%

50% -
40% +

30%
20% -
10% -

5%

1%

0%

lgen

Nem

Nem tudom/nincs valasz

A teljes mintabdl mindéssze 63 ember van (5%) @@8a), aki tagja valamilyen természet-
/kornyezetved szervezetnek. Ennek az aranynak a jelenléte vismgyon kedveag hiszen
igy a kapott valaszokba ezen fogyaszt6i csopofemrciai is beépilnek.
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34. abra. Az iskolai végzettség terlleti megoszlasa

100% -

90%

80% -

70% A

60% -

50% -

40% -

30% -

20% A

10% A

0%

Altalanos iskola Szakmunkéasképz 6 Erettségit ado Egyetem/f Giskola
kdzépiskola

A 34. abradn az iskolai végzettség szerinti teriedigoszlast tintettem fel. A legnagyobb
eltérések az altalanos iskola oszlopaban lath&bken az esetben Miskolc, Szeged pozitiv
irAnyban, mig G§r és Salgoétarjan negativ iranyban tér el az atlagekt!.

35. &bra. A jovedelem terileti megoszlasa

90% -

80% A

70% A

60% -

50% -

65 ezer Ft-ig 65-160 ezer Ft 160-300 ezer Ft 300 ezer Ft folotti

A 35. brén a jovedelem szerinti tertleti megostA#satd. A fenti abra szinte teljesen koveti
az orszag gazdasagi fejlettségének terlleti vatoza keleti, déli varosok uraljak az ket
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oszlopot, mig 160 ezer Ft folotti két oszlopban étgimien Budapest és Székesfehérvar,
Gyér vezet. A 300 ezer Ft folotti kategéridban Budagesrepe is kimagaslo az 52%-kal, ami
szintén koztudott: asf/arosban a legmagasabbak a jovedelmek Magyaronszago

6.4. A nem-fa erdei termékek és szolgaltatdsok ig@pevétele (kérdiv kiértékelése)

A kérddiv kiértekelésekor a kérdésellvizsgalando problémakdrdket hatarozok meg ésiigy
kérdéseket tombdsitve értékelem, elemzem.

6.4.1. Erddbejarasi szokasok

36. abra. Jar erdbe? kérdésre adott valaszok varosok szerinti éleaZ[1200 valasz, 100%]

0, QL0 060, 9600
100% 9495 95%
93% 93%g1 04 93% 93% IR 9395 92%

89% 89% 89% R I .

90% g5 — 87% 7% 879
_ B 81% 0% T ]
80% T 75% fo ] |
71%| | 71% 69%
70% - —
’ 3%
60% 1 — ] 5 || || ||
53% 51%
50% — — - 5 - - |
40% -
30% — — [ - - - |
20% -
10% -
0%
Qo o S S Py ° > o
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& N S ° ® &
< NG
2
Otavasszal Onyaron Oésszel Otélen o

A legtdobben tavasszal és nyaron latogatnaklerd36. abra). Egyedil Székesfehérvar esetén
lathatdé magasablszi, mint nyari erdbelatogatasi hajlanddésag. A valaszok alapjan
egyértelniien igazolddik a csokkentett téli latogatottsag ramadiaros esetén. Debrecen és
Szeged esetén felfedezbietz a tény, hogy viszonylag tavolabb talalhatolsemdiletek, igy

az erdei latogatasok volumene kisebb, mint az edeiyezettel rendelkézvarosoké (Pécs,
Budapest, Miskolc).

A havonta vagy gyakrabban éke jarok és az iskolai végzettség kozotti dsszefsigg
vizsgéalva kimutathatd, hogy alap@en kétféle tipusu kapcsolat lathatd. Négy varoscesa
nagyobb erdlatogatas szamhoz magasabb iskolai végzettség dadids mig harom varos
(Salgétarjan, Budapest, Székesfehérvar) eseténnta lEpcsds szerkezet kiegyenddik,
vagyis korulbelll ugyanannyi latogatasszam kapesbl®alamennyi iskolai végzettséghez.
Szeged kivételt jelent: ott a szakmunkasképs érettségit adé kdzépiskolat végzettek adjak
a legtdbb erélatogatot.
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37. abra. Az erdlatogatasi gyakorisag alakulasa [2451 véalasz, 204%]

@ Naponta
SOGTLT] 10% | 309 [T T eo)

férfi

Hetente tobbszor

O Hetente
1-2 fés csalad ¢

B Havonta tobbszor

Havonta

3 vagy tobb f 6s csalad ¢

B Ritkabban

egyesilletitag | 22% [MEEPIZBM  30% | 40% R U 3%

Soha

B Nem tudomvnincs
véalasz

nem egyesiileti tag g

Az erdlatogatdk kozul a 36hél nagyobb csaladbansk| illetve a természet-/kdrnyezetvied
szervezeti tagsaggal rendelkkzgyakrabban jarnak etbe (37. &bra). A fentiek kozul a
legmarkdnsabb eébiejarasi gyakorisag a természet-/kornyezetvédegkérdezetteknél
jelentkezik, ez jellemien befolyasolja, hogy valaki gyakran jar &vd vagy sem. Szamukra
az erdnek mint a leginkabb érintetlen 6koszisztémanataghtasa fontos tevékenységnek
tekintend.

A jovedelem és az ebblejarasi gyakorisdg 6sszefliggésének vizsgalatdkmmehato, hogy
a kapott valaszok alapjan a 160-300 ezer Ft joeedelkategdriaba ék latogatjak
legtbbbszor (a kapott valaszok 42%-a) adtndileteket.

A kor és a hetente vagy tobbszordrejarok vonatkozasaban megéallapithatd, hogy lebimka
a 18-29 év kozottiek, valamint az 50-59 év kozktiignak erdbe. A legkisebb az intenzitas
a 60 ev folottiek esetén.

A véalaszadok korében a csoportos erdei kirandujéeanz): a valaszadok 46%-a csaladdal,
mig 14%-uk egyedll megy dide. Ugyanakkor barmely jelleizis vizsgéljuk (kor, nem,
iskolai végzettség, jovedelem) mindenhol a csalady a barati kirAndulas vezeti a réeyt.

A Kkozlekedési eszkdzok hasznélatanak elemzésekginktbb személygépkocsival
(megkérdezettek 36%-a), illetve gyalogosan (megkzatiek 30%-a) jutnak el az élk.
Legkevésbé (a valaszolék 3%-a) a motorkerékparpgdbhasznalata elterjedt. Az egyéb
kategdridban néhanyan (7 megkérdezett) a I6h&woaslkocsival, terepjaron valod eljutast is
megemlitették.

A valaszoldk 85%-a legfeljebb 1 dran belul elétamgatott erdt. Mindéssze a teljes minta
5%-a az, aki 3 orat vagy anndl toblbtidordit az utazasra. Erdekes megéllapitds: annak
ellenére, ha az efterilet kdzelebb lenne a megkérdezettek 46%-a akkan latogatna
tobbszor.
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Az erdbben toltott id vonatkozasaban legtdbben (a megkérdezettek 25p@R2arat toltenek
ott. Ugyanakkor a valaszolok 94%-a nyolc éranabtiiiét nem tolt az erében.

ye

leghosszabb iit erdbben. A jovedelem oldaldr6l nem mutathat6 ki tendgéban, hogy az
alacsonyabb jovedeliek rovidebb idt, mig a mddosabbak tobbdidtoltenek erdben.
Egyedil a legmagasabb jévedelmi sav esetén ladmthogy 32%-uk 4-8 Orat tolt eloen,
ami tobbi korcsoport azonos értékeinél minimum &zakkponttal magasabb. Erdekesség,
hogy a valaszadok 3%-a 8 6ranal tobbt ithlt erddben: néhanyan 10-18 oratit néhany
napot is toltenek ott.

38. abra. Az erébejarasi gyakorisag régio szerinti eloszlasa [2481asz, 204%)]

70% 63%
60% | b7%
50% 43%
40% 36% 369
28% b
30% - 239 )
18% 19920%
2 13% s 11%
10% 4% 2 i ‘ _W
0% 1 ‘ I ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ : :
> @ S & Qo
& X¢ (S \®
Qoé é\,o ,@(\ ‘Oé‘/ \\00 ,‘0& 2% ,\’Zré\/
é{b 60‘0 s2@/ \00 \2{0’ ‘\\\'l_'b' 64’0’
Q. g 5 ¥
N QO
& & ®
S Ny P
X
&
‘I:'l Kelet (Debrecen-Miskolc) O Nyugat (Székesfehérvar-Gy 6r) ‘

Az erddlatogatasok gyakorisagat iltetn az orszag keleti (Debrecen, Miskolc) és a nyugat
része (Székesfehérvar, @ykozott van kilonbség, a nyugati orszagrészbébel jarnak
erdbe, ami vélhdten a jovedelemszint, az életszinvonal kozti kulége& miatt adddik (38.
abra).

A fentiek dsszefoglalasaként elmondhatd, hogy egwikus varosi, magyar erdslatogato:
csaladban él, éként tavasszal és nyaron latogatja az efd, legalabb érettségivel
rendelkezik, j6vedelme brutté 160-300 ezer Ft kbzbvan és 95%-0s valdsziiséggel nem
tagja természetvédelmi vagy kérnyezetvédelmi szerzetnek.

Az erdélatogatasok népszdisitésének tervezésekor (PR kampany stb.) a fenti
szegmentéciot fontos és szikséges figyelembe venni.
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6.4.2. Az erdei idtoltés szokasai

39. abra. Az erdei kirandulésai, sétai soran mermfontosnak tartja az alabbiakat?
[1200 valasz, 100%]

Erdei berendezések (padok,
asztalok, tablak)

Vizpartok, forrasok

A szép kilatopontok

Jo levegd

Az erd6 nyugalma

A szép erdékép

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

OKiemelkedé MENagyon fontos OFontos OEI6nyds MSemleges B Nem tudom/nincs valasz

A j0 leve®, az erd nyugalma a legfontosabb a megkérdezettek szanfraerdei
berendezések, vizpartok, forrasok fontossaga l&ghke&ymeghatarozo6 (39. abra).

,Milyen berendezések és rendezvények talalhatok ame@n altal rendszeresen latogatott
erdsben, illetve milyen tevékenységet kinalnak okrdésre kapott valaszok alapjan [2218
valasz, 185%] a leginkabb jellethzerdei berendezés a tematikus Osvény (tandsvény,
kalanddsvény). A masodik legfontosabb valamilyeortgtesitmény (mountain bike utak,
lovaglé 6svények, erdei tornapdlya), mig a poatilaszok kdzoétt a legkevéshé jelleima
wellness, rekreacios programok (meditacio, strddasotulébtira) a latogatott etdben.

A fenti kérdés nem szerinti elemzésekor nagyobs ezltérés nem lathat6: a két nem
vonatkozasaban kodzel azonos méiték kilonboad erdei tevékenységek megléte az adott
erddben. A leginkdbb jellentz tematikus 0svények kapcsan ékraranya 4 szazalékponttal
magasabb, ennél nagyobb méititékérés a tobbi valasz esetén sem tapasztalhato.
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40. abra. Milyen berendezések és rendezvényekhatddd meg az On altal rendszeresen
latogatott erdben, illetve milyen tevékenységet kinalnak ottédsre adott
valaszok iskolai végzettség szerinti eloszlasag2#lasz, 185%

70%
60%
60%
50% - 0618
40% - 9 )
32 30%430%
S0 1= 24%
e L 189 Th7w 18%°%18%
10% 1—
0%
Tematikus dsvények Erdei iskolak Sportlétesitmények  Erdei munkavégzés Szérakozasi
(tandsveny, gyerekek szamara  (mountain bike utak, csoportban alkalmak (innepek,
kalanddsveény) lovaglé dsvények, (szemétgydijtés, koncertek, mozi)
erdei tornapalya) dsveényjavitas,
forrasfoglalas)
‘I:IAItaIénos iskola O Szakmunkasképz 6 O Erettségit adé kdzépiskola O Egyetem/f Giskola ‘

40. abra. folytatasa

30%

2504 24%

20% 18% 204

15% | 13%
10%  10%1%

10% | 8% 8%

7%
5% - — 204 4%
1%
0% - T
Wellness, Szervezett interaktiv Semmilyen Nem tudom/nincs Egyéb
rekreacios okotarak, valasz
programok erd 6vezetések
(meditacio, (rovarfot6zas,
stresszoldas, gombatura,
talél étara) viragfot6zas)

‘I:IAItalénos iskola OSzakmunkéasképz & O Erettségit ado kozépiskola DO Egyetem/f diskola ‘

Megallapitottam, hogy a végzettség 0Osszefliggéslaen av latogatott efdben folytathatd

tevékenységekkel. A pozitiv valaszok esetén a nadnppgégzettsdgk aranya szinte minden
kategoridban egyértelin Egyedil az erdei munkavégzés az, ahol az altalsimlat és az
egyetemetffiskolat végzettek aranya megegyezik (13%-13%). Agatig valaszok

(semmilyen, nem tudom/nincs valasz) oszlopainakutdsfkor lathatdo, hogy minél
alacsonyabb végzettség valaszold annal tobb a negativ értelralaszok aranya.
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41. 4bra. Erdlatogatasa esetén milyen tevékenységet gyakortedgryakrabban?
[2767 valasz, 231%]

, trézas, stb.)

Kerékparozas

ei termékek gydjtése (gombak,
erdei gyimolcsok, stb.)

Fényképezés

Pihenés (séta, kirandulas, jaték,
stb.)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%

Az erdben a leggyakoribb tevékenység a pihenés (sétandatas stb.), a legkevéshé
gyakori az erdei iskola programjainak igénybevétdéle utobbi érthet, hiszen az erdei
iskolas foglalkozasok a fiatalabb korosztalyokatl&év) célozzak meg. Viszonylag magas
az egyéb tevékenységek ardnya (41. abra).
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42. abra. Erdlatogatasa esetén milyen tevékenységet gyakordégyyakrabban? kérdésre
adott valaszok nem szerinti eloszlasa [2767 va231%]

B N6 Nem tudom/nincs vélasz
O Férfi Erdei iskola
Lovaglas

Egyéb

Kaland (fara maszas)

Szorakoztat6 rendezvények latogatasa (erdei koncert)
Mavelédés (tandsvenyek, természet megfigyelés)
Kerékparozas

Fitness (kocogas, turazas, stb.)

Erdei termékek gyljtése (gombak, erdei gyumélcsok, stb.)

Fényképezés

Pihenés (séta, kirandulas, jaték, stb.)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

A nemek vonatkozasaban vizsgalva a kérdést: tdblelblte meg a pihenést, mint férfi
valaszol6 tarsa. Osszességében a nemek kozotbiskinlés esetén jeldst kiilonbség nem
lathatd. A 42. abra lefutdsa jeléatmértékben hasonlit a teljes mintara vonatkoztatbt
abrara, kivétel az egyéb kategoria.

43. 4bra. Erdlatogatasa esetén milyen tevékenységet gyakordeé@dyakrabban? kérdésre
adott valaszok iskolai végzettség szerinti eload2867 valasz, 231%)]

O Egyetem/f6iskola Erdei iskola

O Erettségit ado kozépiskola .
Lovaglas

B Szakmunkasképzé

O Altalanos iskola Kaland (fara maszas)

Nem tudom/nincs valasz

Szoérakoztat6 rendezvények latogatasa (erdei koncert)
Egyéb

Erdei termékek gyljtése (gombak, erdei gyumélcsok, stb.)
Fitness (kocogas, turazas, stb.)

Fényképezés

Kerékpéarozas

Mavelédés (tandsvények, természet megfigyelés) 'ﬁr .

Pihenés (séta, kirandulas, jaték, stb.) _:l_—,' ‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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A kapott valaszokat iskolai végzettség szerint elere elmondhato, hogy a féfeku
végzettségek aranya a kategoridk tobbségében veseerepet mutat. Az altalanos iskolat
végzettek aranya egyediul az egyeb kategoéridbarelgit helyre (43. abra). Az 6sszes
megkérdezettek az egyéb kategoridban 34-féle kakintevékenységet jeldltek meg, azon
belul az erdei munkat végiz aranya kimagaslo, akiknek a nagy hanyada altalésimlai
végzettséggel rendelkezik. Az egyéb kategéria migiknelked résztvevje a vadaszat, a
harmadik csoportban pedig olyan szabéasittvékenységek talalhatok, amelyek nem keriltek
bele a kérdésbeli felsorolasba (pl.: bogracsoaétyaksétaltatas, szex stb.).

A kérdés vizsgalatakor a 44. abra szerint meghzdara kerllt a férfiakik aranya két erdei
tevékenység (erdei termékekugpgse, lovaglas) kapcsan. Lathatd, hogy mindkétbesea
férfiak aranya kicsit magasabb értéket hordoz, maintk esetében. Tehat mind az erdei
termékek gyjtése, mind a lovaglas a férfiak kérben kedveltehlgkenységnek tekintetid

44. abra. Erdlatogatasa esetén milyen tevékenységet gyakordbgyyakrabban? kérdésre
adott valaszokbdl az erdei termékekijtgse, lovaglasiem szerinti eloszlasa [2767
valasz, 231%]

30%

27%

25%
25% -
20% -
15% -
10% -
5% A 2 3%
0% T I . I

Erdei termékek gydjtése (gombak, erdei Lovaglas

gyumolcsok, stb.)
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45. abra. Erdlatogatasa esetén milyen tevékenységet gyakordégyyakrabban? kérdésre
adott valaszokbdl az erdei termékekijtse iskolai végzettség szerinti eloszlasa
[2767 valasz, 231%)]

30% 28%

26%
25%

25% >39%

20%

15%

10%

5%

0%
Erdei termékek gydjtése (gombak, erdei gyimolcsok, stb.)

o Altalanos iskola m Szakmunkasképz é O Erettségit ado kézépiskola 0O Egyetem/f Siskola ‘

,Létezik olyan tevékenység, amit On mar régota see@z erdben végezni, de eddig még
soha nem tett?kérdéskapcsan a megkérdezett 1200 ember 11%-a véli @my, & van olyan
tevékenység, amit régota szeretne végezni, de otegrem tett. A fennmaradd 89% szerint
nincs ilyen vagy a nem tudja/nincs valaszt jelbke A pozitiv valaszok k6zott a 18-29 éves
korosztalybdl, az egyetemiikolai végzettséggel és a 300 ezer Ft feletti galemmel
rendelkedk aranya a legmagasabb.

A pozitiv valaszt ad6 132 ember 58 kulonféle vélasiott. Az el§ harom leginkabb &hitott
tevékenység az alabbi: a lovaglas, a vadaszat gégea Egy-egy valasz érkezett erdei
eskindre, erdei vasutra és erdei ijdszatra. A 132 entbd@® (a teljes minta 9%-a) szivesen
fogadna, ha az altala vagyott tevékenységekre &pekinalat lenne. Ez azt is jelenti, hogy
bizonyos szinten az efden végezhét vagyott tevékenységekre van piaci kereslet.

,Mi lenne szilkkség ahhoz, hogy On tobbt itbltson az erdben?” kérdésre a teljes
megkérdezettek 68%-a irt valaszt. A legtobben @& tébabadidt (a valaszt adok kozel
62%-a) hangsulyozzak. A valaszok kozil a tobb panisztabb és kdzelibb érds igényként
meril fel. Kdzel 30 valaszadé a jobb egészségetiikségesnek érzi.

Az erdbbél hianyzé elemeket vizsgalva (50%-o0s valaszadatett)diathatd, hogy a legtébben

a tisztasagot jelolték meg problémaként, illetveetparhuzamosan a szeméttarolok, toalettek
hianyat, azok hianyos karbantartasat. Ezek metmiibbi problémakat is megjeldltek
agymint az erdei berendezések (padok, 6svények stalallatok hianyat. Extrém példaként
megjelent a valaszok kozo6tt az internet vagy a szarhianya is.

Az erdei zavar6 tényék kutatdsakor 68%-o0s valaszadasi hajlandésag rmellétginkabb
zavarO tényaz - a teljes mintara vetitve kozel 48%-o0s - a szém#adék, illetve a
szemetelés. A kapott valaszokban azégazdalkodasi tevékenység negativ modon - pl.:”
tarvdgasok és az utdna kialakult bozo6t” vagy tilziakitermelések, keritések” vagy
.Kivagjak az erdt’, illetve ezekhez hasonlé kijelentések - jelemkeg. Ugyanakkor
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elmondhat6, hogy az eflden ebforduld éblények vagy erdei tevékenységek is zavaro
tényedkent léptek fel: egyeseket zavarjak az erdei rdyamasokat a turistdk, Ujabb
csoportot a mototifészek vagy a vadaszat.

Az erdélatogatasok soran a jo leved, a nyugalom a legfontosabb. A latogatott erékben
a leginkabb jellem# turisztikai objektumok a tematikus 6svények (pl. andsvenyek).
Ehhez kapcsoldddan az erdlatogatok altal végzett leggyakoribb tevékenység pihenés,
a séta és a kirandulas. A fogyasztok azonban ezelehett vagy helyett a vadaszatra és
lovaglasra vagynak a legjobban. A fogyasztdi tarsadom legtipikusabb problémaja, a
szabadid hianya miatt mennek kevesebbet az efibe az emberek. Az erflben a
tisztasdg hidnyat, vagyis a szemetelést tekintik lagfébb problémanak. A hagyomanyos
erdégazdalkodas negativ éjelet kap egy atlagos erédlatogat6tol.
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6.4.3. Az erdei tevékenységek finanszirozasa

Az erdei tevékenységek finanszirozasa kapcsanrdegéeretében vizsgaltam a fizetési
hajlandosagot és a finanszirozas forrasait.

18. tablazat. Fizetési hajlandbdsag vizsgalata

15) Hajlandé lenne-e: %

Pénzzel tAmogatni az erdei turisztika fejlesztéds®gialkozo alapitvanyt 14

Addja egy szazalékat erdei turisztikai beruhazasdiezelésre felajanlani 52

Fizetni az erd turisztikai haszndlataért 6

Turisztikat szolgalo tarsadalmi munkat végezni ableen, pl. sétalt tisztitas 31

Nem tudom/nincs valasz 20

OSSZES VALASZADO 1200

OSSZES VALASZ 1472
123%

A kapott valaszok alapjan elmondhatd, hogy az SZ%a és az 6nkéntes munka az,
amelyekre a valaszadok pozitivan reagaltak. Csapéilaszok 6%-a szerint fizetnének az
erdslatogatok erdei turisztikai szolgaltatasért (18laaat).

46. abra. Fizetési hajlanddsag jovedelem szeriosaasa
[1200 valasz, 100%)]
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79%  81%
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Hajlandé Nem hajland6

‘u 65 ezer Ft-ig 0 65-160 ezer Ft O 160-300 ezer Ft 0 300 ezer Ft folotti ‘

A fizetési hajlandosag és a jovedelem 6sszefliggesde egymassal, hiszen a magasabb
fizetéshez nagyobb fizetési hajlandb6sag tartozit, rautatja a 46. &bra. Az utdbbi
megallapitas azzal a kitétellel igaz, hogy a 65-&86r Ft kdzotti kategdridbaddsa 65
ezer Ft-ig keraskhdz képest 2 szazalékponttal kevésbé hajlandékniiz
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47. dbra. Fizetési hajlandosag iskolai végzettsgggisti eloszlasa [1200 valasz, 100%]

09

0,8
038

0,7

0,6

05

04

03

0,24

0,2 0,19
02

0,1+

Hajlando Nem hajland6

‘ D Altalanos iskola O Szakmunkasképz & O Erettségit ad kozépiskola @ Egyetem/f iskola ‘

Az iskolai végzettség és a fizetési hajlandosagesap (47. abra) hasonlé megallapitas
tehed, mint a 43. abra esetén. Osszefliggés van az iskéfzettség és a fizetési
hajland6ség kozott.

48. abra. Fizetési hajlanddsag varosok szerintselésa [1200 véalasz, 100%]

Debrecen 18%

Miskolc 26%

Salgétarjan [ 1%

Szeged 19%
Budapest 7 17%
Pécs 7 29%
Székesfehérvar 7 25%
Gyér 7 28%
0% 26% 46% 66% 86% 106%

O Hajlandé ® Nem hajland6
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A legeibsebb a fizetési hajlanddésag Pécsett, mig a leg@pdngalgotarjanban. Az
orszagrészek kozotti gazdasagi kulonbség és aésizeéhajlandéosag nem koveti
konzekvensen egymast. Budapestnek kellene vezdisia de valojaban ez nincs igy,
mindossze a megkérdezettek 17%-a lenne hajlanetnfiBudapesten (48. abra).

19. tablazat. On szerint kinek kell vallalnisllg az erdei turizmus létesitményeinek
koltségeit? (Berendezések telepitése, karbantgrtakaritasa, stb.)

Valaszok %
Allam 57
Erdégazdalkodo 41
Onkormanyzat 40
Idegenforgalmi véallalkozasok 21
Erdslatogato turista 6
Egyéb 3
Nem tudom/nincs valasz 1
OSSZES VALASZADO 1200
OSSZES VALASZ 2023
169%

20. tablazatSzemélyesen egyetért-e On azzal, hogy a fenntaethaigazdalkodast és az
Okoturizmus-menedzsmentet legnagyobb részben isiztikai bevételek
tamogasséak (helyi 6nkormanyzatok, éttermek, hoésekasok)?

Valaszok %

Igen 44

Nem 18

Nem tudom/nincs valasz 38

OSSZES VALASZADO 1200

OSSZES VALASZ 1200
100%

49. abra. Az erégazdalkodé magas 6sszegeket fordit erdeinek ktizgatdgaltatasaira,
amelyet nem tud fedezni a fa arbevétélldhi200 valasz, 100%]

18%

O Ezt tudtam
m Nem tudtam

O Nem tudomvnincs valasz

55%
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21. tablazat. On szerint kellene-e a pihenést/igllkikapcsoldédast kergknek egyéni
pénzbeli hozzajarulast fizetni az éndsznélatért?

Valaszok %

Igen 13

Nem 70

Nem tudom/nincs valasz 17

OSSZES VALASZADO 1200

OSSZES VALASZ 1200
100%

A fenti kérdésekre adott valaszok alapjan kijeletith hogy az emberek nincsenek
tisztaban az erdei szolgaltatasokhoz tapadd kdkéey, ugyanakkor az erdei
szolgéltatasokeért csak korlatozott mértékben hd@arpénzt kiadni. Ezeket az 6sszegeket
mindenki mastdl (allam, eégazdalkodo, hotelek stb.) varjak.

50. &bra. Személyesen On mennyit lenne kész fiagtnaldabbi szolgaltatasokért?
kérdésre adott valasz 6sszeflggései [1200 valad2poll

Egyéb []

Fényképezés [T]

Kaland (fara maszas) [T][

Fitness (kocogas, stb.) [TII

Kerékparozas [ TII

Erdei termékek gydjtése (gombak, erdei gyimolcsok, stb.).

Erdei iskola

Pihenés (séta, kirandulas/tarazas stb.) ||
Mavel6dés (tandsvények, stb.) 110
Szérakozasi rendezvények latogatasa (erdei koncert, stb.) [T T T

Lovaglas [ | A
T I I I T I I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

00-300 Ft/alkalom B301-600 Ft/alkalom B601-1000 Ft/alkalom B1001-2000 Ft/alkalom B Tébb, mint 2000 Ft/alkalom B Nem/n.t./n. v.

(n.t. = nem tudom, n. v. = nincs véalasz)

A konkreét fizetési hajlanddsagot vizsgalva, lath@0. abra), hogy a szolgaltatasokat két
csoportba sorolhatjuk. A valaszaddk 10%-anak feidt@jlandésaga a mérleg nyelve. E
folott talalhatd az erdei termékek igiese, az erdei iskola, az erdei pihenés az erdei
miivelédés (pl. tanbsvény), az erdei szoérakozas (pl. koncés a legjeledsebb a
hajlandosag a lovaglas kapcsan. Az erdei lovagtast & szembedt| mert viszonylag
nagyobb 6sszegeket (1000-2000 Ft/alkalom) is féaedk. Ezeknél a tevékenységeknél
potencialis kereslet fedezldefel. A fara maszas, a fényképezeés, a fitnessyekgérozas
pedig olyan tevékenységek, amelyekért a legkeviéaji@ndok fizetni a megkérdezettek.
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51. abra. A fizetési hajland6sag régio szerintselasa

Debrecen 15% 17%
: N
Miskolc 15% 10% |
: |
Salgétarjan 19 6% |
f e
Szeged | 6% 30%
: e
Budapest 13% 17%
: |
Pécs 15% 13%
: |
Székesfehérvar 15% 11%
f .
Gyoér 25% 29%
\ | | \
0% 20% 40% 60% 80% 100%

‘I:Ilgen ENem ONem tudom/nincs valasz ‘

A fizetési hajlandésadg és az orszagrészek kozamicsolatot a 20. kérdés alapjan is
elemeztem. Ennél a kérdésnél konkrét erdei tevéldgek pénzbeli hasznélati dijarol
kérdeztem a fogyasztOkat, ami alapjan realisabtégdinetik meg a fizetési hajlanddséagot.
S6t még finomabban lehetett a fogyasztoi szokasakékelni, hiszen a nem tudom/nincs
valasz is értékelésre kerult. A 48. dbraval 6sdxevieasonld kép rajzolédik ki, habar ott
Pécsett a legnagyobb a hajland6sag. A 51. abrén Byt az egyik legfejlettebb nyugat-
dunantuli varos szignifikans eltérést mutat a toldyoshoz képest. A masodik csoportba
Ot varos tartozik 13-15%-0s fizetési hajlanddsaggalg legkevésbé Szegeden és
Salgétarjanban akarnak erdei szolgaltatasért fizégljes bizonyossaggal nem allithato,
hogy a fizetési hajlanddsag és az orszagrészektkimd kapcsolat.

Az erdei tevékenységek finanszirozasa kapcsan azdélatogatok az SZJA 1%at,
illetve az dnkéntes munkat hajlanddk felajanlani, akonkrét fizetséget tobbnyire
elutasitjdk. A fizetési hajland6sag és a jovedeleniskolai végzettség dsszefliggésben
van egymassal, hiszen a magasabb fizetéshez, iskegzettséghez nagyobb fizetési
hajlandosag tartozik. Az erdslatogatd nincs tisztdban az erdei szolgaltatasokhoz
tapad6 koltségekkel, ugyanakkor az erdei szolgéaltasokért csak korlatozott
mértékben hajland6é pénzt kiadni. Ezeket az dsszegek mindenki mastol (allam,
erdégazdalkodd, hotelek stb.) varja. A konkrét fizetésihajlandésagot vizsgalva,
elmondhato, hogy a lovaglas, az erdei szérakozasl.(goncert), az erdei mivelédés
(pl. tandsvény) és az erdei iskola kapcsan a leggatésebb a hajlanddsag. Girott és
Pécsett a legnagyobb a fizetési hajlandésag, azombaeljes bizonyossaggal nem
allithato, hogy a fizetési hajlandésag és az orsz&gzek kdzott van kapcsolat.
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6.4.4. A nem-fa erdei termékekhez kapcsolddé fogyasi viszony

A kérddiv kbzepén, még az erdei szolgaltatasok finansmaizlemi kerdések kozott kerdilt
be a kérdivre a valaszolok nem-fa erdei termék ismeretéatfir kérdés. A valaszadok
megle@en tajékozottak voltak. Az 1200 valaszaddbdl tébbt @00 ember leirt egy vagy
tobb ilyen terméket. Minddsszesen kozel 200-félm-femlapl terméket tartalmazo lista allt
elo a levegkonzervbl a taplosapkan at a zeolitig. A kéfdoe beirdk aranya a magasabb
iskolai végzettséggel és az emelkgdvedelemmel parhuzamosan névekszik. A legtébb
valaszt Salgotarjanban, a legkevesebbet, pedigeDehinen talaljuk.

52. abra. Ismer On olyan termékeket, amelyek a avegyyskbsl szarmaznak, és nem fa
alapanyaguak? [816 valasz, 100%]

Grillezéshez hasznalt faszén ||

Karacsonyfa |

Fogyaszthaté magvak D

Szelidgesztenyébol készitett élelmiszerek
Alom, széna

Asvéany, forrasviz

Testre keruil6 szerek erdei termékek kivonatabol
K&, erdei talaj

Ill6olaj erdei termékek kivonatabol

Egyéb

Dekoracios, kegyeleti targyak ]
Erdei gy6gynovények |
L

[T PP P PP PP rrd
T T T T

Erdei fakrol, novényekrdl gyQjtott méz

Erdei gyimolcsok

Allati termékek: vadhus, trofea, éticsiga

Erdei gombék

1

0 5 10 15 20 25 30 35 40
%

A kapott valaszokbdl kategoriakat képeztem (52apkaz egyes termékkategoériakhoz a
valasz gyakorisagat rendeltem. A valaszolok kotadfinkabb ismertek az erdei gombak,
illetve a bebliik szarmaztatott élelmiszerek. A karacsonyfa, wmath a faszén legkevésbé

jutott az esziikbe, mint nem-fa erdei termék. Erds&g, hogy az asvanyvizet, illetve
forrasvizet is nem-fa erdei terméknek aposztrofalht néhany valaszolé az egyéb

kategodridban a levégis akként értelmezte.
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53. dbra. Az aladbbi nem-fa erdei termékek kdzulvasarolna
[6927 valasz, 577%]/vaséarolt [3146 valasz, 352%]gPe

lll6olaj erdei termékek kivonatabol *——'

Testre kerulld szerek erdei termékek kivonatabél (testapold, |
borotvalkozas utani arcviz, apolé balzsam stb.)

Erdei gy6gyndvényekbdl készilt gydgyhatasu szerek (tea, kenécsok) I

Dekoracios targyak (tobozok, mohak, fakérgek, parafa, lomb) —I

Eenyd gallyakbdl készitett kegyeleti targyak, adventi kaszoruk I

Erdei fakrol, novényekrél gydjtott miéz (pl. harsméz) I

Erdei gyimolcsokbdl készitett élelmiszerek (pl. aszalt gylimoiesok, |
vadkorte palinka)

Erdei gombakbél késziilt élelmiszerek (pl.: gombapor, szaritott gomba) J

Szelidgesztenyébdl készitett éleimiszerek (tésztaféleségek, keksz, |
krém, piré)

Fogyaszthat6 magvak

Karacsonyfa

Grillezéshez hasznalt faszén —'

Alomnak val6 anyagok (széna stb.) Fl

Allati termékek: vadhus, tréfea, éticsiga —I

Egyéb termékek, amelyek nem fabél vannak. [I
Semmit sem D

Nem tudom/nincs vélasz [I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Ovasarolna
W vasarolt

Az 53. &brardl jol latszik, hogy mindenegyes fetdbrnem-fa erdei terméknél a
fogyasztok tobbet is vasarolnanak, tehat a piaenjeti allapotaban nem elégiti ki a
fogyasztéi igényeket. A legjelefstebb potencialis kereslet olyan testre keg#erek (pl.
testapold stb.) esetén van, amelyek erdei termkkekatabol készilnek, a legkisebb a
kilbnbség a potencialis és az aktudlis kereslaitkdzkaracsonyfa esetén.

A termékekldl harom nagyobb kategéria képezhdhz 53. abran a zo6ld ellipszisek
érzékeltetnek).
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A véasarolt nem-fa erdei termékek és az egyes virkapcsolataban, a valaszok aranyait
tekintve Salgoétarjan kivételével az 6sszes varosbagjelenisebb termék a karacsonyfa,
Salgotarjanban a méz vezeti a rangsort. A karaéadrgngsulyos szerepe kovetkeztében
a késbbiekben részletesebben foglalkozom a termékkétghevéesbé jelefis terméknek

az alomnak valo anyagokat (pl. széna stb.) teftékeSzegedet leszamitva az 6sszes
varosbhan, Szegeden a fogyaszthatd magvak bizokyijen terméknek. A valaszok
elemzésekor mindenképpen figyelembe véetehy, hogy Salgétarjanban érkezett a
legkevesebb [91 valaszol6 190 valasz] és Pécskejtébb [120 valaszold 527 valasz]
valasz erre a kérdésre.

54. abra. A ,Vasarolt-e az utébbi dben nem-fa erdei terméket?” kérdésre adott
valaszok jovedelem szerinti eloszlasa [1200 valH3a%o|

100%

9
90% 88%

79%
80%

70% A

60% -

50% -

40% -

30% -

20% - 17%
10% - I I e
0% ‘
160 ezer Ft-ig 160 ezer Ft folotti

Az igennel vélaszolék 79%-a maximum 160 ezer Fg mi%-uk 160 ezer Ft folotti
jovedelemmel rendelkezik (54. &bra). A fennmaradaylad a nem tudom/nincs valasz
kategoridba esett. A minta nagysaga és eloszlapg@alegyértelien nem jelenthétki,
hogy akik vasarolnak ilyen terméket, azok nagyaheglelemmel is rendelkeznek, vagyis
nem mondhatd, hogy ezek a termékek a prémium fatieszegmenshez kapcsolodnak.
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55. abra. A ,Vasarolt-e az utdbbi dtben nem-fa erdei terméket?” kérdésre kapott
valaszok erdlatogatas gyakorisaga szerinti eloszlasa [2451 8a]&204%]

100%

90%
90%

80%

70% A

60% -

50% -

Igen Nem Nem tudom/nincs vélasz

‘l:l Hetente vagy tobbszor O Ritkabban ‘

A nem-fa erdei termék vasarlasra igennel valasz8lil-a jar hetente vagy gyakrabban
erddbe (55. abra). A fenti abra szerint, akik vasakokadei terméket azok gyakoribb
erddjarok is egyben, vagyis van 6sszefliggés adberdaras szokasa és kbbiekben
realizalt vasarlasi szokasok kozott.

56. abra. A karacsonyfa vasarlas nem szerinti éssz{1117 valasz, 93%)]

60%

55%
53%

50% -

40%
40% - 37%

30% -

20% -

10% A

0%

Vasarolna Vasarolt

OFérfi ON6

A nemek vizsgalatakor lathatd (56. abra), hogy réfilans kilénbség nincs a két nem
kozott.
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57. abra. A karacsonyfa vasarlas kor szerinti diosz [1117 valasz, 93%)]

70%

59%

60% -

50% A

40% -

30% A

10% -

0%

Vasarolna Vasarolt

|018-20 O30-39 040-49 O50-59 D60 folott |

A 40-49 év kozotti korosztaly meghatarozo eltéréstat a tobbi korosztalyhoz képest.
Lathatd tovabba (57. abra), hogy a fiatalabb kdédgzkevésbé érintett a karacsonyfa
vasarlasban, ebbaz is kovetkezik, hogy azt a csaladsdbb tagjai végzik.

58. 4bra. A karacsonyfa vasarlas iskolai végzetssgginti eloszlasa
[1117 valasz, 93%]

60%

55% 55%

50% -

40% -

30% -

0%

Vasarolna Vasarolt

O Altalanos iskola O Szakmunkasképz 6 O Erettségit ad6 kozépiskola O Egyetem/f iskola
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Az 58. abra jobb oldalan a vasarolt kategoriabanakmunkasképt végzettek aranya 5-
7 szazalékponttal kevesebb a tobbi kategériahozdtéf\zonban azt a megallapitast,
hogy az alacsonyabb iskolai végzettséghez alacbbriy@racsonyfa vasarlasi hajlandosag
kotédik nem lehet igazolni, hiszen az altalanos iskolagzettséfek és az
egyetemethiskolat végzettek azonos értéket mutatnak.

59. abra. A karacsonyfa vasarlas jévedelem szegingzlasa [1117 valasz, 93%]

70%

63%

60%

50% -

40% -

30% -

20% A

10% -

0%
Véasarolna Vasarolt

‘EI 65 ezer Ft-ig 0065-160 ezer Ft 0160-300 ezer Ft 0300 ezer Ft folotti ‘

A jovedelem és a karacsonyfa vasarlas 0sszefuggdistt, magasabb jévedelmi savhoz
nagyobb vasarlasi hajlanddsag tartozik (59. abra).

22. tablazat. Erdei termekek vasarlasa eseten igieeine kulonésen? Milyen fontosak
lennének az On szamara az alabbi aspektusok? [1&@8z, 100%]

1 2 3 4 5 Nem
Nem Nagyon tudom/
fontos fontos | nincs valas}
%
Vonzo6 csomagolas 26 16 29 17 9 4
Ar 5 3 21 28 41 2
Egyediség 15 12 27 23 19 3
Min dség 3 2 10 22 61 2
A termék az én 23 18 27 16 12 4
kérnyezetemlll szarmazik
Alternativat jelent a tomeg 13 12 29 24 17 4
termékekkel szemben
Kdrnyezetbarat, 6kolbgiai, 5 4 19 27 43 2
természetes
Tanusitvanyok a termék 8 8 21 22 38 3
elgallitdsra és miségre
vonatkozéan

A legfontosabb vasarlasi szandékot befolyasolo é&mek az ar, a mifség, a termék
kornyezetbarat, 6koldgiai jellege és a fGséget bizonyitd tanusitvanyok bizonyultak.
Noha a magyar atlagfogyasztd6 szadmara a terméktaasistndszerek kevésbé ismertek.
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Az ar és a mibség kiemelkedik, hiszen a félharom kategoriaba esik a valaszok 92-
95%-a (22. tablazat).

60. abra. A nem-fa erdei termékek &ra és a jovedeleszlasa [1200 valasz, 100%]

70%
60% - 55%

50% - 46%

43%

40%

309%30%

0,
30% 228 26%

20% -

10% -

4% 4%

0% -

65 ezer Ft-ig 65-160 ezer Ft 160-300 ezer Ft 300 ezer Ft folotti

‘I:Il -Nem fontos 02 O3 O4 OS5 - nagyon fontos ‘

A nem-fa erdei termékek vasarlasa kapcsan az arjégedelem éiteljes 6sszefliggést
mutat mindegyik jovedelmi kategodriaban (60. &braégrmeészetesen a kelet-eurdpai
koérnyezetben az ar kapcsan a legalacsonyabb pigciend. A jovedelmi intervallumok
mindegyikében az ar fontossaga (3-5 skala) urgbaedelmi savot.

23. tabldzat. Vannak olyan magyarorszagi erdeimtgtek, amelyeket szivesen
megvasarolna, de a varosban nem kaphatéak?

Valaszok %

Igen, vannak ilyenek 7

Nem 47

Nem tudom/nincs valasz 46

OSSZES VALASZADO 1200

OSSZES VALASZ 1200
100%

Viszonylag kevesen (7%) hianyoltak varosban nemhép nem-fa erdei terméket. A
vélaszolok Ys-e budapesti iletedi volt, ami bizonyos termékek &z kinalatat jelenti.
Ugyanakkor, akik valaszoltak tébbnyire a korabbsdeolasokban szerdgpltermékeket
irtak be Ujra (23. tdblazat).

100



61. 4bra. A ,Hol kellene az erdei termékeket kir#lrkérdésre adott valaszok iskolai
végzettség szerinti eloszlasa [2668 valasz, 222%]

50%
45% 43%
40%
39%
40% 37% 2
35%
30%
25%
25% 6
21% 20%

20% b %

15%

10%

5%

0%

Altalanos iskola Szakmunkasképz 6 Erettségit ado Egyetem/f iskola
kdzépiskola
OAruhdzlanc Olinternet ODrogéria OKiskereskedelem

61. abra folytatasa

70%
62%
60% - 57% B
54% s
50%
44%
40% 1—
1%
30% +— 269626% D5% b 4%
20% +—
4% 4%
0,
10% e =
0 6% 0,
. 4% 3% ) 205 3%
0%
Altalanos iskola Szakmunkéasképz 6 Erettségit ado Egyetem/f Siskola
kdzépiskola
‘I:ISpeciéIis Uzlet OPiaci stand ODiszkontaruhaz OEgyéb kinalok B Nem tudom/nincs valasz ‘

Valamennyi iskolai végzettség szerinti kategoridbasonléan alakulnak az elvarasok az
erdei termékek arusitasat iben (61. abra). A valaszolok szerint az aruhazlamaé
specidlis Uizlet az, ahol az ilyen termékeket led@itkarusitani kellene.
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24. tablazat. Szeretne On alapiet tobb informaciot kapni a Magyarorszagrél szartnaz
erdei termékeldl?

Valaszok %

Igen, szeretnék tébb informaciot 62

Nem, nem érdekel 20

Nem tudom/nincs valasz 17

OSSZES VALASZADO 1200

OSSZES VALASZ 1200
100%

A vélaszadok kozel 2/3-a szeretne tébb informédafini az erdei termékalr(24. tablazat).

A megkérdezések alapjan kozel 200-féle nem-faalap@rméket tartalmazé fogyasztoi
lista allt elé. A fogyaszték aranya a magasabb iskolai végzettsge] és az emelkedl
jovedelemmel parhuzamosan novekszik. A legtébbfélenem-fa erdei terméket
Salgotarjanban, a legkevesebbet Debrecenben talafuA varosi lakossag altal leginkabb
ismertek az erdei gombak, illetve a béluk szarmaztatott élelmiszerek. A karacsonyfa,
valamint a faszén legkevésbé jutott az eszikbe, niinem-fa erdei termék.

Megallapitottam az elemzések alapjan, hogy a piaelenlegi allapotaban nem elégiti ki a
fogyasztoi igényeket, hiszen a lehetséges kerest@hden termék esetén meghaladta az
aktualis helyzetet. A legjelenésebb potencidlis kereslet olyan testre keril szerek (pl.
testapold stb.) esetén van, amelyek erdei termékékvonatabdl készilnek, a legkisebb a
kilbnbség a potencialis és az aktudlis kereslet kiiiz a karadcsonyfa esetén.

Egyértelmiien nem jelentheé ki, hogy akik vasarolnak nem-fa erdei termékeketazok

nagyobb jovedelemmel is rendelkeznek, vagyis nem mdhaté, hogy ezek a termékek
kifejezetten a prémium fogyasztoi szegmenshez kamiddnak. A kapott eredmények azt
bizonyitjak, hogy van 0sszefliggés az eflle jards szokédsa és kébbiekben realizalt

vasarlasi szokasok kozott, azaz akik vasaroltak emd terméket azok gyakoribb

erdéjarok is egyben.

A karacsonyfa vasarlas fogyasztéi hatterét vizsgadv megallapithatd, hogy a legtébb
karacsonyfat a 40-49 év kozotti korosztaly tagjai &séaroljak. Lathaté tovabbéa, hogy a
fiatalabb korosztaly (18-29 éves korosztaly) kevéstérdekelt a karacsonyfa vasarlasban,
ebbél az is kovetkezik, hogy azt a csalad &bebb tagjai végzik. Azt a megallapitast, hogy
az alacsonyabb iskolai végzettséghez alacsonyabbr&essonyfa vasarlasi hajlanddsag
kotédik, nem lehet igazolni. Viszont a jévedelem és aakacsonyfa vasarlas 6sszefliggést
mutat: magasabb jévedelmi sdvhoz nagyobb vasarladkajland6sag tartozik.

A telies nem-fa erdei termék spektrumra vonatkoztata, a legfontosabb vasarlasi
szandékot befolyasolo ténydinek az ar, a mirbség, a termék koérnyezetbarat, dkologiai
jellege és a mifiséget bizonyitd tanusitvanyok bizonyultak. Az ar ésa minéség
kiemelkedik, hiszen a fel§ harom kategoéridba esik a valaszok 92-95%.

Viszonylag kevesen (7% hianyoltak varosban nem kaphaté nem-fa erdei terréket. A
valaszolok %z-e budapesti illgisédi volt, ami bizonyos termékek sfik kinalatat jelenti.
Valamennyi iskolai végzettség szerinti kategériabamasonléan alakulnak az elvarasok
az erdei termékek arusitasat illeben. A valaszoldk szerint az aruhazlanc és a spedsl
Uzlet az, ahol az ilyen termékeket leginkabb arusdni kellene.
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7. Osszefoglalas

A dolgozat olyan idszakban készilt, amikor Eurdpai Unié kitetjpdn van. Az egykori
nyugati és keleti blokk orszagai az Eurdpai Unigek&ben érvényesitik jogaikat és tartjak be
vallalt kdtelezettségeiket. A dolgozat szgeként megg§zédésem, hogy az egységes eurdpai
piacon hazanknak ismernie kell az egyes régiolgrszggok nemzetgazdasagi agazatait, és
pozicionalnia is kell magat. Ebben az informacés pozicidkeresésben az erdészeti szektor
sem maradhat kivételKutatasom célja az erdészeti szektor azon termékeias
szolgaltatasainak piaci vizsgalata, amelyek a hagywyos fakitermelési funkcion tdl
jelentenek értékeket a tarsadalom és aégazddalkodok szamara.

A disszertacio targya a nem-fa erdei termékek ékgéltatdsok eurdpai szinpiaci vizsgélata
a marketing sajatossagainak kiemelésével, illetveteamékkorhéz kapcsolédd varosi
fogyasztoi szokasok vizsgalata Magyarorszagon. &Acipvizsgalatok szekunder, mig a
fogyasztoi szokasok primer kutatas keretében kidz i primer kutatas kééives formaban
demoszkdpikus jelleggel, kvantitativ modon tortént.

A dolgozatban feltartam, hogy EurOpaban alaet harom meghatarozé hajtéer
befolyasolja a nem-fa erdei termékek és szolgdikt&orének bvilését:

» afatermékek aranak ingadozasai,
= novek\w igény a kornyezetbarat termékekre és
» avidékfejlesztési politikak szerepéneksgidése.

Eurépa szerte a nem-fa erdei termék és szolgéltszéktor fejlesztésének és ehhez
kapcsolodoan az () vallalkozasok létrejottenek tempmalis lehdgisége nagy, mas szoval a
szektorban szamos Uzleti lebwtg van kdzép és hosszutavon. A fenti megallaitgsk
legfontosabb oka, hogy a tarsadalomi jolét emelgéddl parhuzamosan a kereslet az egyedi
(niche)-, a bio-, a luxustermékek irant folyamatosadvekszik. Ugyanakkor a szektor
fejlédésének szamos gatld tén§jezis van. Nemzeti szinten az erdészetpolitikakésék
(jogi, szervezeti, informéaciés, financidlis) a hagynyos erégazdalkodast jobban
preferdljak, mint az efik nem fa-alapl hasznositdsat. A masik gatlé t&hyezszektor
fejlesztését illeten, hogy a nem-fa erdei termékek és szolgaltatgstdnits része a
fogyasztéi tarsadalom szemében kozkincs, vagyisarsadalom nem kivan pénzbeli
ellentételezést fizetni annak ellenére, hogy eztkraékek és szolgaltatasok is piaci értékkel
rendelkeznek.

Regionalis vonatkozasban Eurdpa keleti és nyugatie kozti kilonbségek a nem-fa erdei
termékek kapcsan is megmutatkoznak. Jeltemza nagy nyugat-eurépai fogyasztéi piacokon
(német, brit piac) a hazai termékmennyiség csekigyomanyosan az olcsobb importarukat
részesitik ényben, amelyek nagyrészt Kelet-Europabdl (RoméBidgaria stb.) érkeznek,
ahol viszont tradicionalisan & az exportorientaltsag és gyenge a hazai piaepzer

Az eurdpai szint vizsgélat soran kimutattam, hogy a nem-fa erdendé/szolgéltatas szektor
nagyon sokféle terméket (élelmiszerdld kézniivességig) és szolgaltatast (a rekreaciotol a
temetkezésekig) foglal magaba. Maga a szektor szamds gazdasagi &aggal van
kapcsolatban, ilyen &gazatok az élelmiszeriparoldatas, a rekreacid és a turizmus, a
dekoréaciés ipar, az egészségligy, a sport, és episétaként a iivészet és a zene. A nem-fa
erdei termékek/szolgaltatdsok lehetnek piacosii@iimiszerek, tiracsomagok) és nem-
piacositott (tajkép, tiszta levég biodiverzitas) jellegek. Tulajdonjogilag kulonféle
megkozelitések (liberalisabb skandinav, szigorulediterran szabalyozas) vannak hatassal a
nem-fa erdei termékek/szolgéltatdsok piaci lébégeire orszagonként eliérszocio-
okondémiai kornyezetben. Minden egyes termék vagglgsitatas kulonféle marketing
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stratégiat igényel. Ezért nagyon nehéi, rmajdnem lehetetlen olyan szabalyokat lefektetni,
amelyek a teljes szektorra alkalmazhatok lennének.

Megallapitottam, hogy minél inkabb ipari jelleggy-egy nem-fa erdei termék, vagyis ha a
termek nagykereskedelmi méretekben jelenik meg acopi (pl.: karacsonyfa-Dania,
diszitlomb-Irorszag), a terméknek a természeteéteir vald kapcsolata egyre kisebb.

A fenti megszoritdsokat figyelembe véve, az eurdpasgalt esettanulmanyok alapjan a
kovetked 6sszegid megallapitasok tehk.

Altalanosan, a teljes szektoréeen termelésorientalt. Vilagos igény érzékdiretszemlélet
megvaltoztatdsara a fogyaszté-orientalt megkozelitéanydba. Miutan a kis €s
mikrovallalkozasok a vidéki terlileteken a piacioimhaciokhoz nem vagy csak nehezen
jutnak hozza, ezért a kozintézményeknek (kamalesiztési kdzpontok, tanacsado irodak
stb.) ezt a folyamatot tamogatniuk kell. Azok acpiszerepbk, akiknek megvan a tudasuk és
a fogyasztoi kapcsolatuk a marketing csatorndbagyan fontos szerepet téltenek be ebben a
folyamatban.

Esettanulmanyok elemzése alapjan megallapitottagy jol elkilonithetk a tdmeg, illetve a
specializalt termékek és szolgaltatasok, valamkiegészib termékek és szolgaltatasok.

Nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok csopaisasit

a. Termékek: b. Szolgaltatasok:
arucikkek nem-materializalt javak
1. Témegéru piac al: bl:
- Nyersanyagok kis - Kozjavak, kevés
megkilonboztetéssel, differencialtsaggal
- Koénnyen felismerhét nagyszamu
fogyaszto,

- Erds verseny, arérzékenység,

- Széles korben rendelkezésre allnak.

2. Specializalédott piac | a2: b2:

- Piaci rések betoltésre hivatott termékek Ugyanaz, mint az a2, de
(niche products), szolgaltatasokra vonatkoztatva

- Magas hozzaadott érték,

- TerUletileg elkuldntlnek,

- Nagyon jol elkilonid,
differencialédott termékek,

- Nagy innovécios kapacitas

3. Kiegészit termékek és a/b3:

szolgaltatasok piac | - Piaci rések betdltésére hivatott specialis termésekzolgaltatasok: dnalléap

nem érik el a kritikus kindlati szintet vagy tonmergtékek kevés hozzaadott

értékkel

Az Uzleti sikerek érdekében a tomegtermékekalélo vallalkozasoknal nagyobb hangsulyt
kell fektetni a termék megkulénboztetésére és g&ki@ncban tovabblépve az innovativabb,
specializalt termelés felé kell tovabbtelhi. A sikeres marketinghez nagyon fontos feltatel
minéség elledrzése. Ez jelenthet szabvanyositast, a tomegterméakkajelzéssel vald
ellatasat, és kulonféle tanusitasi rendszerekratkzdsat a specializalt termékekre.

A territorialis marketing a hatékonysag fokozasaegkik Ujszeii formaja. A marketing ezen
hatdosagokra, magan emberekre, akik egymas pozihetcégeit szinergikus maodon
kihasznalva egységesen lépnek a piacra. Az egikittti szervezetek egy adott térségben,
egy adott termék-szolgaltatas csomag kombinacitdlkak a fogyasztok szamara. Fontos a
térség és a termek/szolgaltatas szoros dsszhamgjga marketingben jol ki lehet emelni. A
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térség és a termék/szolgaltatas kapcsolata egyfatkilonbodztetést is jelent, hiszen pl. a
toszkanai gesztenyeturat semmi massal nem lehategssélni. Az elemzésbe vont

nemzetkdzi példak azt bizonyitjak, hogy szamosbeseigen versenyképesnek bizonyul ez a
formécié. Az Uzleti sikerhez magas s#inszervezeti egyuttfikodésre, és szervezeti

innovaciora is szukség van.

A torvényi szabalyozasok és a tulajdonjogok helyzetmékél termékre, orszagrol orszagra
valtozik. Eur6paban északrol dél felé jol elkiloeid az eltérés. Mig a skandinav régidban a
-Mindenki joga” érvényesil, amelynek keretében neimcillampolgarnak szabad joga, hogy
az erdben — fuggetlentl annak tulajdonosi helyzétét bogyot és gombat gjtson, ott
satorozzon, ugyanakkor Olaszorszagban szigoru ngirvézabalyozas létezik az erdei
gombék, szarvasgombak és a gyogynovényditégere vonatkozolag, altalanosan: a fenti
termékeket gljteni kivané embereknek un. ijiesi jegyet kell vasarolniuk. A dytési
jeggyel csak bizonyos mennyiséget (pl. 1 kg) lefjteni egy bizonyos fajbdl. A dijtési
jegy lehetségei és korlatai tartomanyonként valtoznak.

A kilso tényedk, mint a klimatikus viszonyok, a kart@v és a betegségek, a szezonalis
igény mind-mind problémaként jelentkeznek az Osszes-fa erdei termék/szolgaltatas
esetén. A legjobb leh&tég ezen kockazatok mérséklésére, ha kiegészinékeket vonunk
az uzletmenetbe.

A primer kutatas keretében a kéieeket Magyarorszag 8 varosaban toltotték ki. Eaek
varosok név szerint az alabbiak: Debrecen, Miskofalgotarjan, Szeged, Pécs,
Székesfehérvar, Budapest, dBy A kitdltések helyéll az egyes varosokrim latogatott,
frekventalt helyei szolgéltak: bevasarlé kozpotdzp, vendéglaté egység. A minta nagysaga
1200 db (8x150) volt. A kutatas terepi addijtgse 2006. februar 23. és 2006. marcius 31.
kozott valosult meg, a kitdltés munkéien tortént.

A vizsgalati eredmények alapjan kimutatattam, hegy tipikus varosi, magyar efidtogato:
csaladban él,6ként tavasszal és nyaron latogatja aderneégalabb érettségivel rendelkezik,
jovedelme bruttdé 160-300 ezer Ft kozott van és @8%valdszifiséggel nem tagja
természetvédelmi vagy koérnyezetvédelmi szervezetnek

Az erdlatogatasok soran a j0 leviega nyugalom a legfontosabb. A latogatottéduben a
leginkabb jellemé& turisztikai objektumok a tematikus 6svények (pindsvények). Ehhez
kapcsolodoan az efthtogatdk altal végzett leggyakoribb tevékenységhenés, a séta és a
kirandulads. A fogyasztok azonban ezek mellett vagyyett a vadaszatra és lovaglasra
vagynak a legjobban. A fogyasztéi tarsadalom légigabb problémaja, a szabadlidianya
miatt mennek kevesebbet az &d az emberek. Az eflden a tisztasag hianyat, vagyis a
szemetelést tekintik a letifb problémanak. A hagyomanyos &gdzdalkodas fogalmait,
tevékenységét az atlagos @édogaté nem ismeri, nem is tudja értékelni.

Az erdei tevékenységek finanszirozasa kapcsan ditatrgatok az SZJA 1%-at (amely a
tarsadalom jelefs elkbtelezettségét mutatva nagyordkelés helyre kerdlt), illetve az
onkéntes munkat hajlanddk felajanlani, a konkréttéiéget tobbnyire elutasitjdk. A fizetési
hajlandosag és a jovedelem, iskolai végzettségefisggésben van egymassal, a magasabb
fizetéshez, iskolai végzettséghez nagyobb fizdtéganddsag tartozik. Az efthtogatd nem
ismeri az erdei szolgéaltatasokhoz tapadd koltségekgyanakkor az erdei szolgaltatasokért
csak korlatozott mértékben hajlandé pénzt kiadieket az 6sszegeket mindenki mastol
(allam, erdgazdalkodd, hotelek stb.) varja. A konkrét fizetésijlanddésagot vizsgalva,
elmondhatd, hogy a lovaglas, az erdei szorakozhskémcert), az erdei tivelédés (pl.
tandsvény) és az erdei iskola kapcsan a legfidebb a hajlanddsag. @ytt és Pécsett a
legnagyobb a fizetési hajlandésag, azonban teljesnpossadggal nem allithaté, hogy a
fizetési hajlanddsag és az orszagrészek kozotkapesolat.
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A megkérdezések alapjan kdzel 200-féle nem-faalapiaéeket tartalmazé fogyasztéi lista allt
elé. A fogyasztOk aranya a magasabb iskolai végzajedégs az emelkédjovedelemmel
parhuzamosan novekszik. A legtobb valaszolok &kedert terméket Salgotarjanban, a
legkevesebbet Debrecenben taléljuld varosi lakossag altal leginkabb ismertek az ierde
gombak, illetve a bélik szarmaztatott élelmiszerek. A karacsonyfa, matd a faszén
legkevésbé jutott az esziikbe, mint nem-fa erdeidé&r

Megallapitottam az elemzések soran, hogy a pianlggi allapotdban nem elégiti ki a
fogyasztoi szukségleteket, hiszen a lehetségeslkeminden termék esetén meghaladta az
aktudlis helyzetet. A legjelefgebb potencialis kereslet olyan testre kierékerek (pl.
testapolé stb.) esetén van, amelyek erdei termé&kednatabdl készilnek, a legkisebb a
kilbnbség a potencialis és az aktudlis kereslaitkdzkaracsonyfa esetén.

Egyértelnfien nem jelenthét ki, hogy akik vésarolnak nem-fa erdei termékekastpk
nagyobb jovedelemmel is rendelkeznek, vagyis nemndhatd, hogy ezek a termékek
kifejezetten a prémium fogyasztéi szegmenshez kdfdsak. A kapott eredmények
bizonyitjak, hogy van dsszefliggés azébeljaras szokasa és kbbiekben realizalt vasarlasi
szokasok kozott, azaz akik vasaroltak erdei teringkek gyakoribb etjarok is egyben.

A karacsonyfa véaséarlas fogyasztoi hatterét vizsgahmegallapithatdé, hogy a legtdbb
karacsonyfat a 40-49 év kdzotti korosztaly taggsaroljak. Lathato tovabbd, hogy a fiatalabb
korosztaly (18-29 éves korosztaly) kevéshé érdekddaracsonyfa vaséarlasban, &bz is
kovetkezik, hogy azt a csaladsgkbb tagjai végzik. Azt a feltételezést, hogy axsdnyabb
iskolai végzettséghez alacsonyabb karacsonyfa legsdnajlandésag kédik, nem lehet
igazolni. Viszont a jovedelem és a karacsonyfa nNa@saosszefliggést mutat: magasabb
jovedelmi savhoz nagyobb vasérlasi hajlandosagziart

A teljes nem-fa erdei termék spektrumra vonatkeztad legfontosabb vasarlasi szandékot
befolyasolo tényemnek az ar, a mifség, a termék kornyezetbarat, tkologiai jellegeaés
minéséget bizonyitd tanusitvanyok bizonyultak. Az araéminsség kiemelkedik, hiszen a
felsd harom kategoridba esik a valaszok 92-95%-a.

Viszonylag kevesen (7%) hianyoltak varosban nemh&tp nem-fa erdei terméket. A
vélaszolok Y:-e budapesti iltetedi volt, ami bizonyos termékek &z kinalatat jelenti.
Valamennyi iskolai végzettség szerinti kategorialesonl6an alakulnak az elvarasok az
erdei termékek arusitasat ibben. A valaszolok szerint az aruhazlanc és a spedialet az,
ahol az ilyen termékeket leginkabb arusitani kellen
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8. Tézisek

1. Kimutattam, hogy az Uzleti sikerek érdekéberemfia jelled tomegtermékeket &hllitd
vallalkozasoknal nagyobb hangsulyt kell fektetnitetmék megkulonboztetésére és az
értékteremtési lancban az innovativabb, specialigtmelés felé kell tovabbfégini. A
sikeres marketinghez nagyon fontos feltétel a oty ellerzése. Ez jelenthet
szabvanyositast, a tomegtermék markajelzéssel wedfitasat, és kilonféle tanusitasi
rendszerek alkalmazéasat a specializalt termékekre.

2. Esettanulmanyok elemzése alapjan azt a kovetiésttvontam le, hogy a territoridlis
marketing a hatékonysag fokozasanak egyik Ujszdormaja a nem-fa erdei
termék/szolgaltatas szektorban. Az egyiikidd szervezetek egy adott térségben, egy adott
termék-szolgaltatas csomag kombinaciot kinalnadggdsztok felé.

3. Megallapitottam, hogy egy-egy nem-fa erdei térnsEmeszetes eftioz valdé kapcsolata
annal kisebb, minél inkdbb ipari |éptékben jelemkeg a fogyasztdi piacon. Erdei
szolgaltatasokra vonatkoztatva az éertbrmészetes jellege a szolgéltatds intenzitdsanak
fokozédasaval parhuzamosan cstkken.

4. Kimutattam, hogy az erdei tevékenységek finangaba kapcsan az étdtogatok nem
ismerik az erdei szolgaltatasokhoz tapado koltséigelgyanakkor az erdei szolgaltatasokert
csak korlatozott mértékben hajlandok pénzt kiadizieket az 6sszegeket mindenki mastol
(@llam, erdgazdalkodo, hotelek stb.) varjak. A konkrét fizethajlanddsagot vizsgalva,
elmondhatd, hogy a lovaglas, az erdei szorakozhsk@mcert), az erdei fivelédés (pl.
tandsvény) és az erdei iskola kapcsan a legfidehb a fizetési hajlandosag.

5. Igazoltam, hogy a piac jelenlegi allapotaban redéyiti ki a fogyasztoi szikségleteket,
hiszen a fogyasztoi atfiiiok kapcsan a lehetséges kereslet minden nem+<€aterchék esetén
meghaladta az aktualis helyzetet. Van novekedBsiigeég, a megfelélmarketing eszkdzok
hasznalataval az igény felkeltés fokozhato. A legigsebb potencialis kereslet olyan testre
kerlls szerek (pl. testapolo stb.) esetén van, amelyddd éermékek kivonatabol készilnek, a
legkisebb a kiillénbség a potencialis és az aktkéfisslet kozott a kardcsonyfa esetén.

6. Megallapitottam, hogy a nagyobb jovedelemmetletite5k nem vasarolnak tébb nem-fa
erdei termékeket, vagyis nem mondhatdé, hogy ezdkrmékek kifejezetten a prémium
fogyasztoi szegmenshez kapcsolodnak, illetve vazef8ggés az ebble jards szokasa és
kédbbiekben realizalt vaséarlasi szokasok kozott, addk vaséroltak erdei terméket azok
gyakoribb erdjarok is egyben.
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9. Javaslatok

Az erdei termékekkel/szolgaltatdsokkal kapcsolébgyasztdi vizsgalat utan 6sszeallitottam
a nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok szeldki@gifajat (62. abra).

Ahogy a célfabdl is lathatd, harom olyan terlletn,vahol tovabbi lépések megtétele
javasolhat6 a nem-fa erdei termék/szolgaltatasnussiasi szint emelése érdekében.

Az erddgazdalkodok (allami és magan) réséelentss fejlddési leheiségek kibontakozasa
varhato, amennyiben az erdészetpolitikai eszkomik, (szervezeti, informacids, financialis)
a teljes erdészeti termék/szolgaltatas spektruaegatidbb azonos mértékben preferaljak.

Jogi vonatkozasban a gombat, gyogynovenyt, egyébfaeerdei terméket ditok-gyijtetok
és az er@gazdalkoddk tekintetében szikséges az egyédttetorvényi szabdlyozas
megteremtése. A jelenlegi étdrvény szerint: ,A maganedédteriletén barmilyen mérték
allami terlleten az egyéni szikségletet meghaladénnyiséd gyiijtés csak az
erdbgazdalkodo éizetes irasbeli engedélyével gyakorolhatd”. Valdjgha egyéni szikséglet
mértéke nincs definialva, ez azt eredményezi, hogylenki annyit gyijt, amennyit akar.

Az erddgazdalkodok szamara fontos lenne a terlletikékon® nem-fa erdei termékeket
gyijtetd cégekkel, szolgaltatasnyujté vallalkozasokkal (plarda, terepmotoros klub stb.)
egy korrekt kapcsolat kiépitése, ami abban nyillramumeg, hogy egy szdides keretében a
véllalkozasok egy meghatarozott 0sszeget fizetnémekerdgazdalkodonak a dytési,
erdbhasznalati jogért.

A nem-fa erdei termék szektoréeen termelésorientalt. Vilagos igény lathaté e ek
megvaltoztatdsara a fogyaszté-orientalt megkozelis@nyaba. Ehhez olyan tovabbi
eréfeszitésekre van szikség, ahol a marketing kutstésn a fogyasztdi szikségletdkr
pontos adatok jutnak napvilagra. Ebben komoly saese kell juttatni az erdészeti marketing
eszkoztarat, amely révén kedietejlesztési lehéiségek generalhatok. Az étdtogatasok
népszeisitésének tervezésekor (PR kampany stb.) a magkietitatasok eredményeit fontos
és szlukséges figyelembe venni.

Amennyiben a kozjavak piacosithatésdga (tarsadadifogadas, jogi-szervezeti hattér
biztositasa) bekovetkezik, szintén jetentejlddés prognosztizalhato.

A vdllalkozoi oldal eésitésével a kielégitetlen fogyasztoi szegmensekvektinil
befolyasolhatok. A nem-fa erdei termékek helyi @pbzasa az dkoturizmus, falusi turizmus
szolgaltatasi korével kombinalva, jeléstfejlodési leheiséget rejt magaban. A bdgiptt
termékek helyi féldolgozasa ugyanis munkaalkalreegrmt, néveli a vidék diverzifikaltsagat,
és tobblet értéket generdl, ami a termékek pidoelptzési esélyét is noveli. Ebben a
folyamatban a territorialis marketing alkalmazasgynjelenéséggel bir, hiszen a marketing
ezen formdja a vallalkozasok Osszefogaséara (neimgyrlés a terlleti megkilonboztetésre
(branding) épit.
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A nem-fa erdei termékre szenéelbtt vallalkozoi kér tovabbi fefidése varhatd a jében.
Szikséges e korben monitoring tevékenységet végemnak érdekében, hogy e Kkor
jelentbsége és szerepe vildgossa és egyéitddn valjon, illetve statisztikai adatbazis
vezetése szikséges magukrél az egyes termékeldlimadatairol. Jelenleg senki sincs ilyen
adatok birtokaban, ami neheziti barmilyen célprograegvalésulasat.

A jové kutatdsaiban — mind a magan, mind az allamégaddalkodast érintve — hangsulyt
kell helyezni a nem-fa erdei termékek és szolgi@h fejlesztése és piaci kiszélesitése
kérdésében. A maganérdazdalkodoi tesztiizem hal6zat (METH) kedvestapot biztosit
ilyen jellegi kutatdsok elvégzéséhez, ezért javasolhatdé a nesrdai termékeket és
szolgaltatasokat éritikinalati jellegi maganerd-gazdalkodoi vizsgalat elvégzése.

A szakmai szervezetek (OEE, MEGOSZ, FAGOSZ, WWHWagg a tudomanyos ithelyek
(ERTI, NYME) szaméra javasolhaté az &rmem-fa jelled javainak népszésitését bemutato
szakmai kiadvany létrehozasa, illetve annak berassaszakmai workshop keretében. Az
Erdészeti Lapok ciihfolydiratban javasolhaté egy cikksorozat megjededdge, amelyben a
téma szakédi bemutatjak az erfd nem-fa jelleg hasznainak jelenlegi és jdbveni
lehetiségeit, kulon kitérve az erdészeti marketing akapeire (termék/szolgaltatas,
disztribucio, arképzés, promacio).
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CELFA

62. abra. A nem-fa erdei termékek és szolgaltatasektoranak célfaja

Regionalis, nemzetgazdasagi pozitivumoéngbk

Szocidlis segélyi élok szama csokken

A

Versenyképes erdészeti
véllalkozasok

Kielégitett fogyasztoi
szegmensek

?

Munkalehetségek Iétrejétte ebsorban
a hatranyos térségekben

A

A

Erdégazdalkodok (allami és
magan) potlélagos bevételei

?

A nem-fa erdei termékek és szolgaltatasok

fenntarthaté hasznositasi szintje

?

Er6s véllalkozéi hattér

Piacosithaté kozjavak

Az erdészetpolitikai eszkdzok a teljes erdészeti
termék/szolgéltatas spektrumot azonos mértékbdarptgk

Piacgazdaséagi ismeretek
szintje magas

Az erdészetdke
ellatottsaga kielégit

A

Erés innovacids torekvések az
erddgazdalkodasban
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10. Kivonat

A dolgozat olyan idszakban készilt, amikor Eurdpai Unié kitetjpdn van. Az egykori
nyugati és keleti blokk orszagai az Eurdpai Unigek&ben érvényesitik jogaikat és tartjak be
vallalt kdtelezettségeiket. A dolgozat szgeként megg§zédésem, hogy az egységes eurdpai
piacon hazanknak ismernie kell az egyes régiolgrszggok nemzetgazdasagi agazatait, és
pozicionalnia is kell magat. Ebben az informacés pozicidkeresésben az erdészeti szektor
sem maradhat kivétel. Kutatasom célja az erdészeéktor azon termékeinek és
szolgaltatasainak piaci vizsgalata, amelyek a hagywyos fakitermelési funkcion tdl
jelentenek értékeket a tarsadalom és aégazddalkodok szamara.

A disszertacio targya a nem-fa erdei termékek ékgéltatdsok eurdpai szinpiaci vizsgélata
a marketing sajatossagainak kiemelésével, illetviermnékkodrnéz kapcsoldodé fogyasztoi
szokasok vizsgalata Magyarorszagon. A piaci vizggll szekunder, mig a fogyasztoi
szokasok primer kutatas keretében késziltek. A girirkutatas kérdives formaban
demoszkdpikus jelleggel, kvantitativ modon tortént.

Eurépaban alapvétn harom meghatarozo hajtédyefolyasolja a nem-fa erdei termékek és
szolgaltatasok korénekowilését: a fatermékek aranak ingadozasai, ndvelgény a
kornyezetbarat termékekre és a videkfejlesztédilumt szerepének ésddeése.

A territorialis marketing a hatékonysag fokozasaegkik Ujszeii formaja. A marketing ezen
hatdosagokra, magan emberekre, akik egymas pozihetcégeit szinergikus maodon
kihasznalva egységesen Iépnek a piacra. Az egikitttti szervezetek egy adott térségben,
egy adott termék-szolgaltatas csomag kombinaci@lkak a fogyasztok szamara.

A felmérés eredményei azt mutatjak, hogy hazanklzaerd tarsadalmi megitélése rendkivil
sokoldalu. Az erdlatogatasok soran a j6 leveg nyugalom a legfontosabb.

Megallapitast nyert, hogy az erdei tevékenységeinkzirozasa kapcsan az éatbgatok
nem ismerik az erdei szolgaltatasokhoz tapadé égdtset, ugyanakkor az erdei
szolgaltatasokért csak korlatozott mértékben hdfanpénzisszegeket kiadni, ezeket az
0sszegeket mindenki mastdl (allam,dyazdalkodo, hotelek stb.) varjak.

Az elemzések bizonyitottdk, hogy a piac jelenldiapdtaban nem elégiti ki a fogyasztéi
igényeket, hiszen a lehetséges kereslet mindenfaesndei termék esetén meghaladta az
aktudlis helyzetet. Van novekedési leéisély, a megfelélmarketing eszk6zok hasznalataval
az igény felkeltés fokozhato. A legjelésebb potencialis kereslet olyan testre kies#erek
(pl. testapolo stb.) esetén van, amelyek erdeiéket kivonatabdl készilnek, a legkisebb a
kilonbség a potencidlis és az aktualis keresldaitkdzkaracsonyfa esetén.

Megallapithatd egyrészt, hogy nagyobb jovedelemeradelkedk nem vasarolnak tobb nem-
fa erdei termékeket, vagyis nem mondhatd, hogy ezédrmékek kifejezetten a prémium
fogyaszt6i szegmenshez kapcsolédnak, masrésztsemefiiggés az eflle jards szokasa és
késsbbiekben realizalt vasarlasi szokasok kozott, amdk vaséaroltak erdei terméket azok
gyakoribb erdjarok is egyben.
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11. Kdszonetnyilvanitas

Ezuton szeretném kdszonetemet kifejezni mindazgkalek valamilyen formaban segitettek
a Ph.D. dolgozatom eredményes elkészitésében.

Kilon koszonet és hala illeti néhai Prof. Dr. Mé@ssaKaroly egyetemi tanar urat, aki
elinditott a tudomanyos kutatas felé. Tisztan es®#ékn, amikor 1997-ben egy révid
ismertetivel bevont a nem-fa erdei termékek kutatdsaba. Mafi2-ben arra inspiralt, hogy
jelentkezzek a doktori iskolaba, 2006 &észén azt kérte, hogy vegyek egy nagy lenduletet
és fejezzem be a Ph.D. dolgozatomat. K6széntk minde

Kiemelve szeretném koszonetemet kifejezni témaverstk, Dr. Stark Magdolna egyetemi
docens urhdlgynek, aki értékes tanacsaival és @nzE&tmogatasaval segitette munkédmat.

Szeretnék meég kbészbénetet mondani az egykord\Eglyon-gazdalkodasi Intézet valamennyi
oktatéjanak, kutatojanak, dolgozdjanak segitsédiikérelmikért és a szellemi, technikai
hattér biztositasaert.

Végil, de nem utolsé sorban szeretnék szileimnekdgzdnetet mondani szeretetikért,
segitségukert és anyagi tamogatasukert.

Sopron-Mogyoroska, 2007. augusztus 26.

Hegeds Attila
OKkl. erdmérnok
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