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Kivonat  
 

POLGĆR ANDRĆS 

K¥RNYEZETI HATĆS£RT£KEL£S A K¥RNYEZETIRĆNYĉTĆSI 

RENDSZEREKBEN 

 

Az ISO 14001 szerint szabv§nyos²tott kºrnyezetir§ny²t§si rendszer (a tov§bbiakban: KIR) 

alkalmaz§sa, elterjedts®ge miatt, kulcsfontoss§g¼ szerepet j§tszik a v§llalati kºrnyezeti 

hat§sok kezel®s®ben. A KIR kialak²t§s§nak, mŤkºdtet®s®nek kºrnyezettudom§nyos 

megalapozotts§g§t ig®nyli a v§llalati kºrnyezeti t®nyezŖk/hat§sok elŖ²rt azonos²t§sa ®s 

®rt®kel®se, mely vizsg§lataim fŖ t§rgy§t k®pezte. Kutat§som alapelv®nek tekintettem, hogy a 

KIR hat®konys§g§t, vagyis kºrnyezeti teljes²tm®ny®t (KT) v®geredm®nyben a t®nyleges 

kºrnyezeti hat§sokon m®rhetŖ javul§s jelenti. 

Elemeztem a kºrnyezeti hat§s®rt®kel®si folyamatot keretbe foglal· ĂTervez®si (Plan)ò f§zis 

l®p®seit. Kimeneteit a kºrnyezeti megfontol§sok mellett az egy®b (gazdas§gi, ir§ny²t§si) 

szempontokkal is §titatott, jelentŖs kºrnyezeti hat§sokhoz illesztett kºrnyezeti c®lkitŤz®sek 

testes²tik meg. A vizsg§lt f§zis folyamat§t befoly§sol· minŖs®gi param®terek felt§r§s§val ®s 

az optimaliz§l§si lehetŖs®gek azonos²t§s§val erŖs²tettem a kºrnyezeti vonatkoz§sok teljesebb 

®rv®nyre jut§s§t. 

A dolgozatban c®lul tŤztem ki a KIR-t alkalmaz· v§llalatok kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek 

egys®ges ®rt®kel®s®hez ®s fejleszt®s®hez szolg§l· dºnt®st§mogat· m·dszertan kialak²t§s§t. A 

ĂTervez®si (Plan)ò f§zis param®tereire vonatkoz· k®rdŖ²ves felm®r®s sor§n felt§rtam a 

kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s vizsg§lt ter¿let®nek gyakorlat§t. A megalapoz· 

vizsg§latokkal a folyamatban szab§lyozhat· KIR v§ltoz·k kºr®t hat§roztam meg. 

Tºbbv§ltoz·s statisztikai elemz®ssel azonos²tottam a meghat§roz· kapcsolatokat ®s a 

folyamatot jellemzŖ parci§lis teljes²tm®ny dimenzi·it (kºrnyezetv®delmi motiv§ci·s, 

kºrnyezeti teljes²tm®ny, kºrnyezeti hat§s®rt®kel®si ®s kºrnyezetmenedzsment dimenzi·). 

Az azonos²tott dimenzi·k kºr® v§ltoz·csoportokat rendeltem, melyek alapj§n teljes²tm®ny 

indexeket (4+1 db) alak²tottam ki. Az indexeket a minta csoportos ®s region§lis ®rt®keinek 

vizsg§lat§val teszteltem. A szervezetek (ºn)®rt®kel®s®t a l®trehozott index h§tt®rt§bl§zatok 

alapj§n v®geztem el. A mutat·k seg²ts®g®vel sz§mszerŤs²tettem ®s ®rt®keltem a v§llalatok 

adott idŖpontban jellemzŖ kºrnyezeti teljes²tm®ny®t. A m·dszerrel biztos²tottam a k¿lºnbºzŖ 

szervezetek olyan egys®ges szeml®letŤ ®rt®kelhetŖs®g®t, mely nem ig®nyli a v§ltozatos 

v§llalati elj§r§sok m·dos²t§s§t, ®s lehetŖs®get ad az ºsszehasonl²t§s elv®gz®s®hez. 

Az optimaliz§l§st lehetŖv® tevŖ t®nyezŖk ment®n fejleszt®si javaslatokat adtam meg. A 

felm®r®s adatb§zis§t haszn§ltam fel a kialak²tott indexek ®rz®kenys®gvizsg§lat§ra, amellyel 

megadtam a c®lir§nyos fejleszt®sek v§rhat· befoly§s§t az egyes teljes²tm®ny dimenzi·kra. Az 

eredm®nyeket seg®dt§bl§zatokban foglaltam ºssze a fejleszt®sek (36 db) befoly§s§nak teljes, 

parci§lis, ill.  specifikus karaktere alapj§n. 

A fejleszt®si eredm®nyeket ®s a kifejlesztett ®rt®kel®si m·dszertant az ºn®rt®kel®sen alapul· 

KIR fejleszt®si modell koncepci·ban ºsszegeztem. Đtmutat·t adtam a kutat§som 

tapasztalatainak gyakorlati alkalmaz§s§hoz, k¿lºnºs tekintettel a teljes²tm®nyt befoly§sol· 

gyenge pontok azonos²t§s§ra ®s a hozz§rendelhetŖ fejleszt®sek kiv§laszt§s§ra. A kidolgozott 

elj§r§s l®nyeges l®p®seit v§llalati p®ld§kon kereszt¿l demonstr§ltam. 

A kifejlesztett m·dszertannal lehetŖv® tettem a k¿lºnbºzŖ v§llalatok teljes²tm®ny®nek 

mutat·sz§mokon kereszt¿l tºrt®nŖ ®s egys®gesen ®rtelmezhetŖ m®r®s®t ®s ºsszehasonl²t§s§t. 

A kifejlesztett modell gyakorlati alkalmaz§sa lehetŖv® teszi a KIR folyamatos fejleszt®s®t 

c®lz· dºnt®sek megalapoz§s§t. Ćltala a fizikai KT kºzvetett fejleszt®se val·sul meg, mivel az 

elŖir§nyzott fejleszt®si erŖfesz²t®sek azon param®tereket ®rintik, amelyek a kºrnyezeti 

t®nyezŖk ®s hat§sok kezel®s®re vonatkoznak. 
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Abstract  
 

ANDRĆS POLGĆR 

ENVIRONMENTAL IMPACT EVALUATION  IN THE ENVIRONMENTAL 

MANAGEMENT SYSTEMS  

 

In the interest of the real environmental performance behind an environmental management 

system (EMS), it is of high priority to explore and analyse the environmental factors and 

impacts and to select the relevant environmental factors in the course of the implementation 

of the EMS. 

The research has been conducted by using questionnaires within home companies applying 

EMS according to the standard ISO 14001. The objective of my survey was to perform an 

evaluation of the state of affairs after 15 years of the first EMS certification in the form of 

descriptive statistics. Reduced database of questionnaire survey was subjected to principal 

component analysis in order to form factors. The result of factor analysis indicates that the 

environmental performance of Hungarian industrial companies performing in the survey and 

the effectiveness of EMS-es can be explained and separated characteristically along 4 

dimensions. 

Parameters which are influencing corporate environmental performance demonstrably: 5 

corporate performance indexes (environmental motivation, performance, impact assessment, 

management and aggregate index) have been created on the grounds of the main topics of 

survey. 

In case of formed indexes performance of organizations has been examined by histogram 

analysis depending on main parameters (36 pcs). Collective or separate development of 

background variates which build the indexes gives opportunity conversely for identifying the 

main improvable factors. 

In the invented model of improvement of the EMS based on the self assesement of companies 

in the course of implementation and operation of EMS the fields of corporate developement 

can come estimated for the sake of improvement of environmental performance on the 

grounds of detected effects of variates and the arrangements made for their improvement. 

The research has been analysed the role of EMS in influencing the state of the elements of 

environment. 
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1. "ÅÖÅÚÅÔïÓ 

1.1 +ÕÔÁÔÜÓÉ ÁÌÁÐÅÌÖÅËȟ ÍÏÔÉÖÜÃÉĕË 
 

A kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek (alternat²v megnevez®ssel: kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si 

rendszerek, kºrnyezeti menedzsment rendszerek, kºrnyezettudatos ir§ny²t§si rendszerek) 

kºzvetlen c®lja a v§llalat (vagy egy®b szervezet) erŖforr§s-felhaszn§l§s§nak ®s 

kºrnyezetszennyez®s®nek k®zbentart§sa, kºzvetve pedig a v§llalati kºrnyezeti teljes²tm®ny 

jav²t§sa (LĆNG 2002). 

E defin²ci·b·l kºvetkezik, hogy a kºrnyezetir§ny²t§si rendszer (a tov§bbiakban: KIR) 

meghat§roz· feladata a v§llalati tev®kenys®g kºrnyezeti kºvetelm®nyeknek val· 

megfelelŖs®g®nek biztos²t§sa. 

A kºrnyezeti kºvetelm®nyek alapvetŖ eleme, hogy a v§llalati tev®kenys®g ne okozzon 

kedvezŖtlen kºrnyezeti hat§sokat, s lehetŖs®g szerint hat§sai kedvezŖbbek legyenek, mint 

versenyt§rsaik®, t§rsadalmi (fogyaszt·i) meg²t®l®se javuljon ®s ²gy a v§llalat a piaci 

versenyben kedvezŖ poz²ci·kat ®rjen el. A kºrnyezeti hat§sok azonos²t§sa, folyamatos 

®rt®kel®se ennek megfelelŖen a v§llalat fontos ®rdek®nek tekinthetŖ, ®s ugyanakkor a 

kºrnyezet v®delm®hez val· hozz§j§rul§s r®v®n t§rsadalmi ®rdek is. 

 

Az okleveles kºrnyezetm®rnºki, majd a kºrnyezetir§ny²t§si szak®rtŖ szakir§ny¼ 

tov§bbk®pz®si szakos egyetemi tanulm§nyaim sor§n a fenntarthat· fejlŖd®s ®s a kºrnyezeti 

kºvetelm®nyek jelentŖs®g®vel, l®pten-nyomon tal§lkoztam. Az alapoz· term®szet- ®s 

kºrnyezettudom§nyos t§rgyak tºbbnyire a hat§sviselŖi oldalr·l kºzel²tett®k meg a t®makºrt. 

A szakmai m®rnºki t§rgyakon bel¿l, a kºrnyezeti hat§svizsg§latok, valamint a 

kºrnyezetmenedzsment t®makºr®ben viszont a hat§sokat okoz· oldal befoly§sol§s§nak 

lehetŖs®geit is megismertem. 

 

A kºrnyezeti elemek ®s ïrendszerek jellemzŖiben az emberi tev®kenys®g kºvetkezt®ben 

bekºvetkezŖ v§ltoz§s a kºrnyezeti hat§s (PĆJER 1998). A kºrnyezeti hat§s ®rt®kel®se a 

v§ltoz§s jelentŖs®g®nek kifejez®s®t c®lozza, ®s ezzel egy¼ttal int®zked®seket, dºnt®seket 

k®sz²t elŖ, alapoz meg.  A kºrnyezeti hat§sok ®rt®kel®se alapot adhat ahhoz is, hogy 

k¿lºnbºzŖ tev®kenys®gek kºrnyezeti szempontb·l ºsszehasonl²that·k legyenek. 

 

A kºrnyezeti probl®m§k h§tter®ben meghat§roz· szerepet j§tszik a gazdas§gi szektor, ezen 

bel¿l is fŖk®nt az ipari szf®ra (TORMA 2007). 

A v§llalati kºrnyezeti t®nyezŖ-hat§s p§rok (TčTH 2002), mint ok-okozati ºsszef¿gg®sek 

kezel®si lehetŖs®g®nek m®lyebb vizsg§lat§ra a kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek (KIR) 

tanulm§nyoz§sa ºsztºnzºtt. A ĂTervez®si (Plan)ò f§zis, azon bel¿l is a KIR hat§s®rt®kel®si 

folyamat, mint a szabv§nyos²tott KIR alkalmaz§s§nak egyik kiindul§si pontja, ²gy ker¿lt 

figyelmem kºz®ppontj§ba. R®g·ta foglalkoztatott a k®rd®s, hogy hogyan ker¿l m®rlegre a 

kºrnyezet v®delm®nek ¿gye a profitorient§lt v§llalatokn§l? V®geredm®nyben milyen jellegŤ 

kºrnyezeti teljes²tm®ny (KT) jellemzi a tan¼s²tott kºrnyezetir§ny²t§si rendszert alkalmaz· 

v§llalatokat? Milyen szinten jutnak ®rv®nyre a kºrnyezeti hat§s®rt®kel®sen alapul· 

eredm®nyek a kºrnyezeti c®lkitŤz®sekben? Hogyan fejleszthetŖ a v§llalati gyakorlat az 

®rintett kºrnyezeti elemek pozit²v befoly§sol§sa ®rdek®ben? 

 

Vizsg§lataim alapj§t k®pezte az a t®ny, hogy az ISO 14001 szerint szabv§nyos²tott KIR 

mŤkºdtet®s®vel a jelentŖs v§llalati kºrnyezeti hat§sokat azonos²tani, valamint rendszeresen 

elemezni kell (MSZ EN ISO 14001:2005). 
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A szervezetek strat®giai dokumentumait jelentŖ politika, c®lok ®s elŖir§nyzatok a 

tev®kenys®gekkel, term®kekkel vagy szolg§ltat§sokkal kapcsolatos kºrnyezeti t®nyezŖk ®s 

l®nyeges kºrnyezeti hat§sok ismeret®n alapulnak. A kºrnyezeti t®nyezŖk ®s ïhat§sok felt§r§sa, 

ill.  elemz®se, a relev§ns kºrnyezeti t®nyezŖk kiv§laszt§sa kiemelt fontoss§g¼ a KIR ki®p²t®se 

sor§n. Ez k®pezi alapj§t mind a kºrnyezeti politika megfogalmaz§s§nak, mind pedig a 

kºrnyezetv®delmi c®lrendszer ºssze§ll²t§s§nak, a megfelelŖ priorit§sok kiv§laszt§s§nak 

(TORMA 2007). 

 

A kutat§s alapgondolata azon elk®pzel®s kºr® szervezŖdºtt, mely szerint a kºrnyezeti 

teljes²tm®nyben t¿krºzŖdŖ kºrnyezeti hat§sokon nyugv· eredm®ny a KIR alkalmaz§s§t 

illetŖen azon m¼lik, hogy a rendszert bevezetŖ v§llalatok ®s tan§csad·k mŤkºdŖ, ®s Ă®lŖò 

rendszer ki®p²t®s®re tºrekednek, vagy megel®gszenek egy megfelelŖen dokument§lt (®s 

tan¼s²that·), de nem mŤkºdŖ rendszerrel (WINTER 1997). 

A kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek §ll§spontom szerint viszonylagos elterjedts®g¿k (K¥VET, 

KIR-LISTA, 2007) miatt kulcsfontoss§g¼ szerepet j§tszanak a v§llalati kºrnyezeti hat§sok 

kezel®s®ben. A hat®konys§got v®geredm®nyben pedig a t®nyleges kºrnyezeti hat§sokon 

m®rhetŖ javul§s jelenti. 

 

1.2 ! ÔÕÄÏÍÜÎÙÏÓ ÐÒÏÂÌïÍÁ ÆÅÌÖÅÔïÓÅ 
 

A Ăkºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerò megnevez®ssel bevezetett szervezeti ®s elj§r§si 

int®zked®seket, majd a szabv§nyos²tott, a versenyt§rsak ®s a t§rsadalom sz§m§ra is hiteles 

(tan¼s²tott) inform§ci·t biztos²t· elj§r§sokat ma m§r vil§gszerte alkalmazz§k.  Ugyanakkor 

tapasztalhat·, hogy - tal§n ®ppen a piaci verseny ok§n - az elj§r§sok gyakran saj§tosak, 

form§lisak, a v§llalat egyedi ®rdekei §ltal meghat§rozottak. 

 

A t®m§ban v®gzett vizsg§latokhoz a motiv§ci·t a KIR-t le²r· MSZ EN ISO 14001:2005 

szabv§ny KT fogalm§nak ®rtelmezhetŖs®ge adta. A legtºbb kritika, amelyre SEIFERT (1998) is 

felh²vta a figyelmet, a kºrnyezeti teljes²tm®nyre alkalmazott fogalom ®rtelmez®s®t ®ri: a 

szervezet §ltal okozott kºrnyezeti terhel®s csºkkent®s®t kºzvetlen¿l ugyanis nem kºveteli 

meg a szabv§ny. Sok szakember a kºrnyezeti teljes²tm®nyt az audit sor§n az ir§ny²t§si 

rendszer szabv§nynak val· megfelelŖs®g®ben m®ri (azaz javul a KT, ha fejlŖdik az ir§ny²t§si 

rendszer
2
), nem pedig a t®nyleges kºrnyezeti hat§sokban (azaz javul a KT, ha csºkken a 

szervezet §ltal okozott kºrnyezetszennyez®s
3
) (TčTH 2002).  

 

KEREKES - KINDLER (1997) felh²vja r§ a figyelmet, hogy az a v§llalat, amelyik az ISO 14001 

szabv§ny szerinti tan¼s²tv§nnyal rendelkezik, nem felt®tlen¿l kºrnyezetbar§t, sŖt a 

kºrnyezetv®delmi teljes²tm®nye sem felt®tlen¿l elismer®sre m®lt·. A tan¼s²t§s azt jelenti, 

hogy a v§llalat megfelelŖ kºrnyezeti menedzsment rendszert mŤkºdtet, kºrnyezeti 

teljes²tm®ny®t ellenŖrzi, ®rt®keli ®s v§llalja a folyamatos jav²t§st. 

Az ISO 14000 szabv§nyok kidolgoz§sakor elsŖsorban az ¿zleti ®s csak m§sodlagosan a 

kºrnyezeti szempontok domin§ltak. A gazdas§gi racionalit§s vez®relte c®lok m®gis nagyobb 

eredm®nyeket hoznak a kºrnyezet §llapot§nak javul§s§ban, mint amit a b¿ntet®sekkel ®s 

ºkoad·kkal el®rhetnek a szab§lyoz· hat·s§gok. 

                                                 
2
 Ami az ir§ny²t§si teljes²tm®ny meg²t®l®se. 

3
 Amely a val·s kºrnyezeti hat§sokon alapul· fizikai kºrnyezeti teljes²tm®ny. 
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Az ISO 14001 szabv§ny ºnmag§ban nem csodaszer, de seg²ts®g®vel jelentŖs eredm®nyek 

®rhetŖk el a termel®s ®s a fogyaszt§s k§ros kºrnyezeti hat§sainak m®rs®kl®s®ben, a 

fenntarthat· fejlŖd®s elveit szem elŖtt tart· gazdas§g megteremt®s®ben. 

A v§llalatok Ăºnk®ntò v§llalt KT javul§sa eset®n a kºrnyezet §llapot§nak javul§sa a lehetŖ 

legkisebb kºlts®ggel val·sul meg, hiszen ez esetben a hat®konys§gi krit®rium ugyan¼gy 

®rv®nyes¿l, mint a v§llalatok b§rmely ¿zleti tranzakci·ja eset®n. 

 

Egy m§sik §ll§spont szerint az MSZ EN ISO 14001:2005 szigor¼an v®ve nem k®pvisel eln®zŖ 

megkºzel²t®st, hiszen azzal, hogy a kºrnyezeti teljes²tm®ny jav²t§s§nak fogadja el a szervezeti 

KT jav²t§s§t m®g nem determin§lja azt, hogy a fizikai KT nem fog javulni. A szervezeti KT 

javul§sa ugyanis ï a folyamatok hat®konys§g§nak nºvel®s®n kereszt¿l ï indirekt m·don a 

fizikai kºrnyezeti teljes²tm®nyt is jav²tja (TORMA 2007). 

 

A m®rnºki, - vagyis a kºrnyezeti hat§sokon nyugv· - meg²t®l®sem szerint, a kºrnyezeti 

teljes²tm®ny fejlŖd®se t§rsadalmilag akkor hasznos, ha a KIR-ek hat®konys§g§t 

v®geredm®nyben a fizikai kºrnyezeti teljes²tm®ny javul§sa jelenti. A KIR alkalmaz§s§val ²gy a 

kºrnyezeti elemek §llapot§nak kedvezŖ befoly§sol§sa val·sul meg. 

Felt®teleztem, hogy l®teznek olyan t®nyezŖk, amelyek ment®n a fizikai KT n®zŖpontj§b·l a 

KIR optimaliz§l§si folyamata torzul, ilyen pl. a kºrnyezeti hat§sok nem kellŖ gondoss§ggal 

v®gzett kezel®se vagy az ir§ny²t§si k®rd®sek t¼lzott elŖt®rbe ker¿l®se. 

Szeml®letem szerint a megfelelŖ mŤkºd®s egyik sarokpontja a tev®kenys®ghez kapcsol·d· 

kºrnyezeti t®nyezŖ-hat§s p§rok kºrnyezettudom§nyi alapokon tºrt®nŖ mind pontosabb 

azonos²t§sa ®s ®rt®kel®se, majd e kºrnyezeti inform§ci· be®p²t®se a kºrnyezeti c®lokba. E 

folyamatot a PDCA
4
 ciklusban a ĂTervez®si (Plan)ò f§zis foglalja keretbe. 

A KIR bevezet®se ®s mŤkºdtet®se sor§n a Ătervez®sò szakadatlan folyamatot jelent, melynek 

r®szletes l®p®seit BAILEY  (1999) nyom§n, folyamat§br§n mutatom be. Elemz®semet e f§zis 

gyakorlati megval·s²t§s§nak mind pontosabb megismer®se ®rdek®ben v®geztem. 

 

 
1-1. §bra: A ĂTervez®si (Plan)ò f§zis kºvetelm®nyei ®s a jelentŖs hat§sok kiv§laszt§si folyamata az ISO 

14001 szabv§nyban (Bailey 1999) (saj§t szerkeszt®s). 

 

A folyamat logikai vizsg§lata sor§n meg§llap²tottam, hogy az egym§sra ®p¿lŖ l®p®sek 

v®grehajt§s§nak minŖs®ge nagyban befoly§solja kimenet®t. A kºrnyezeti t®nyezŖk 

meghat§roz§sa, a jelentŖs t®nyezŖk ®rt®kel®se ®s a kºrnyezeti c®lok jelentŖs hat§sokhoz 

illeszt®se kulcspontokk®nt jelentkeztek. 

Az MSZ EN ISO 14001:2005 szabv§ny a kºrnyezeti t®nyezŖk meg§llap²t§s§ra vonatkoz·an 

megeml²ti, hogy nincs egyetlen egys®gesen megfogalmazott megkºzel²t®s azon kºrnyezeti 

t®nyezŖk meg§llap²t§s§ra, amelyekre a szervezet elv§rhat· kºzvetlen vagy kºzvetett 

befoly§ssal tud lenni. Nincs egyetlen helyes m·dszer a jelentŖs kºrnyezeti t®nyezŖk 

                                                 
4
 ĂTervez®s - v®grehajt§s - ellenŖrz®s - int®zked®sò (Plan ï Do ï Check - Act, PDCA) n®ven ismert m·dszer. 
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meghat§roz§s§ra. Az alkalmazott m·dszertŖl azonban elv§rt, hogy kºvetkezetes 

eredm®nyeket szolg§ltasson ®s t®rjen ki a ki®rt®kel®si krit®riumok kitŤz®s®nek ®s 

alkalmaz§s§nak m·dj§ra. 

A szervezetek teh§t nagy szabads§ggal b²rnak a szabv§ny e kºvetelm®nyeinek teljes²t®sekor. 

 

Felt®teleztem, hogy az ®rintett l®p®sekben az ®rt®kel®si ®s illeszt®si krit®riumokat m®rlegelŖ, 

kompromisszumokon (kºrnyezeti ï gazdas§gi - ir§ny²t§si) alapul· dºnt®s hat§rozza meg a 

folyamat kimenet®t. A kºrnyezeti hat§sok ®s a belŖl¿k eredŖ kock§zatok, vesz®lyek mellett 

m§s, pl. gazdas§gi, szervezeti, ir§ny²t§si k®rd®sek stb. sz§mba v®tele is megjelenik. A 

kºrnyezeti hat§sokon alapul· KT k²v§natos el®r®se ®rdek®ben a kºrnyezeti ®s egy®b 

(gazdas§gi, szervezeti, ir§ny²t§si stb.) krit®riumok ar§nya a dºnt®si folyamatban kritikus 

pontokk®nt jelentkeznek. 

 

A felt§rt kulcspontok ®s kritikus pontok ment®n felt®teleztem a ĂTervez®si (Plan)ò folyamat 

v®geredm®ny®nek torzul§si lehetŖs®g®t. 

Felmer¿lt a k®rd®s, hogy hogyan ®s milyennek ®rt®kelhetŖ az alkalmazott kºrnyezetir§ny²t§si 

rendszerek karaktere? Mely t®nyezŖk befoly§solj§k a kutat§s f·kusz§ban §ll· ĂTervez®si 

(Plan)ò f§zis l®p®sei, valamint a hat§s®rt®kel®si folyamat minŖs®g®t? A Ăkºrnyezeti - 

gazdas§gi - ir§ny²t§siò kompromisszumos dºnt®si helyzetben hogyan ®rhetŖ el a mind 

tºk®letesebb KT, vagyis hogyan fejleszthetŖ a folyamat a kºrnyezeti elemek §llapot§nak 

pozit²v befoly§sol§sa jav§ra? 

 

1.3 ! ËÕÔÁÔÜÓ ÃïÌËÉÔĴÚïÓÅÉ 
 

A kºrnyezetir§ny²t§si szak®rtŖ szakir§ny¼ tov§bbk®pz®si szakos szakdolgozatomban ®s a 

Nyugat-magyarorsz§gi Egyetem ErdŖm®rnºki Kar Kºrnyezet- ®s Fºldtudom§nyi Int®zet 

Kºrnyezetv®delmi Int®zeti Tansz®ke kutat·munk§j§ban val· r®szv®telem sor§n tapasztaltam, 

hogy a v§llalatok gyakran v§ltozatos, egyedi elj§r§sokat, val·sz²nŤs²thetŖen sz§mukra 

kedvezŖ mutat·kat alkalmaztak kºrnyezeti hat§saik sz§mbav®tele ®s ®rt®kel®se sor§n.   

Đgy gondolom, hogy az ºsszehasonl²that·s§g, az adatok, inform§ci·k ºsszevethetŖs®g®nek 

biztos²t§sa adhatn§ meg annak val·s lehetŖs®g®t, hogy ¼gy a piaci versenyt§rsak, mint a 

v§s§rl·k, a t§rsadalom megfelelŖ inform§ci·khoz jusson, ®s ®rv®nyes²thesse kºrnyezeti 

elv§r§sait. 

Kutat§si t®m§mk®nt ez®rt v§lasztottam a kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek kºrnyezeti 

hat§s®rt®kel®s®nek vizsg§lat§t ®s hat®konys§g§nak fejleszt®s®t. 

A doktori disszert§ci·mban a ĂTervez®si (Plan)ò f§zis, a kºrnyezeti t®nyezŖk ®s hat§sok 

azonos²t§s§nak ®s ®rt®kel®s®nek szerep®t, mint a kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek 

optimaliz§l§s§nak fontos ter¿let®t vizsg§ltam meg. E n®zŖpontb·l felt§rtam a hat§s®rt®kel®si 

folyamatban gyºkerezŖ ®s a KIR hat®konys§g§t befoly§sol· fejleszt®si pontokat ®s 

lehetŖs®geket. 

C®lk®nt tŤztem ki a hazai elj§r§sok ®s a v§llalati KT egys®gesen ®rtelmezhetŖ ®rt®kel®s®t, 

valamint egy olyan dºnt®st§mogat· KIR fejleszt®si modell koncepci· megalkot§s§t, amely a 

kutat§s eredm®nyeinek m·dszeres gyakorlati felhaszn§l§s§t c®lozta meg. 

A szabv§nyos²tott kºrnyezetir§ny²t§si rendszerekben alkalmazott hat§s®rt®kel®st ez®rt kettŖs 

megkºzel²t®sben vizsg§ltam. Egyr®szt elemeztem a kºrnyezeti t®nyezŖ-hat§s p§rok 

azonos²t§s§nak ®s ®rt®kel®s®nek m·dszertan§t. M§sr®szt t§volabbi n®zŖpontb·l, 

folyamatszeml®letben t§rtam fel a hat§s®rt®kel®s eredm®nyeinek felhaszn§l§s§t. Kiemelt 

figyelemmel tekintettem a rendszer optimaliz§l§s§ban betºltºtt szerep®re is, valamint az ezt 

befoly§sol· param®terekre. 



0ÏÌÇÜÒ !ÎÄÒÜÓ ɀ $ÏËÔÏÒÉ ɉ0È$Ɋ ïÒÔÅËÅÚïÓ 

18 

 

A kutat§s sor§n az al§bbi fŖ k®rd®sekre kerestem a v§laszt: 

1. Melyek a KIR alkalmaz· szervezetek legfŖbb erŖfesz²t®sei a szabv§nykºvetelm®nyek 

megval·s²t§s§ra? 

2. Mi a szerepe a ĂTervez®si (Plan)ò f§zisnak a KIR hat®konys§g§nak fejleszt®s®ben? 

3. Mely param®terek j§tszanak szerepet optimaliz§l§s§ban? 

4. Melyek a kºrnyezeti teljes²tm®ny meghat§roz· dimenzi·i a ĂTervez®si (Plan)ò 

f§zisban? 

5. Hogyan ®s milyen szintŤnek ®rt®kelhetŖ a hazai v§llalatok kºrnyezetir§ny²t§si 

rendszergyakorlata? 

6. Hogyan fejleszthetŖ a KIR hat®konys§ga a gyakorlatban? 

 

1.4 ! ËÕÔÁÔÜÓ ÌïÐïÓÅÉ 
 

A disszert§ci·t szerkezetileg h§rom fŖ r®szre tagoltam. Az elsŖ r®szben §ttekintettem a 

kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek kialakul§s§nak alapjait ®s kºvetelm®nyeit, k¿lºnºs tekintettel a 

vizsg§lt t®makºrre. M§sodik r®szben a megalapoz· vizsg§latok eredm®nyeit ismertettem, 

meghat§roztam a ĂTervez®si (Plan)ò f§zist jellemzŖ fŖbb v§ltoz·kat ®s teljes²tm®ny 

dimenzi·kat. 

Harmadik r®szben a t®makºr fejleszt®s®re v§llalkoztam, ahol teljes²tm®ny mutat·kat 

k®peztem ®s meghat§roztam azt a modellt, amely ¼tmutat·ul szolg§lt a kutat§si eredm®nyek 

m·dszeres felhaszn§l§s§hoz a v§llalati gyakorlatban. 

 

A kutat§s c®lkitŤz®sei sor§n ismertetett k®rd®seim megv§laszol§s§ra a kºvetkezŖ kutat§si 

l®p®seken kereszt¿l jutottam el. 

 

A szakirodalmi vizsg§latok sor§n ®s a szabv§nykºvetelm®nyek tanulm§nyoz§s§val felt§rtam a 

ĂTervez®si (Plan)ò f§zis szerep®t ®s folyamat§t befoly§sol· fŖbb minŖs®gi param®tereket
5
. 

ElŖvizsg§lataim sor§n felt§rtam a KIR mŤkºdtet®s®vel kapcsolatos v§llalati erŖfesz²t®sek 

vizsg§lat§val ®s a hat§s®rt®kel®sre vonatkoz· kºrnyezetir§ny²t§si elj§r§si utas²t§sok (17 db 

dokument§lt v§llalati elj§r§s) dokumentumelemz®s®vel a kºrnyezetmenedzsment minŖs®gi 

sz²nvonal§t. Az ®rt®kel®shez l®trehoztam a szabv§nykºvetelm®nyeket tartalmaz· kºtelezŖ ®s 

nem kºtelezŖ krit®riumokon alapul· ellenŖrzŖ list§t. R§vil§g²tottam a szabv§nyos KIR 

alkalmaz§s kritikus pontjaira, melyek kºz¿l kiemelkedett a ĂTervez®si (Plan)ò f§zis, 

megadtam a kºvetelm®nyek be®p²t®s®nek szintj®t. 

 

R®szletes vizsg§latot v®geztem a kºrnyezeti t®nyezŖk ®s hat§sok azonos²t§s§ra, valamint 

®rt®kel®s®re vonatkoz· v§llalati gyakorlat megismer®s®re. Felt®teleztem, hogy a v§llalatok 

gazdas§gi ®rdekei befoly§solhatj§k az alkalmaz§st. K®rdŖ²ves m·dszerrel felm®r®st v®geztem 

c®lzottan a magyarorsz§gi ISO 14001 szabv§ny alapj§n kialak²tott KIR alkalmaz·k kºr®ben 

(114 v§llalat). A folyamat l®p®seit befoly§sol· minŖs®gi param®terek elemz®s®vel ®s 

ºsszekapcsol§s§val adtam §rnyaltabb k®pet a hazai v§llalatok elj§r§sair·l. L®trehoztam a 

kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s vizsg§lt n®zŖpontj§nak adatb§zis§t is. A vizsg§lat igazolta 

feltev®semet, mely szerint a v§llalatok a hat§sokat v§ltoz· kºvetkezetess®ggel, ®s jellemzŖen 

v§llalat specifikus szempontok alkalmaz§s§val vont§k be az elj§r§saikba. 

                                                 
5
 A param®tereket az MSZ EN ISO14001:2005 szabv§ny ®s a kapcsol·d· szakirodalom alapj§n 

azonos²tottam. 
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Kontrollk®nt a v§llalatok gazdas§gi tev®kenys®g®tŖl f¿ggetlen KIR tan¼s²t· szervezetek (10 

c®g) v®lem®ny®t vettem alapul, mivel felt®teleztem, hogy sz§mukra term®szetes ®rdek a 

szabv§ny szab§lyoz§s§nak kºvet®se. 

 

A k®rd®sekre adott v§laszok megoszl§s§t statisztikai ki®rt®kel®ssel hat§roztam meg, 

megadtam a hazai gyakorlat jellemzŖit. Az egyes v§laszok alakul§s§t m§s v§laszok 

f¿ggv®ny®ben is tanulm§nyoztam, mellyel bizonyos jellemzŖk egy®rtelmŤ alkalmaz§st 

befoly§sol· szerep®t mutattam ki. 

Az elemz®s sor§n a folyamatot befoly§sol· rendszerjellemzŖk, mint a KIR ĂTervez®si (Plan)ò 

f§zis v§ltoz·inak azonos²t§sa is megval·sult, melyek a m§sodik kutat§si l®p®st alapozt§k meg. 

 

Ezut§n olyan v§llalati kºrnyezeti teljes²tm®nyt befoly§sol· dimenzi·k felt§r§s§t c®loztam meg, 

amelyek a kºrnyezeti t®nyezŖ-hat§s p§rokra vonatkoz· inform§ci·t tºmºr²tik. Ehhez m§sodik 

l®p®sben az adatb§zis tºbbv§ltoz·s statisztikai elemz®s®vel (korrel§ci·elemz®s, faktoranal²zis 

®s klaszteranal²zis) r§vil§g²tottam a kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek ĂTervez®si (Plan)ò 

f§zis§nak mŤkºd®s®t ®s hat®konys§g§t meghat§roz· relev§ns KIR v§ltoz·kra ®s dimenzi·kra. 

Ki tudtam szŤrni azokat a param®tereket, amelyek relev§ns m·don befoly§solt§k a vizsg§lt 

folyamatot.  

 

A megalapoz· vizsg§latok eredm®nyeit felhaszn§lva harmadik l®p®sben olyan mutat·k 

l®trehoz§s§t tŤztem ki c®lul, amelyek nem csup§n jelzik a kºrnyezeti teljes²tm®ny k²v§nt 

tartalm¼, adott idŖben jellemzŖ szintj®t, de megadj§k azokat a param®tereket ®s 

int®zked®seket is, amelyekkel a KT jav²that·. 

A KIR hat®konys§g§t meghat§roz· v§ltoz·kon ®s teljes²tm®ny dimenzi·kon nyugv· KIR 

teljes²tm®ny indexeket (4+1 db, kºrnyezetv®delmi motiv§ci·s, kºrnyezeti teljes²tm®ny, 

kºrnyezeti hat§s®rt®kel®s, kºrnyezeti menedzsment ®s aggreg§lt index) alak²tottam ki.  A 

kidogozott mutat·k fel®p²t®s®t ¼tmutat· h§tt®rt§bl§zatokban ismertettem. A kidolgozott 

m·dszerem biztos²tja a k¿lºnbºzŖ szervezetek egys®ges ®rt®kel®s®t, mely nem ig®nyli a 

v§llalati elj§r§sok m·dos²t§s§t, tov§bb§ ºsszehasonl²t§sra ad lehetŖs®get. 

Az indexek tesztel®s®t a v§laszad· v§llalatok gyakorlat§nak hazai ºsszes²tett ®s region§lis 

®rt®kel®s®vel v®geztem el. 

A fejleszt®si lehetŖs®gek felt§r§sa c®lj§b·l az indexeken ®rz®kenys®gvizsg§latot v®geztem. Az 

adatb§zis inform§ci·it felhaszn§lva az egyes KIR v§ltoz·k, mint potenci§lis c®lir§nyos 

fejleszt®si lehetŖs®gek (36 db), index ®rt®kekre gyakorolt befoly§s§t tudtam azonos²tani. A 

befoly§sokat (teljes/parci§lis/specifikus) seg®dt§bl§zatokban foglaltam ºssze, amelyek 

megmutatj§k, hogy az adott int®zked®sek mely indexek ®s milyen m®rt®kŤ jav²t§s§ra 

alkalmasak. 

 

Negyedik l®p®sben az eredm®nyek rendszerszeml®letŤ gyakorlati hasznos²t§s§ra kialak²tottam 

a v§llalati ºn®rt®kel®sen alapul· KIR fejleszt®si modell koncepci·t. A modell kulcseleme a 

kidolgozott mutat·k ®s fejleszt®si lehetŖs®gek m·dszeres alkalmaz§sa. A m·dszer nem 

ig®nyli a v§llalatokt·l az §ltaluk alkalmazott elj§r§sok m·dos²t§s§t, §m biztos²tja a k¿lºnbºzŖ 

szervezetek ºsszehasonl²that·s§g§t ®s ®rt®kelhetŖs®g®t. A kifejlesztett modellem seg²ts®get 

ny¼jtott ahhoz, hogy a v§llalatok k¿lºnbºzŖ megkºzel²t®sŤ mutat·sz§mai egys®gesen 

®rtelmezhetŖk legyenek. 

A kutat§si eredm®nyeim az olyan lehets®ges tov§bbi vizsg§latok ®s fejleszt®sek kivitelez®s®t 

alapozt§k meg (dºnt®st§mogat§s), amelyekkel a szabv§nyos²tott KIR alkalmaz·k 

v§llalatukn§l a kºrnyezeti elemek §llapot§nak mind pozit²vabb befoly§sol§s§t ®rhetik el a 

fizikai kºrnyezeti teljes²tm®nyt ®rintŖ elj§r§saik ment®n. 
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A kutat§s l®p®seinek §ttekint®s®t az al§bbiakban mutatom be. 

 
1-1. t§bl§zat: A vizsg§lat l®p®sei ®s eredm®nyei 

MEGALAPOZč VIZSGĆLATOK 

Szakirodalmi vizsg§latok ®s 

ElŖvizsg§lat: Kºrnyezetelemz®sre vonatkoz· v§llalati kºrnyezetir§ny²t§si elj§r§si utas²t§sok (17 db) 

dokumentumelemz®se krit®riumokon alapul· ellenŖrzŖ lista m·dszer®vel. 

R®szeredm®ny: KIR ĂTervez®si (Plan)ò f§zis§nak minŖs®gi param®terei 

I.  Empirikus kutat§s: K®rdŖ²ves felm®r®sek, adatgyŤjt®s 

R®szeredm®ny: A felm®rt v§llalati (114 v§llalat) gyakorlat ®s tan¼s²t·i tapasztalatok (10 tan¼s²t· 

szervezet) adatb§zisai 

Adatelemz®s 

A. Kvalitat²v empirikus kutat§s B. Kvantitat²v empirikus kutat§s 

1. A KIR mŤkºdtet®s®vel kapcsolatos 
v§llalati erŖfesz²t®sek felt§r§sa 

a. KIR alkalmaz§s erŖfesz²t®sei 

b. Szabv§ny kºvetelm®nyekre vonatkoz· 
v§ltoztat§si ig®nyek felm®r®se 

1. Megalapoz· vizsg§latok 

a. Explorat²v v§llalati helyzet®rt®kel®s 

®s tan¼s²t·i kontroll  

b. Szakmai alapon kiv§lasztott 

param®terek egy¿ttes alakul§s§nak 

elemz®se 

c. KIR v§ltoz·k alakul§s§nak 

azonos²t§sa 

2. Reduk§lt adatb§zis l®trehoz§sa 

a. Az adatb§zis adatredukci·ja a 

statisztikai elemz®s c®lj§b·l 

b. V§ltoz·k ®rt®kk®szlet®nek sk§l§z§sa 

R®szeredm®ny: KIR ĂTervez®si (Plan)ò f§zis§nak azonos²tott optimaliz§l§si v§ltoz·i 

II.  A minta tºbbv§ltoz·s statisztikai ki®rt®kel®se 

1. Korrel§ci· elemz®s 

2. V§llalati kºrnyezeti teljes²tm®nyt befoly§sol· faktorok kialak²t§sa fŖkomponens anal²zis 

(PCA) seg²ts®g®vel 

3. Klaszteranal²zis 

R®szeredm®ny: KIR ĂTervez®si (Plan)ò f§zis§nak azonos²tott relev§ns v§ltoz·i ®s racionaliz§lt 

teljes²tm®ny dimenzi·i (kºrnyezetv®delmi motiv§ci·s, kºrnyezeti teljes²tm®ny, kºrnyezeti 

hat§s®rt®kel®si ®s kºrnyezeti menedzsment dimenzi·) 

FEJLESZT£SEK 

III.  KIR teljes²tm®ny indexek 

1. KIR teljes²tm®ny indexek kialak²t§sa ®s tesztel®se, ºsszes²tett ®s region§lis §llapot®rt®kel®s 

2. KIR fejleszt®si lehetŖs®gek azonos²t§sa az indexek ®rz®kenys®gvizsg§lat§val, befoly§sok 

azonos²t§sa 

Eredm®ny: KIR teljes²tm®ny indexek (4+1 db) kialak²t§sa (h§tt®rt§bl§zatok), a minta ºsszes²tett ®s 

region§lis §llapot®rt®kel®se ®s a v§llalati kºrnyezeti teljes²tm®nyt befoly§sol· KIR fejleszt®si 

lehetŖs®gek (36 db) azonos²t§sa ®s hat§suk (teljes/parci§lis/specifikus) elemz®se 

(seg®dt§bl§zatok) 

IV.  Fejleszt®si modell koncepci· 

1. C®lir§nyos fejleszt®si lehetŖs®gek felt§r§sa 

2. ¥n®rt®kel®sen alapul· KIR fejleszt®si modell koncepci· kialak²t§sa 

3. A kifejlesztett elj§r§s tesztel®se v§llalati ºn®rt®kel®si p®ld§kon kereszt¿l 

Eredm®ny: ¥n®rt®kel®sen alapul· KIR fejleszt®si modell koncepci· kialak²t§sa 
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1.5 Alapfogalmak  ïÓ ÁÌÁÐÅÌÖÅË 
 

A szakirodalmi, jogszab§lyi ®s szabv§nyi h§tt®r a kºvetkezŖ l®nyeges fogalmakat rºgz²ti, 

melyek a ĂTervez®s (Plan)ò folyamat§val kapcsolatban l®nyeges elemekk®nt jelentek meg ®s 

meg®rt®s®hez felt®tlen¿l sz¿ks®gesek voltak. 

 

A kºrnyezet kºrnyezeti elemekbŖl ®s kºrnyezeti rendszerekbŖl §ll, amelyekben emberi 

tev®kenys®gek, beavatkoz§sok tºrt®nnek. A kºrnyezeti elemek ®s rendszerek kºzºtt 

lej§tsz·d· folyamatok, ®s a szerkezet alapvetŖ fontoss§g¼ a kºrnyezetben bekºvetkezŖ 

v§ltoz§sok meg®rt®s®hez. 

A kºrnyezet r®szei: 

 kºrnyezeti elemek: levegŖ, felsz²ni ®s felsz²n alatti vizek, a fºld, az ®lŖvil§g (egyedek 

®s popul§ci·k), mŤvi elemek, az ember, mint egy®n; 

 kºrnyezeti rendszerek: ºkosziszt®m§k (t§rsul§sok ®s ®lŖhelyek), ®s telep¿l®si 

kºrnyezet. 

A t§j mag§ba foglalja a term®szetes ®s mesters®ges kºrnyezeti rendszert, kiv®ve mag§t az 

embert, mint egy®nt ®s kºzºss®get. Mivel a kºrnyezetben jelentkezŖ energiaform§k nem, 

vagy nem mind r®szei a m§r eml²tett kateg·ri§knak, azokat a nev¿kºn nevezz¿k (R£DEY ï 

MčDI ï TAMASKA 2002). 

 

A kºrnyezetmenedzsment rendszer fogalm§t az 1221/2009/EK RENDELET (EMAS GLOBAL) 

kºrnyezetv®delmi vezet®si rendszerk®nt, az MSZ EN ISO 14001:2005 szabv§ny 

kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerk®nt defini§lja: 

 az EMAS Global megfogalmaz§sa: Ăkºrnyezetv®delmi vezet®si rendszerò: az §ltal§nos 

vezet®si rendszer r®sze, amely mag§ban foglalja a szervezeti fel®p²t®st, a tervez®si 

tev®kenys®geket, a felelŖss®gi kºrºket, az elj§r§sokat, a kºrnyezeti politika 

kidolgoz§s§nak, bevezet®s®nek, megval·s²t§s§nak, vizsg§lat§nak ®s fenntart§s§nak 

folyamatait ®s eszkºzeit, valamint a kºrnyezeti t®nyezŖk kezel®s®t 

 az MSZ EN ISO 14001:2005 megfogalmaz§sa: Ăkºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si 

rendszerò: egy szervezet ir§ny²t§si rendszer®nek az a r®sze, amelynek az a szerepe, 

hogy kialak²tsa ®s bevezesse kºrnyezeti politik§j§t ®s kezelje kºrnyezeti t®nyezŖit. 

 

PĆJER (2007) megfogalmaz§sa szerint a kºrnyezeti hat·t®nyezŖknek nevezz¿k a kºrnyezeti 

hat§st eredm®nyezŖ tev®kenys®g jellemzŖi kºz¿l azokat, amelyek a bekºvetkezŖ v§ltoz§st 

befoly§solj§k. A hat·t®nyezŖk specifikus tulajdons§ga a hat·k®pess®g, amit azok a jellemzŖ 

tulajdons§gok ®s kºr¿lm®nyek hat§roznak meg, amelyek alkalmass§ teszik a hat·t®nyezŖt 

kºrnyezeti v§ltoz§s elŖid®z®s®re. 

 

Kºrnyezeti t®nyezŖ:  

 az EMAS Global megfogalmaz§sa: a szervezet tev®kenys®geinek, term®keinek vagy 

szolg§ltat§sainak olyan eleme, amely hat§ssal van, vagy hat§ssal lehet a kºrnyezetre; 

 az MSZ EN ISO 14001:2005 megfogalmaz§sa: valamely szervezet tev®kenys®g®nek, 

term®keinek vagy szolg§ltat§sainak olyan eleme, amely kºlcsºnhat§sba ker¿lhet a 

kºrnyezettel. 

Az EMAS Global megk¿lºnbºzteti a jelentŖs, kºzvetlen ®s kºzvetett kºrnyezeti t®nyezŖket. 

 jelentŖs kºrnyezeti t®nyezŖ: olyan kºrnyezeti t®nyezŖ, amely jelentŖs kºrnyezeti 

hat§ssal j§r vagy j§rhat 



0ÏÌÇÜÒ !ÎÄÒÜÓ ɀ $ÏËÔÏÒÉ ɉ0È$Ɋ ïÒÔÅËÅÚïÓ 

22 

 

 kºzvetlen kºrnyezeti t®nyezŖ: a szervezet saj§t tev®kenys®geihez, term®keihez vagy 

szolg§ltat§saihoz kapcsol·d· olyan kºrnyezeti t®nyezŖk, amelyek felett a szervezet 

kºzvetlen ir§ny²t§si ellenŖrz®ssel rendelkezik 

 kºzvetett kºrnyezeti t®nyezŖ: a szervezet harmadik felekkel folytatott interakci·j§b·l 

eredŖ kºrnyezeti t®nyezŖ, amelyet egy szervezet ®sszerŤ m®rt®kig befoly§solhat. 

 

A kºrnyezeti elemek, elemegy¿ttesek ®s rendszereik jellemzŖiben a vizsg§lt emberi 

tev®kenys®g kºvetkezt®ben l®trejºvŖ v§ltoz§s a kºrnyezeti hat§s. A kºrnyezeti hat§s a 

hat§sfolyamat eredm®nye (PĆJER 1996). A hat§sfolyamatok kºlcsºnhat§s-rendszerben 

zajlanak, az egyes hat§selemek saj§tos jellemzŖi mellett a kºrnyezeti hat§st az egyidejŤ 

hat§sfolyamatok ºsszess®ge/egym§sra hat§sa is befoly§solja. Azokat a konkr®t kºrnyezeti 

elemeket, elemegy¿tteseket, amelyek jellemzŖiben a hat§sfolyamat eredm®nyek®ppen 

v§ltoz§s ®rz®kelhetŖ, hat§sviselŖknek nevezz¿k (PĆJER 2007). 

AlapvetŖ a Ăforr§s - el®r®si ¼t ï c®lkºzegò szeml®letm·d alkalmaz§sa. A szennyez®s 

b§rmilyen olyan anyag lehet, ami vesz®lyt jelent az eg®szs®gre ®s biztons§gra (gy¼l®kony, 

robban§svesz®lyes, m®rgezŖ, korroz²v anyagok, oxid§l· ®s reduk§l· szerek), vagy a 

kºrnyezetre (·zonbont· anyagok, ¿vegh§zhat§s¼ g§zok, l®gszennyezŖk, v²zbe juttatott szerves 

anyagok, m®rgek, zaj stb.). A c®lkºzeg a szennyezŖ anyag v®gsŖ befogad·ja, pl. foly·, felsz²n 

alatti v²zfoly§s, csatorna, termŖfºld, levegŖ. Ezt a forr§s helye ®s adotts§gai hat§rozz§k meg. 

Az el®r®si ¼ton kereszt¿l jut el a szennyez®s a forr§sb·l a c®lkºzegbe (TčTH 2002). 

 

Kºrnyezeti hat§s: 

 EMAS Global megfogalmaz§sa: a kºrnyezet b§rmilyen ï ak§r kedvezŖ, ak§r 

kedvezŖtlen ï v§ltoz§sa, amely r®szben vagy eg®szben a szervezet tev®kenys®g®bŖl, 

term®keibŖl vagy szolg§ltat§saib·l ered 

 az MSZ EN ISO 14001:2005 megfogalmaz§sa: a kºrnyezetben v®gbemenŖ 

mindennemŤ v§ltoz§s ï ak§r k§ros, ak§r hasznos -, amely eg®szben vagy r®szben a 

szervezet kºrnyezeti t®nyezŖitŖl sz§rmazik. 

 

A kºrnyezeti v§ltoz§s kºvetkezm®ny®t, az ember sz§m§ra vett pozit²v vagy negat²v 

jelentŖs®g®t ®rt®kel®ssel hat§rozzuk meg, amely azt§n alapul szolg§l a kºrnyezeti hat§s 

minŖs²t®s®hez, a v§ltoz§sok elfogadhat·s§g§r·l sz·l· dºnt®seinkhez. 

Egy-egy hat§sviselŖ jellemzŖinek megv§ltoz§sa ¼jabb v§ltoz§sokat eredm®nyezhet m§s 

kºrnyezeti elemekben, ez®rt a hat§sviselŖk egy-egy hat§sfolyamatban val· "elhelyezked®s®t" 

minŖs²teni kell. Az elsŖdleges hat§sviselŖk meghat§rozott hat·t®nyezŖvel §llnak kºzvetlen 

hat§skapcsolatban. Az elsŖdleges, majd a tov§bbi hat§sviselŖk v§ltoz§sai kºvetkezt®ben - 

l§ncszerŤen - m·dosul· elemek a m§sodlagos, a harmadlagos (®s ²gy tov§bb, majd v®g¿l) a 

v®gsŖ hat§sviselŖk (PĆJER 1998). 

 

A KIR kºrnyezeti hat§s®rt®kel®si elj§r§s sor§n a kºrnyezeti t®nyezŖk ®rt®kel®s®nek fŖ c®lja 

az, hogy meg§llap²tsuk, milyen k§ros v§ltoz§st id®zhetnek elŖ a kºrnyezet §llapot§ban. Az 

®rt®kel®s sor§n figyelembe kell venn¿nk a k§ros hat§s bekºvetkez®si val·sz²nŤs®g®t ®s 

s¼lyoss§g§t. A jelentŖss® v§l§s felt®teleit az alkalmazott m·dszer hat§rozza meg (TčTH 2002). 

 

Kºrnyezeti c®l: 

 EMAS Global megfogalmaz§sa: a kºrnyezeti politik§b·l eredŖ, §tfog· kºrnyezeti c®l, 

amelynek el®r®s®t egy szervezet tŤzte ki maga el®, ®s amelyet, ha lehets®ges, 

sz§mszerŤs²tenek 

 az MSZ EN ISO 14001:2005 megfogalmaz§sa: §ltal§nos, a kºrnyezeti politik§val 

ºsszhangban l®vŖ c®l, amelyet egy szervezet tŤz ki maga el®. 
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A kºrnyezeti c®lok teljes¿l®s®nek eszkºz®t az uni·s jogszab§ly kºrnyezeti c®lkitŤz®sk®nt, m²g a 

nemzetkºzi szabv§ny kºrnyezeti elŖir§nyzatk®nt defini§lja: 

 EMAS Global megfogalmaz§sa: Ăkºrnyezeti c®lkitŤz®sò: a szervezet eg®sz®re vagy 

annak r®szeire vonatkoz· r®szletes teljes²tm®nykºvetelm®ny, amely a kºrnyezeti 

c®lokb·l ered, s amelyet a kºrnyezeti c®lok el®r®se ®rdek®ben kell meghat§rozni ®s 

teljes²teni 

 az MSZ EN ISO 14001:2005 megfogalmaz§sa: Ăkºrnyezeti elŖir§nyzatò: a 

szervezetre, vagy annak r®szeire vonatkoz·, a kºrnyezeti c®lokb·l kºvetkezŖ r®szletes 

teljes²t®si kºvetelm®ny, amelyet a c®lok el®r®se ®rdek®ben meg kell adni ®s teljes²teni 

kell. 

 

A h§tt®rhat§s azon t®nyezŖk ®s hat§sok ºsszess®ge, amelyek befoly§solj§k ugyan a 

hat§sfolyamat eredm®ny®t, de l®t¿k f¿ggetlen a vizsg§lat t§rgy§t k®pezŖ tev®kenys®gtŖl. A 

h§tt®rhat§s forr§sa lehet azonos²tott (pl. egy konkr®t, mŤkºdŖ ¿zem), vagy azonos²tatlan, mint 

p®ld§ul a h§tt®rszennyezetts®g. 

A hat·t®nyezŖk okozta kºrnyezeti v§ltoz§sok meghat§rozott (fºldrajzi) ter¿leten bel¿l 

®rz®kelhetŖk. Ez a hat§ster¿let, amelyet konkr®t hat·t®nyezŖ ®s az azzal hat§skapcsolatban 

l®vŖ konkr®t hat§sviselŖ figyelembe v®tel®vel hat§rozhatunk meg (PĆJER 1998). 

 

V®g¿l a kºrnyezeti menedzsment §ltal§nosan elfogadott alapelveit a kºvetkezŖkben 

foglalhatjuk ºssze NORTH KLAUS (1992) nyom§n: 

1. A kºrnyezet v®delme v§llalati priorit§s 

2. Integr§lt menedzsment 

3. Folytonos fejlŖd®s, tºk®letes²t®s 

4. Az alkalmazottak folytonos k®pz®se 

5. A projektek elŖzetes kºrnyezeti szempont¼ ®rt®kel®se 

6. Kºrnyezetbar§t term®kek ®s szolg§ltat§sok 

7. A kºrnyezetk²m®lŖ haszn§latot t§mogat· fogyaszt·i tan§csad§s 

8. A kºrnyezeti szempontokat m§r a l®tes²tm®ny ®s a tev®kenys®g tervez®sekor ®rv®-

nyes²teni kell 

9. A kºrnyezeti menedzsmentet kutat§sok t§masztj§k al§ 

10. A szennyez®s megelŖz®s®t szolg§l· megkºzel²t®s 

11. A kºrnyezeti menedzsment figyel a vevŖkre ®s a sz§ll²t·kra is 

12. Az ¿zemzavarok ®s balesetek kºvetkezm®nyeinek elh§r²t§s§ra val· k®szenl®t  

13. A technol·gia transzfer elŖmozd²t§sa 

14. KºzremŤkºd®s az ºsszt§rsadalmi erŖfesz²t®sekben 

15. Nyitotts§g a kºrnyezeti probl®m§kra  

16. T§j®kozotts§g ®s t§j®koztat§s. 

 



0ÏÌÇÜÒ !ÎÄÒÜÓ ɀ $ÏËÔÏÒÉ ɉ0È$Ɋ ïÒÔÅËÅÚïÓ 

24 

 

2. A ÔïÍÁ ÓÚÁËÉÒÏÄÁÌÍÉ ÅÌěÚÍïÎÙÅÉ 
 

Az al§bbi fejezetekben bemutatom a v§llalatok kºrnyezetv®delmi tev®kenys®g®t befoly§sol· 

alapjellemzŖket. Kit®rek azon elvek t§rgyal§s§ra, amelyek a fenntarthat· fejlŖd®s ®s a 

kºrnyezettudatoss§g ºsszt§rsadalmi ®rdeke ®s filoz·fiai s²kja mellett, a v§llalatokat gazdas§gi 

oldalr·l a kºrnyezetk²m®lŖ magatart§sra ®s a megelŖzŖ szeml®letre ºsztºnzik. Megvil§g²tom a 

kºrnyezetv®delem t®rnyer®s®nek szerep®t ®s a kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s 

eszkºzrendszer®t. 

Az ir§ny²t§si rendszerek modellj®nek ismertet®se ut§n r®szletesen t§rgyalom a 

kºrnyezetir§ny²t§si rendszerekre vonatkoz· szabv§nyos²t§si tºrekv®seket. Bemutatom a 

kºrnyezeti teljes²tm®ny ®rtelmez®seit ®s a KIR hat§s®rt®kel®si elj§r§s fŖbb jellemzŖit. 

 

2.1 &ÅÎÎÔÁÒÔÈÁÔĕÓÜÇÉ ËÅÒÅÔÅË 

2.1.1 &ÅÎÎÔÁÒÔÈÁÔĕÓÜÇ ïÓ ÖÜÌÌÁÌÁÔÉ ÆÅÌÅÌěÓÓïÇ 

 

Sz§mos szerzŖ felh²vta munk§j§ban a figyelmet kºrnyezet¿nk s¼lyos probl®m§ira, melyek 

glob§lis szintre emelkedve, megold§sra v§r· feladatot jelentenek. KEREKES - KINDLER (1997) 

szerint vil§gunk sz§m§ra, s a jºvŖ szempontj§b·l m§r ma is alternat²v§k kºzºtt kell 

v§lasztanunk. Hasonl·an v®lekedik WINTER (1997), aki az elm¼lt idŖszakban elŖfordul· 

sz§mtalan s¼lyos ®s kisebb kºrnyezetszennyez®si baleset r®v®n arra az ®getŖ probl®m§ra 

mutat r§, hogy milyen kºvetkezm®nyekkel j§r a kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s hi§nya ®s a 

nem megfelelŖ elj§r§sok alkalmaz§sa
6
 (WINTER 1997).  

 

Az emberis®g nºvekvŖ gazdas§gi aktivit§s§nak kºvetkezt®ben az ipari forradalom ·ta eltelt 

mintegy 150 ®v alatt a vil§g gazdas§g§nak nyersanyag-felhaszn§l§sa mintegy 130-szoros§ra 

nŖtt (FARKAS 1993). A nagym®rt®kŤ gazdas§gi bŖv¿l®s az input-oldali terhel®sek melletti 

m§sik hat§sa az ®letminŖs®g ®s ezzel egyetemben az ig®nyek jelentŖs m®rt®kŤ emelked®se is 

volt. Az ®letminŖs®g javul§s ®s a kºzeg®szs®g¿gyi ell§t§s fejlŖd®se ®s kiterjeszt®se egy addig 

nem l§tott n®pess®gnºveked®si folyamatot ind²tott el.  Az egyre nºvekvŖ n®pess®g 

term®szetesen egyre nagyobb mennyis®gŤ gazdas§gi j·sz§got ig®nyel, melyet a gazdas§gi 

szektor csak egyre nºvekvŖ m®rt®kŤ kºrnyezetterhel®ssel k®pes kiel®g²teni (NAGY ï TORMA ï 

VAGDALT 2006). 

A kºrnyezet nagym®rt®kŤ k§rosod§s§nak felismer®s®vel nºvekszik a v§llalatokra nehezedŖ 

nyom§s. Fokoz·dik a kereslet a kºrnyezetk²m®lŖ term®kek, gy§rt§si elj§r§sok ®s a 

szolg§ltat§sok ir§nt (PĆJER 2007). 

 

Tºbb tudom§nyter¿leten munk§lkod· szakember r§mutatott a megold§s keres®se sor§n a 

v§llalatok kulcsszerep®re ®s arra az attitŤdre, amelynek alapja a felelŖss®gteljes mŤkºd®s. A 

v§llalati felelŖss®grŖl sz·l· vita az Egyes¿lt Ćllamokban l§ngolt fel, ®s MILTON FRIEDMAN 

(1970) Nobel-d²jas kºzgazd§sz 1970-es cikk®tŖl szok§s sz§rmaztatni. Friedman elutas²totta, 

hogy a v§llalat nem alapk¿ldet®s®be (r®szv®nyesi ®rt®k nºvel®se, egyszerŤbben a nyeres®g 

maximaliz§l§sa) tartoz· dolgokkal foglalkozzon (TčTH 2007). 

                                                 
6
 Pl. a legtºbb vesz®lyes anyaggal kapcsolatos baleset figyelmetlens®g kºvetkezm®nye, de a kommunik§ci· 

hi§ny§b·l eredŖ hib§k is szerepet j§tszhatnak (klasszikusk®nt elh²res¿lt kºrnyezeti katasztr·f§k: Seveso, 

Bophal, Csernobil, Exxon Valdez). 
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Napjainkban a v§llalati felelŖss®g a ĂfejlŖd®sò
7
 fenntarthatatlans§ga miatt olyan vastºrv®ny, 

amit be kell tartani a jºvŖ gazd§lkod·inak. Nemcsak az®rt, mert ez piaci elv§r§s, vagy 

fogyaszt·i nyom§s nehezedik r§juk. Egyfajta olyan k®nyszer, amit bolyg·nk ®s t§rsadalmaink 

§llapota r· mindny§junkra, s amit nem lehet n®pszavaz§ssal vagy m§s tºrv®nyekkel 

megv§ltoztatni (TčTH 2007). 

A kutat·k egy®rtelmŤ §ll§spontja, hogy a kºrnyezet ¿gye teh§t tart·san elŖt®rbe ker¿lt. Az 

angol nyelvter¿leten terjedŖben l®vŖ kifejez®s szerint Ăzºld¿l®snekò (greening) vagyunk 

tan¼i ®s r®szesei. A magyar nyelvben a Ăzºld¿l®sò sz·nak van n®mi negat²v mell®kjelent®se 

is, az angolban viszont a Ăgreeningò meg¼jul§st, ¼jj§sz¿let®st is jelent ®s haszn§lat§ban - ha 

mell®kjelent®sk®nt is - ez is jelen van (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A glob§lis ®s region§lis gondolkod§s ®s cselekv®s a gazdas§gi szf®ra szintj®n jelentkezŖ 

kºrnyezetv®delmi aktivit§s keretfelt®teleit jelºli ki ®s ily m·don a strat®giai jellegŤ 

int®zked®sek sor§ba tartozik. A lok§lis szint feladata e strat®giai int®zked®sek teljes¿l®s®nek 

biztos²t§sa ®s ²gy az eg®sz rendszer sikeres mŤkºd®s®nek megalapoz§sa. Ezt az ºsszef¿gg®st 

fejezi ki a ĂGondolkodj glob§lisan, cselekedj lok§lisanò elv (ĂThink globally, act locallyò) is 

(NAGY ï TORMA ï VAGDALT 2006). 

 

A nemzetkºzi v§llalatok hangs¼lyosan kezelik a mŤkºd®s kºrnyezeti hat§s§nak csºkkent®s®t, 

a minŖs®gbiztos²t§si szakemberek pedig egyre ink§bb megkºvetelik a sz§ll²t·kt·l a 

kºrnyezetbar§t term®keket. Ez a nagyok mellett a kis- ®s kºz®pv§llalatokat is arra k®sztette, 

hogy konkr®t l®p®seket tegyenek, maholnap m§r csak ²gy tarthatj§k meg hely¿ket a sz§ll²t·i 

l§ncolatban. Sok c®g ºnk®nt dºnt az offenz²v viselked®sm·d mellett: olyan ºkol·giai 

strat®gi§t folytatnak, amely megtiszt²tja a piacot a versenyt§rsakt·l. Arra az egyszerŤ 

meg§llap²t§sra jutottak, hogy nagym®rt®kben nºveli a nyeres®g¿ket az olyan term®kek 

gy§rt§sa ®s terjeszt®se, amelyek elŖ§ll²t§s§hoz ®s haszn§lat§hoz kevesebb v²z, nyersanyag ®s 

energia sz¿ks®ges, amelyek csºkkentik a hullad®k§rtalmatlan²t§si kºlts®geket. 

A gazd§lkod·k tudj§k, nºvekszik a felelŖss®gre von§s kock§zata a kºrnyezetk§ros²t· 

term®kek gy§rt§s§val ®s kibocs§t§si hat§r®rt®kek t¼ll®p®s®vel kapcsolatban. A v§llalatok a 

jºvŖben csak akkor juthatnak bankhitelhez, ha pl. telephely¿k talajszennyezetts®g®t elŖzŖleg 

felm®rt®k (WINTER 1997). 

 

A t®ma t§rgyal§sa a v§llalati Ăzºldò tºrekv®sek mºgºtt rejlŖ legfontosabb alapelvek 

tiszt§z§s§t ig®nyli. A kºrnyezeti, gazdas§gi, t§rsadalmi erŖfesz²t®seket az 1987-ben 

feleleven²tett fenntarthat· fejlŖd®s filoz·fia motiv§lja. Az al§bbiakban §ttekintem az 

elk®pzel®ssel kapcsolatban §ll· fŖbb k®rd®seket. 

 

£lhetŖ kºrnyezet¿nk elŖt®rbe ker¿l®s®nek bizony²t®ka, hogy a kºrnyezet v®delm®vel 

kapcsolatban megfogalmaz·dott a nemzetkºzi ®s hazai szakirodalomban egyar§nt az egyik 

leggyakrabban alkalmazott elk®pzel®s, a Ăfenntarthat· fejlŖd®sò gondolata. Elveit az ENSZ 

Kºrnyezet ®s FejlŖd®s Bizotts§ga
8
 §ltal 1987-ben k®sz²tett ĂKºzºs jºvŖnkò c²mŤ §tfog· 

program rºgz²tette elŖszºr. Ezt kºvetŖen a kilencvenes ®vekben v§lt ismertt® a fenntarthat· 

fejlŖd®s fogalma elŖszºr a kºrnyezetv®delmi szakemberek, majd a nagyobb nyilv§noss§g 

kºr®ben is. 

 

                                                 
7
 Megj.: az itt haszn§lt ĂfejlŖd®sò helyett ink§bb a Ănºveked®sò sz·haszn§lat lenne tal§l·bb. A fejlŖd®st 

kezdetben, kvalitat²v javul§s megjelºl®s®re haszn§lt§k, de jelent®se k®sŖbb helytelen¿l a kvantitat²v 

nºveked®s fel® tol·dott. 
8
 Dr. Gro Harlem Brundtland asszony vezet®s®vel. 
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ĂA fenntarthat· fejlŖd®s rºviden olyan fejlŖd®st jelent, mely ¼gy biztos²tja a jelen 

sz¿ks®gleteinek a kiel®g²t®s®t, hogy az nem k§ros²tja a jºvŖ gener§ci·k ig®nyeinek a 

kiel®g²t®s®t.ò (K¥Z¥S J¥VŕNK 1987). 

 

Az 1987 ·ta eltelt idŖ alatt a vil§g legtºbb orsz§g§ban elismert®k
9
 a fenntarthat·s§g 

fontoss§g§t ®s az a korm§nyszintŤ kºrnyezetv®delmi programok alapvetŖ elem®v® v§lt. Ezen 

fel¿l a legut·bbi ®vekben k¿lfºldºn ®s haz§nkban is egyre tºbb gazd§lkod· szervezet 

nyilv§n²tja ki kºrnyezetv®delmi politik§j§t a fenntarthat· fejlŖd®s jegy®ben 

(http://emas.kvvm.hu/page.php?p=19&l=). 

 

A fenntarthat·s§g nem egy spont§n kialakult ®s mag§t·l fennmarad· §llapot, hanem egy 

olyan folyamat eredm®nye, amely csak §tfog·, rendszerorient§lt dºnt®sekkel, 

beavatkoz§sokkal val·s²that· meg. A c®lok nem v§laszthat·k meg egy-egy dimenzi·ban, 

§gazatban szabadon, hanem azoknak bonyolult rendszerºsszef¿gg®sek kºvetkezt®ben 

tiszteletben kell tartaniuk bizonyos korl§tokat. A fenntarthat·s§g l®nyege mindenk®ppen 

olyan fejlŖd®si p§ly§ra val· tºrekv®s, amelyik tart·san kºvethetŖ, azaz amely ment®n haladva 

a fejlŖd®s sor§n nem ®lj¿k fel a k®sŖbbi l®tez®sm·dok tartal®kait ®s lehetŖs®geit.  

Az intergener§ci·s, azaz idŖbeli ºsszef¿gg®s egyir§ny¼, a ma ®lŖkre vonatkoz·an ²r elŖ 

kºtelezetts®get a k®sŖbbi gener§ci·k ir§ny§ban; ï a k®sŖbb ®lŖktŖl nem v§r el viszonz§st, 

hiszen nem is lenn®nek k®pesek visszahatni a mai ®letre. 

Ezzel szemben a fenntarthat·s§g t®rbeli, intragener§ci·s kºvetelm®nye k®tir§ny¼: nek¿nk 

tekintettel kell lenn¿nk m§sokra (t®rbeli szolidarit§s) de ez m®g nem el®g, hiszen a hat§s 

ford²tva is terjed, azaz a mi felt®teleinket is tºnkretehetik m§sok, ha Ŗk nincsenek tekintettel a 

mi sz¿ks®gleteinkre. Mondhatjuk, hogy Ŗk is legyenek szolid§risak vel¿nk: ï deh§t ezt vagy 

meghallgatj§k, vagy nem. Szigor¼an v®ve arra a meg§llap²t§sra jutunk, hogy a fºldi ®let 

fenntarthat·s§ga nem is k®pzelhetŖ el lok§lisan, egy-egy t®rs®gben, csak region§lisan ®s 

glob§lisan, a Fºld eg®sz®n. 

 

A gazdas§g ®s kºrnyezet viszony§t tºbb szerzŖ is t§rgyalja. 

 

Egyik meghat§roz§s a fenntarthat·s§g h§rom pill®r®rŖl besz®l: a gazdas§gr·l, a t§rsadalomr·l 

®s a kºrnyezetrŖl. Az un. gyenge fenntarthat·s§g felt®tel®nek nevezett kºvetelm®ny azt 

mondja, hogy ennek a h§rom pill®rnek egyenlŖ s¼lya kell legyen a fejleszt®sekben, ®s a 

gazdas§gi, a t§rsadalmi ®s a kºrnyezeti tŖke ºsszeg®nek nem szabad csºkkennie a fejleszt®sek 

sor§n. A gyenge fenntarthat·s§g kºvetelm®nye teh§t egym§ssal helyettes²thetŖnek felt®telezi 

a gazdas§gi, a hum§n ®s a kºrnyezeti erŖforr§sokat, ez®rt ideol·gi§t ad ahhoz, hogy 

§tmenetileg a fejleszt®sek sor§n egyik-m§sik tŖke ak§r csºkkenhet is, ha azt egy m§sik pill®r 

ugyanebben az idŖszakban ellens¼lyozza (BULLA - BURUZS 2008). 

 

                                                 
9
 Magyarorsz§gon 2008. m§jus 30-§n megalakult a Fenntarthat· FejlŖd®s Nemzeti Tan§csa, amelyben 

p§rt§ll§st·l f¿ggetlen¿l az eg®szs®ges kºrnyezetet megteremtŖ, a komfort ®rz®st ad·, harmonikus t§rsadalom 

kialak²t§s§n munk§lkodnak a szakemberek. A szervezet a fenntarthat· fejlŖd®s hossz¼ t§v¼ strat®gi§j§nak 

megval·s²t§s§t seg²ti (http://www.jogiforum.hu/hirek/16751). 
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2-1. §bra: A fenntarthat·s§g ºsszetevŖinek, a kºrnyezetnek, a t§rsadalomnak ®s a gazdas§gnak az 

egyenlŖ fontoss§g§t kifejezŖ §br§zol§s (Bulla - Buruzs 2008) 

 

A gyenge fenntarthat·s§g eszm®j®nek, vagyis a gazdas§gi, t§rsadalmi ®s kºrnyezeti 

szempontok egyenlŖ s¼ly§nak a deklar§l§sa fontos kiindul· l®p®s volt, mivel felsz²nre hozta, 

hogy a gazdas§gi ®s t§rsadalmi t®nyezŖk mellett a kºrnyezet sem hanyagolhat· el, ï val·j§ban 

azonban e megkºzel²t®s enn®l tºbbre nem is haszn§lhat·, mert hamis k®pet sugall a 

fenntarthat·s§g mibenl®t®rŖl. 

A val·s§gban az egyes pill®rek egym§ssal val· helyettes²thetŖs®ge igen korl§tozott m·don §ll 

csak fenn, ®s mind a kºrnyezeti javak kºzºtt, mind pedig a t§rsadalmi-kultur§lis javak kºzºtt 

vannak m§ssal nem p·tolhat·, ¼gynevezett kardin§lis ®rt®kek, amelyekre n®zve teh§t nem 

igaz az, hogy §tmenetileg elvesztegethetŖk ®s k®sŖbb ¼jrateremthetŖk lenn®nek. A gazdas§gi, 

a t§rsadalmi ®s a kºrnyezeti tŖke elemei, ebben a sorrendben, rendre egyre hosszabb idŖ alatt 

alakultak ki, egyre hosszabb ®letciklussal rendelkeznek, ®s ºsszef¿gg®seik csak olyan 

rendszerben modellezhetŖek, amelyik figyelembe veszi ezeket az elt®rŖ saj§toss§gokat. Arra 

van sz¿ks®g, hogy a fenntarthat·s§g pill®reit ne egyszerŤen csak felsoroljuk, hanem ®rv®nyre 

juttassuk a kºzt¿k l®vŖ rendszerºsszef¿gg®seket. A lassabban v§ltoz·, meghat§roz· 

rendszernek alrendszer®t k®pezi a f¿rg®bb v§ltoz§sra k®pes ºsszetevŖ: ezt fejezi ki az egyes 

kºrºket egym§son bel¿l elrendezŖ §br§zol§s (VKI  2007 ID£ZI BULLA - BURUZS 2008). 

 

 
2-2. §bra: A fenntarthat·s§g pill®reinek, a kºrnyezetnek, a t§rsadalomnak ®s a gazdas§gnak az 

egym§sba §gyaz·d§s§t kifejezŖ §br§zol§s (Bulla - Buruzs 2008) 

 

A Pol§nyi K§roly §ltal megfogalmazott gazdas§g ®s kºrnyezet viszonya, egyben a h§rom 

rendszer tºrt®nelmi ®s al§rendelts®gi rendje. A term®szet r®sze (alrendszere) a t§rsadalom, a 

t§rsadalom alrendszere a gazdas§g, nem pedig ford²tva (TčTH 2007). 
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¥kon·mia ®s fenntarthat·s§g ï a vil§g eredeti rendje ¥konomizmus ®s fenntarthatatlans§g ï ha ilyen a Ărendò 

 
2-3. §bra: A rendszerek ®s alrendszerek megfordult viszonya (T·th 2007) 

 

TčTH (2007) v§llalati oldalr·l kritikai ®szrev®telk®nt jegyezi meg, hogy fogalmilag a gyakran 

haszn§lt Ăv§llalati fenntarthat·s§gò kifejez®s nem l®tezik, csak¼gy, mint Ăfenntarthat·s§gi 

teljes²tm®nyò, Ăfenntarthat·s§gi menedzsmentò, v®g¿l maga a Ăfenntarthat· v§llalatò sem. 

(EbbŖl kºvetkezik, hogy bizonyos szempontb·l t®ves a Ăfenntarthat·s§gi jelent®sò kifejez®s 

is.) A dolog alapterm®szet®bŖl ad·dik, hogy nem besz®lhet¿nk pl. fenntarthat· sejtrŖl vagy 

szervrŖl az ®lŖ szervezetben, csak az eg®sz rendszer Ăfenntarthat·s§gaò szempontj§b·l j·l 

vagy rosszul funkcion§l· sejtrŖl. A v§llalati kºrnyezetmenedzsment szakter¿let®n a jºvŖ 

ig®nyeinek megfelelŖen azokat a v§llalati mŤkºd®seket keress¿k, amelyek seg²tik a rendszer 

fenntarthat· fejlŖd®s®t, s nem g§tolj§k azt (TčTH 2007). 

 

A v§llalat azonban nemcsak gazdas§gi egys®g, hanem a t§rsadalmi strukt¼ra m§s 

dimenzi·iban is fontos szerepet tºlt be. 

A t§rsadalmi kºrnyezet mindig is Ăelv§rtò a v§llalkoz§sokt·l, azok k®pviselŖitŖl bizonyos 

viselked®smint§kat, s ezeknek betart§s§t Ăd²jaztaò a piaci versenyben is. Napjainkban egyre 

jelentŖsebb® v§lnak a v§llalati c®lok kºzºtt az erkºlcsi alapokon §ll· kieg®sz²tŖ c®lok. Ez a 

tendencia vezet el a ĂfelelŖs v§llalatò koncepci·hoz (SCHUMACHER 1973), amely szerint a 

v§llalatnak t§rsadalmi felelŖss®ge van, s ennek megfelelŖen mŤkºd®se sor§n egy szŤrŖt 

alkalmazva Ăracion§lisan dºnt mor§lisan elfogadhat· alternat²v§k kºzºttò (ZSOLNAI 1989). 

A fejlett t§rsadalmi tudattal rendelkezŖ kºzºss®gben a mor§lis c®lok kºvet®se pozit²van hathat 

a nyeres®gess®gre is, ugyanis ekkor a kºzºss®g honor§lja az etikus viselked®st (TčTH ET AL. 

2005). 

A v§llalati felelŖss®get vizsg§l·k §ltal§ban felteszik azt a k®rd®st, kinek is felelŖsek a 

v§llalatok. A kºzgazdas§gtan ï kiss® leegyszerŤs²tett ï v§lasza szerint csakis a 

r®szv®nyeseknek illetve tulajdonosoknak, akiknek egyetlen sz²v¿gye a nagyobb nyeres®g. Az 

®rintett-f®l (angol mŤsz·val: stakeholder) elm®let szerint a v§llalat imm§r minden ®rintett 

csoportnak felelŖs, bele®rtve a szomsz®dokat, a civil szervezeteket, a korm§nyokat is. 

Re§lisan nem igaz§n hihet¿nk abban, hogy (1) minden h§tr§nyosan ®rintett csoportnak lesz 

k®pviselŖje, (2) ezek a k®pviselŖk valaha is olyan ®rdek®rv®nyes²tŖ k®pess®gre tesznek szert, 

hogy egy-egy r®szeredm®nytŖl eltekintve komolyan elt®r²ts®k a v§llalatokat c®lf¿ggv®ny¿ktŖl. 

Nem besz®lt¿nk m®g (3) az egyszerŤen k®pviselhetetlen csoportokr·l (p®ld§ul jºvendŖ 

gener§ci·k, felfedez®s¿k elŖtt kihalt fajok), (4) a megismer®s korl§tair·l, de legfŖk®pp arr·l, 
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hogy (5) az ember, vagy a v§llalat k®pes egy-k®t c®lt kºvetni, de nem tud megfelelni 10-15 

k¿lºnbºzŖ csoport sokszor merŖben elt®rŖ ®rdekeinek, elv§r§sainak. 

Ez®rt a k®rd®st nem ²gy tehetj¿k fel: ĂKinek felelŖs a v§llalat?ò, hanem ²gy: ĂMi®rt felelŖs a 

v§llalat?ò A felelŖss®g a szerzŖ olvasat§ban teh§t nem kºtelezetts®get jelent, hanem 

elkºtelezŖd®st, azaz nem b¿ntetŖjogi, hanem ºnk®nt felv§llalt kateg·ri§r·l van sz· (TčTH 

2007). 

A hatvanas ®vektŖl igen heves t§mad§sok ®rt®k a nagyv§llalatokat eleinte a 

kºrnyezetv®delem, majd a fenntarthat· fejlŖd®s nev®ben. Sokan egyenesen a z®rus 

nºveked®st kezdt®k hangoztatni, mint a fenntarthat· fejlŖd®s gyakorlati megval·s²t§s§t 

(p®ld§ul DALY 1991). A z®rus nºveked®s nyilv§nval·an ellentmond a mikro- ®s makroszintŤ 

gazdas§gi dºnt®shoz·k v®r®be iv·dott nºveked®si m²tosznak, ez®rt a nagyv§llalatok 

megalkott§k saj§t, j·l operacionaliz§lt fenntarthat· fejlŖd®s fogalmukat. Ebben konszenzus 

van kialakul·ban. A Ăv§llalati fenntarthat·s§gò h§rmas optimaliz§l§s, avagy h§roml§b¼ 

megkºzel²t®s®nek (angolul: triple bottom line) l®nyege, hogy a fenntarthat·s§g h§rom 

oszlopa: a kºrnyezeti, a t§rsadalmi ®s a gazdas§gi fenntarthat·s§g. 

 

A Ăv§llalati fenntarthat·s§gò megval·s²t§sakor a kºrnyezeti fenntarthat·s§got az ºko-

hat®konys§ggal
10
, a t§rsadalmi fenntarthat·s§got legink§bb bizonyos alapnorm§khoz val· 

ragaszkod§ssal (p®ld§ul a munkakºr¿lm®nyek jav²t§sa, a gyerekmunka mellŖz®se) ®s p®nzbeli 

j·t®konys§ggal, a gazdas§gi fenntarthat·s§got pedig a c®g nyeres®ges, hossz¼ t§von 

versenyk®pes volt§val azonos²tj§k (TčTH 2007). 

A kºrnyezetir§ny²t§si eszkºzºk j·l fejlettek, a t§rsadalmi felelŖss®g eszkºzrendszere 

fejlŖdŖf®lben van, de a gazdas§gi fenntarthat·s§gra m®g eszkºz sincsen. A legtºbben eleg§ns 

cs¼sztat§ssal a Ăfenntarthat· gazdas§gi fejlŖd®sò helyett Ăfenntarthat· gazdas§gi 

nºveked®stò mondanak. A hasonl· hangz§s ellen®re a hossz¼ t§von fenntarthat· nºveked®s 

pont az ellenkezŖje a fenntarthat· fejlŖd®snek. HERMAN DALY (1991) vil§gh²rŤ kºzgazd§sz 

frapp§nsan fogalmazza meg a k¿lºnbs®get: ĂA fenntarthat· fejlŖd®s a folyamatos szoci§lis 

jobbl®t el®r®se an®lk¿l, hogy az ºkol·giai eltart· k®pess®get meghalad· m·don nºvekedn®nk. 

A nºveked®s azt jelenti, hogy nagyobbak lesz¿nk, a fejlŖd®s pedig azt, hogy jobbak.ò (TčTH 

2007). 

 

A fenntarthat· fejlŖd®s filoz·fi§j§nak sz®les kºrŤ elterjed®s®vel a kºrnyezetv®delem 

szab§lyoz· eszkºzeinek alkalmaz§s§ban is fejlŖd®s figyelhetŖ meg. 

 

A jogi, §llami befoly§s ®rv®nyes¿l®s®nek m·dszerei a kºz¿l a kºzvetlen befoly§sol§s 

(òcommand and controllò t²pus¼ szab§lyoz§s) eset®ben a kºzigazgat§s t¼ls¼ly§r·l, a 

hagyom§nyos eszkºzºk bevon§s§r·l besz®lhet¿nk: ez a szab§lyoz§si m·dszer fel§ll²tja a 

priorit§sokat ®s a k²v§nt kºrnyezeti §llapotot, melyekhez a jogi kºvetelm®nyek v®grehajt§sa 

v®gett hozz§rendelik a v®grehajt§shoz sz¿ks®ges eszkºzºket. Az §llam ellenŖrzi a 

kºvetelm®nyeket, ®s szankcion§lja a jogszab§lyokat megszegŖ szennyezŖi magatart§st. 

A gazdas§gi szab§lyoz§s, piaci eszkºzºk (szennyezŖ fizet elv) alkalmaz§sa eset®n a kºrnyezeti 

ig®nyeket a gazdas§gi felt®telrendszerbe illesztik, melynek folyt§n a szennyezŖ v§laszt§si 

szabads§ga megmarad, de gazdas§gi kºvetkezm®nyekkel kell sz§molnia. A jogalkot§s teh§t a 

piac reakci·it kihaszn§lva fejti ki hat§s§t, melyeket m®rlegelve a kºrnyezethaszn§l· dºnthet, 

hogy a felt®telezett d²jnak megfelelŖen sz¿ks®ges-e kºlts®ghat®konys§g§nak jav²t§sa.  

Az ºnszab§lyoz§s m·dszere (self regulation) keret®ben a jogi szab§lyoz§s ®s a piaci hat§sok 

olyan szab§lyozotts§gi h§tteret alak²tanak ki, melyre hagyatkozva a kºrnyezethaszn§l·k 

tev®kenys®g¿k megszervez®se r®v®n hasonl· kºvetelm®nyeknek felelnek meg, mint a 

                                                 
10

 Ennek mott·ja szerint Ă§ll²tsunk elŖ min®l tºbb ®rt®ket, min®l kisebb kºrnyezeti hat§ssalò. 
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hagyom§nyos szab§lyoz§s folyt§n. Emellett a kºvetelm®nyek elfogad§sa ®s betart§sa r®szben 

saj§t dºnt®s eredm®nye. Az ºnszab§lyoz§s m·dszer®ben a jogalkot§s ad keretet a szab§lyozott 

kºzºss®g ®s a kºzigazgat§s kºzºtti, a t§rsadalom bevon§s§val kialakul· egy¿ttmŤkºd®snek. A 

jogon k²v¿li szab§lyoz§s a nemzetkºzi szabv§nyos²t§s valamilyen form§j§t jelenti (B¥R¥CZ 

2003). 

 

Az ºnszab§lyoz§s elve tal§lkozott a dºnt®shoz·k ®s a szabv§nyos²t· test¿letek azon 

sz§nd®k§val, hogy a kialakult legjobb megold§sokat (a legjobb gyakorlatot) ¼tmutat·kba 

foglalj§k, mely ¼tmutat· azt§n a gazdas§gi dºnt®shoz·k seg²ts®g®re szolg§lnak (CSUTORA - 

KEREKES 2004). 

 

2.1.2 A vÜÌÌÁÌÁÔÏË ËĘÒÎÙÅÚÅÔÖïÄÅÌÍÉ ïÒÄÅËÅÌÔÓïÇÅ 

 

Az ¿zleti v§llalkoz§sok, olyan emberi tev®kenys®geket rejtenek, amelyeknek alapvetŖ c®lja, 

l®t¿k ®rtelme a fogyaszt·i ig®nyek kiel®g²t®se nyeres®g el®r®s®vel. A v§llalat (angolul a 

tºbbjelent®sŤ business fogalomnak felel meg) az ¿zleti v§llalkoz§s szervezeti kerete: a modern 

t§rsadalmakban olyan jogilag kºr¿lhat§rolt strukt¼ra, amelyben az alapvetŖ c®l el®r®s®hez 

sz¿ks®ges tev®kenys®gek v®gbemennek (TčTH ET AL. 2005). 

Az ugyancsak tºbbjelent®sŤ management magyar nyelvi megfelelŖje a szakmai 

szºvegºsszef¿gg®s f¿ggv®nye. A business management p®ld§ul, lehet v§llalatvezet®s, de m§s 

szakmai tartalm¼ szºvegkºrnyezetben v§llalatir§ny²t§s, avagy v§llalati menedzsment is. 

Az environmental management megfelelŖ magyar ford²t§sa a kºrnyezetir§ny²t§s vagy 

kºrnyezeti menedzsment (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A v§llalat k¿ldet®s®bŖl ®s a v§llalati mŤkºd®s ®rintettjeinek
11

 c®ljaib·l sz§rmaztathat·k a 

v§llalat c®ljai, amelyek alapot adnak a dºnt®sek meghozatal§hoz, illetve a c®lok el®r®s®hez 

sz¿ks®ges tev®kenys®gek v®grehajt§s§hoz. 

Az ¿zleti c®l ®s az ®rdek®ben kifejtett tev®kenys®g, a fenntarthat· fejlŖd®s koncepci·val a 

h§tt®rben konfliktushoz is vezethet (TčTH ET AL. 2005). Az elt®rŖ alapc®lok miatt 

kib®k²thetetlennek l§tszik az ellentmond§s a termel®s ®s a hum§nºkol·gia kºzºtt. MindkettŖ 

az ember ig®nyeit, ®rdekeit szolg§lja, m®gis a termelŖk ®s a kºrnyezetv®dŖk sz·sz·l·i 

gyakran szemben§ll· felekk®nt, sŖt ellens®gekk®nt jelennek meg elŖtt¿nk (KEREKES - 

KINDLER 1997). 

A profitmot²vum a v§llalati c®lrendszer vizsg§latakor elsŖdleges, ugyanis az alapvetŖ c®l 

megfogalmaz§s§ban szerepel a nyeres®gess®gre tºrekv®s, az ®rintettek c®ljainak vizsg§lat§b·l 

pedig kitŤnik, hogy a profitc®l szinte integr§lja ezeket a c®lokat. A v§llalatot a profitszerz®s 

c®lja k¿lºnbºzteti meg minden m§s olyan szervezettŖl, amely szint®n emberi sz¿ks®gleteket 

el®g²t ki. E n®lk¿l nincs v§llalat: a piaci versenyben a fogyaszt·k ig®ny-kiel®g²t®s®bŖl (az 

alapvetŖ c®l m§sik ºsszetevŖj®bŖl) elŖbb-ut·bb kihullnak azok, akik nem tudj§k ezt 

nyeres®gesen v®gezni (TčTH ET AL. 2005). 

 

M§ra jelentŖsen megnŖtt azoknak az ®rdekcsoportoknak a sz§ma, akik megfogalmazz§k a 

v§llalat kºrnyezeti teljes²tm®ny®vel kapcsolatos elv§r§saikat. A kºrnyezettudatos v§llalat 

ez®rt m§r tev®kenys®g®nek tervez®se sor§n figyelembe veszi azt, hogy az ®rdekelt felek 

milyen ig®nyeket t§masztanak kºrnyezetv®delmi teljes²tm®ny®vel szemben, ²gy azok sz§m§ra 

tºbb® nem kock§zati t®nyezŖk®nt, hanem lehetŖs®gk®nt jelennek meg (CSĆNYI 2005). 

                                                 
11

 A v§llalat mŤkºd®s®ben ®rintett minden olyan szem®ly vagy csoport, aki/amely befoly§solhatja a szervezet 

mŤkºd®s®t ®s/vagy ®rdekelt annak kºvetkezm®nyeiben (TčTH ET AL. 2005). 
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M²g a menedzsmenttudom§nyok k®pviselŖi (PORTER 1991, WELFORD - GOULDSON 1993) a 

kºrnyezeti kih²v§ssal kapcsolatban nagyr®szt a kedvezŖ ¿zleti lehetŖs®geket, addig az 

¿zletemberek az ¿zleti lehetŖs®gek beszŤk¿l®s®t, a kºlts®gek emelked®s®t, a versenyk®pess®g 

csºkken®s®t ®s a nºvekvŖ bizonytalans§g miatti fenyegetetts®get hangs¼lyozz§k (KEREKES - 

KINDLER 1997). 

 

A v§llalatok zºme felismerte a kºrnyezetv®delem §ltal gerjesztett innov§ci·b·l sz§rmaz· 

lehetŖs®geket, illetve azokat az elŖnyºket, amelyek a kºrnyezetbar§t tev®kenys®g miatti jobb 

t§rsadalmi meg²t®l®sbŖl sz§rmaznak. A nemzetkºzi tapasztalatok azt bizony²tj§k, hogy a 

v§llalatvezet®s kedvezŖ kºrnyezeti attitŤdje nemcsak a term®szeti ®s mŤvi kºrnyezet sz§m§ra 

elŖnyºs, hanem a v§llalat sz§m§ra is kifizetŖdŖ  (BARčTFI 2000). 

 

A tiszt§bb termel®s nemcsak a szennyez®s csºkkent®s®t, hanem a fenntarthat·s§g 

kºvetelm®nyeinek betart§s§t is szolg§lja. Az al§bbi §bra n®gy elrendez®s®bŖl l§tszik, hogy 

amennyiben az eredeti §llapot kºrnyezetv®delmi szempontb·l nem elfogadhat·, v§ltoztat§sra 

van sz¿ks®g. 

 
2-4. §bra: Ipari folyamatok v§laszt§si hierarchi§ja (Kerekes 2001) 

 

Az egyik lehetŖs®g, hogy a megl®vŖ technol·gi§hoz egy tiszt²t·¿zemet kapcsolunk ez esetben 

a hullad®k egyik vesz®lyes form§j§t egy m§sik kev®sb® §rtalmasnak tekintett form§v§ 

alak²tjuk §t (csŖv®gi tiszt²t§s). Ez nemcsak az integr§lt kºrnyezetv®delem elv®nek, hanem a 

gazdas§gi racionalit§snak is ellentmond.  

A m§sik lehetŖs®g szerint m®g mindig nem az alaptechnol·gi§t v§ltoztatjuk meg, hanem csak 

gondoskodunk a hullad®kok visszaforgat§s§r·l, illetve a mell®kterm®kek hasznos²t§s§r·l. Ez 

jobb megold§s, mint az elŖzŖ, de sem gazdas§gi, sem kºrnyezeti hat®konys§ga nem igaz§n 

megfelelŖ. 

A kºrnyezeti ®s a gazdas§gi hat®konys§got egyar§nt a hullad®kok keletkez®s®nek elker¿l®se 

szolg§lja. Ez az alaptechnol·gia megv§ltoztat§s§t ig®nyli ugyan, de ezzel a termel®s fajlagos 

kºlts®gei ®s az egys®gnyi term®kre jut· kºrnyezetterhel®s egyar§nt csºkken (BARčTFI 2000). 

 

Akik a kºrnyezetv®delemnek csak az ¼gynevezett ĂcsŖv®giò megold§saira gondolnak, 

nyilv§n ®s indokoltan a kºrnyezetv®delem kºlts®ges volt§r·l panaszkodnak. Akik azonban a 

megelŖz®s, a tiszt§bb termel®s k²n§lta lehetŖs®geket is figyelembe veszik, azok sz§m§ra a 

kºrnyezeti ®s a gazdas§gi ®rdekek nincsenek ellentmond§sban. Nyilv§nval· ugyanis, hogy ha 
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a felhaszn§lt anyag ®s energia hasznos term®kk® ®s nem k§ros hullad®kk§ alakul, akkor az 

gazdas§gi haszonnal is j§r (BARčTFI 2000). 

 

A kºrnyezet szennyez®s®vel kapcsolatban gazdas§gi k®rd®seket t§rgyalja KEREKES (1998). A 

tev®kenys®gre jellemzŖ szennyez®s t²pusa alapjaiban hat§rozza meg a fenntarthat·s§g 

szempontj§b·l vett meg²t®l®st. A kºrnyezet kizs§km§nyol§s§val, vagyis az extern§lis kºlts®gek 

§th§r²t§s§val a v§llalat t¼ltermel®s®t, a t¼lzott szennyez®st, a kºrnyezetv®delmi motiv§ci·k 

hi§ny§t, hullad®kgazd§lkod§si probl®m§kat kell megeml²tenem, amely t®nyezŖk nem 

fenntarthat· ir§nyba terelik a v§llalati folyamatokat.  

 

A folyamatok kºvetkezm®nyek®nt l®trejºvŖ szennyezŖ anyag k§ros hat§st akkor v§lt ki, ha a 

kibocs§t§s meghaladja azt a m®rt®ket, amit a kºrnyezet §rtalmatlan²tani k®pes. A kºrnyezetbe 

emitt§lt szennyezŖanyag k®miai term®szet®tŖl, illetve a befogad· kºzegben uralkod· 

kºr¿lm®nyektŖl f¿ggŖen tºbbf®lek®ppen viselkedhet, amit a kºrnyezetpolitik§nak is 

figyelembe kell venni: 

 A szennyez®s egyik alapt²pusa a flow t²pus¼ szennyez®s a kºrnyezetbe kiker¿lve 

§tmeneti koncentr§ci·nºveked®st id®z elŖ ®s az anyag term®szet®tŖl, a 

koncentr§ci·nºveked®s m®rt®k®tŖl valamint a befogad· kºrnyezet §llapot§t·l f¿ggŖ 

k§ros kºrnyezeti hat§st v§lthat ki
12

 (pl. zajszennyez®s). 

 A felhalmoz·d· (stock) t²pus¼ szennyez®snek kºrnyezeti szempontb·l k®t alapt²pusa 

van: (1) a teljesen stabil, felhalmoz·d· (stock) t²pus¼ szennyez®sre p®ld§k a neh®zf®m 

szennyezŖk
13

 ®s (2) a felhalmoz·d· szennyez®s m§s r®sze lassan ugyan de lebomlik
14

. 

 

M²g az elŖbbi eset a nºveked®s v®gess®g®t bizony²tja, ez ut·bbi p®ld§t szolg§ltat a 

fenntarthat· fejlŖd®sre. A lassan leboml· hullad®kokb·l olyan m®rt®kŤ emisszi· ĂengedhetŖ 

megò, amilyen m®rt®kben azok ĂeltŤnnekò a kºrnyezetbŖl (KEREKES 1998). 

 

Amennyiben az egy®ni termelŖ sz§m§ra a kºrnyezet ingyenesen §ll rendelkez®sre, vagyis 

gazdas§gi ®rtelemben nem ®rz®keli, hogy a tev®kenys®ge m§soknak k§rt okoz, ez a 

gazdas§g mŤkºd®s®ben komoly zavarokhoz vezet. 

(1) A szennyez®st okoz· tev®kenys®g (p®ld§ul valamely term®k termel®se) t¼lzott lesz (pl. 

szem®lyg®pkocsi, cigaretta, bizonyos ®lelmiszerek). (2) T¼l sok szennyez®st is termelnek 

(p. rossz hat§sfok¼ energia-felhaszn§l§s kºvetkezt®ben fell®pŖ kºrnyezetszennyez®s). (3) 

A szennyez®st okoz· term®k, szolg§ltat§s §ra t¼ls§gosan alacsony, ami t¼lzott keresletet 

biztos²t sz§m§ra a piacon. (4) Am²g a szennyez®si kºlts®gek k¿lsŖk, vagyis nem az 

¿zletben kºzvetlen¿l ®rdekelt termelŖn®l ®s felhaszn§l·n§l, hanem m§sokn§l jelentkeznek, 

addig semmi sem ºsztºnºz az egys®gnyi termel®sre jut· szennyez®s csºkkent®s®re, vagyis 

a term®kegys®gre jut· szennyez®si szint is t¼l magas. (5) Az, hogy a szennyez®snek a 

kºrnyezetbe val· kienged®se annyira olcs·, g§tolja, sŖt gazdas§gi ®rtelemben lehetetlenn® 

teszi a hullad®kok ¼jrahasznos²t§s§t, a szennyezŖ anyagok visszaforgat§s§t (KEREKES 

1998). 

 

A neoklasszikus kºzgazdas§gtan szerint nem a szennyez®s megsz¿ntet®se a c®l, hanem a 

szennyez®s gazdas§gilag optim§lis m®rt®k®nek az el®r®se. Vagyis l®tezik az extern§li§nak 

                                                 
12

 Ugyanaz az emisszi· m§s-m§s kºr¿lm®nyek (pl. idŖj§r§si viszonyok) kºzºtt elt®rŖ kºrnyezeti hat§ssal j§r. 

A kºrnyezet szennyez®s-elnyelŖ kapacit§s§t·l is f¿gg a k§ros²t§s m®rt®ke. 
13

 Pl. higany, ·lom, kadmium stb., amelyek a talajban, v²zben, ®lŖl®nyekben felhalmoz·dnak ®s ez®rt 

koncentr§ci·juk folyamatosan nŖ. 
14

 Pl. a DDT vagy a mŤanyaghullad®kok, de m®g tipikusabb p®ldak®nt eml²thetj¿k a radioakt²v izot·pokat, 

amelyekn®l a leboml§s sebess®g®t jelzŖ felez®si idŖt pontosan ismerj¿k. 
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egy optim§lis nagys§ga, amely t§rsadalmi m®retekben maxim§lja a hasznok ®s a kºlts®gek 

k¿lºnbs®g®t. 

 

A fentiek megvil§g²t§s§ra KEREKES (1998) alapj§n bemutatom az al§bbi §br§t, amely a 

szennyezŖ termel®s haszn§t ®s kºlts®geit a t§rsadalom szemszºg®bŖl vizsg§lja szabad 

verseny eset®n. 

 

 
 

2-5. §bra: A termel®s mag§n ®s t§rsadalmi kºlts®gei (Kerekes 1998) 

 

Amint az §br§n l§that·, a k²n§lat ºsszevont mag§nkºlts®ge l®nyegesen alacsonyabb, mint a 

t§rsadalmi kºlts®ge, ami az extern§lis hat§sokat is tartalmazza. Ez egy¼ttal azt is jelenti, hogy 

a szennyez®st okoz· term®k termel®se Qm, nagyobb lesz, mintha a szennyez®s hat§sait is 

figyelembe venn®nk, ekkor ugyanis csak Q* mennyis®g termel®s®re ker¿lne sor. 

Term®szetesen az §r is Pm-rŖl P*-ra emelkedne, ha a szennyez®s okozta k§rokat is 

megt®r²ttetn®nk a term®k §r§ban. 

Mint l§thatjuk, az §bra a szabad verseny l®tez®se mellett felt®telezi, hogy a termel®ssel 

ar§nyos a kºrnyezetszennyez®s, ami nem felt®tlen¿l helyt§ll·, valamint azt is, hogy a 

kºrnyezet elviseli a szennyez®st bizonyos hat§rok kºzºtt an®lk¿l, hogy irreverz²bilisen 

megv§ltozna. Sajnos, ahogyan nincs tºk®letes szabad verseny, ugyan¼gy nincs olyan 

szennyezetts®gi szint sem, amelyik tºk®letesen reverz²bilis lenne (KEREKES 1998). 

 

Felmer¿l a k®rd®s, hogy mekkora lenne az extern§lia optim§lis nagys§ga? Ezt mutatja a 

kºvetkezŖ §bra. 

 

 
2-6. §bra: Az extern§lia gazdas§gilag optim§lis nagys§ga (Kerekes 1998) 
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Szabad verseny eset®n egy-egy termelŖ k²n§lat§nak v§ltoz§sa nem befoly§solja az §rat, vagyis 

a keresleti f¿ggv®ny az x tengellyel p§rhuzamos. Egy versengŖ termelŖnek a szennyezŖ 

tev®kenys®gbŖl sz§rmaz· egy®ni tiszta hat§rhaszn§t ¼gy kapjuk meg, hogy az §rb·l kivonjuk 

az egy®ni termelŖ hat§rkºlts®geit. A termelŖ hat§rhaszn§t mutat· egyenes MNPB (Marginal 

Net Private Benefit) azt mutatja, hogy az egy®ni termelŖ sz§m§ra szennyez®st okoz· 

tev®kenys®g®nek egy egys®ggel tºrt®nŖ bŖv²t®se mekkora extra hasznot biztos²t. Nyilv§nval·, 

hogy az ºsszes haszna akkor a legnagyobb, ha Qm nagys§g¼ a termel®se. 

A v§llalat profitja megegyezik a MNPB alatti ter¿let nagys§g§val, ami val·j§ban a v§llalat 

tiszta mag§n haszna. Ha ezzel szembe§ll²tjuk a szennyezŖ tev®kenys®gbŖl a harmadik 

szem®lyek, vagyis a t§rsadalom szintj®n keletkezŖ extern§lis hat§rkºlts®geket, MEC 

(Marginal External Costs), akkor a k®t gºrbe metsz®spontja Q*-n§l a tev®kenys®gnek azt a 

nagys§g§t jelºli ki, amelyn®l az egy®ni termelŖ hat§rhaszna ®ppen megegyezik a 

t§rsadalomnak okozott hat§rk§rral. Ez az a pont, amelyik paret·i ®rtelemben optim§lis, 

ugyanis enn®l kisebb volumenŤ tev®kenys®g eset®n a hasznok m®g nºvelhetŖek voln§nak, 

enn®l nagyobb volumenŤ tev®kenys®g eset®n viszont a tev®kenys®g visszaszor²t§sa nºveln® a 

hasznokat. A gºrb®k alatti ter¿letek saj§tos jelent®ssel b²rnak: 

B - az extern§lia gazdas§gilag optim§lis szintje, 

A+B - a tiszta mag§nhaszon t§rsadalmi optimuma, 

A - a t§rsadalmi tiszta haszon maximuma, 

C+D - az extern§lia azon r®sze, amit el kell ker¿lni, 

C - a tiszta mag§nhaszonnak az a r®sze, amit a t§rsadalom nem ismer el, 

Q* - a gazdas§gi tev®kenys®g t§rsadalmilag optim§lis szintje, 

Qm - a gazdas§gi tev®kenys®g azon szintje, amely mellett maxim§lis a mag§nhaszon. 

Az §bra szeml®letesen mutatja, hogy Q*-n§l nagyobb termel®s eset®n a teljes²tm®nybŖl 

sz§rmaz· hozamokat a t§rsadalom kevesebbre ®rt®keli, mint a termel®ssel egy¿tt j§r· ®s a 

t§rsadalomra h§r²tott k§rt. A Q*-n§l kisebb teljes²tm®nyek eset®n a termelŖi hasznok 

meghaladj§k a t§rsadalmi k§rokat. 

Amennyiben elfogadjuk elŖfeltev®seinket, nevezetesen a szabad versenyt, illetve hogy a 

tev®kenys®ggel ar§nyos a kºrnyezetszennyez®s, akkor az §bra meggyŖzŖen bizony²tja, hogy a 

kºrnyezetv®delem nem kºlts®gmentes ®s azt is, hogy a termelŖk csak valamilyen k¿lsŖ 

beavatkoz§ssal, p®ld§ul a t§rsadalomnak okozott k§r internaliz§l§s§val k®nyszer²thetŖk arra, 

hogy teljes²tm®ny¿ket a k²v§natos Q* nagys§g¼ra csºkkents®k (KEREKES 1998). 

 

A kºrnyezetv®delem nem sz§mszerŤs²thetŖ elŖnyeivel kapcsolatban az elsŖ, tal§n 

k®zzelfoghat·bb felismer®s, hogy nem elegendŖ, ha a v§llalat rendelkezik a mŤkºd®s®hez 

sz¿ks®ges hat·s§gi enged®lyekkel, hanem minden fejleszt®st kºrnyezetv®delmi oldalr·l is 

meg kell alapozni, figyelembe v®ve, hogy egyetlen term®k ®s technol·gia sem ker¿li el a 

kºrnyezetbar§ts§g szempontj§b·l tºrt®nŖ megm®rettet®st. A m§sodik, kiss® meglepŖbb 

tapasztalat, hogy a szok§sos titkol·dz§s helyett a v§llalatoknak rekl§mozni kell 

kºrnyezetv®delmi elk®pzel®seiket, akt²v kapcsolatokat kell fenntartani a lakoss§ggal, a 

kºrnyezetv®dŖ mozgalmakkal. R®szt kell venni¿k a kºrnyezeti tudat fejleszt®s®ben, csak 

ez§ltal rem®lhetik, hogy mŤkºd®s¿ket nem ®rzelmek, hanem a t®nyek alapj§n ²t®lik meg. Nem 

egy erŖsen kºrnyezetszennyezŖ v§llalatot vitt a Ămegt®r®sò ¼tj§ra a fogyaszt·k ellen¿k ®s 

term®keik ellen hirdetett v§s§rl§si bojkottja (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A kor§bban eml²tett profit senkinek sem ºnmag§ban val· c®l. A legtºbb embernek a c®g 

nyeres®gess®ge munkahelye, egzisztenci§ja, azaz alapvetŖ sz¿ks®gletei kiel®g²t®s®nek 

eszkºze. Ha ez biztons§gban van, a tºbb p®nztŖl §ltal§ban ®let¿nket megkºnny²tŖ javakat, 

tºbb szabadidŖt, azaz v®gsŖ soron tºbb boldogs§got v§runk. Kºnnyen bel§that· teh§t, hogy a 

profit, s ezzel a v§llalat c®lja az ember, nem pedig ford²tva. A t§rsadalmilag felelŖs v§llalat, 



0ÏÌÇÜÒ !ÎÄÒÜÓ ɀ $ÏËÔÏÒÉ ɉ0È$Ɋ ïÒÔÅËÅÚïÓ 

35 

 

mint gazdas§gi szereplŖ, gyakorlati szinten ºkon·mi§t c®loz, s ha nem is felt®tlen¿l tudatosan, 

de l®t®vel ®s mŤkºd®s®vel k¿zd az ºkonomizmus ellen. A felelŖs v§llalat c®lja teh§t, hogy 

hasznos szereplŖje legyen a helyi gazdas§gnak, azaz az adott telep¿l®s, r®gi·, orsz§g 

t§rsadalm§nak szempontj§b·l extern§li§inak eredŖje pozit²v legyen. Ezt egy ideig 

k®ts®gtelen¿l szolg§lja a nºveked®s, §m egy m®ret felett biztosan k§ros²tja (TčTH 2007). 

 

TčTH (2002) nyom§n kijelenthetj¿k, hogy a fenntarthat·s§gi elveknek megfelelŖ keretek a 

gazdas§gi ®s kºrnyezeti kºvetelm®nyek egyens¼ly§ban rejlenek. A kºrnyezeti 

teljes²tm®ny(®rt®kel®s) se nem ºkot§zs (azaz a zºld ®rdekek betºr®se ®s dominanci§ja a 

gazdas§gilag racion§lis v§llalati ®letbe), se nem zºldre fest®s (azaz csup§n szavakban 

megnyilv§nul· kºrnyezettudatoss§g t®nyleges tettek n®lk¿l), nagyj§b·l fele ¼ton helyezkedik 

el a kettŖ kºzºtt, m®gis kicsit kºzelebb a zºldre fest®s jelk®pezte sz®lsŖs®ghez. 

A szerzŖ nyom§n egy m®rlegk®nt is funkcion§l· sz§megyenesen §br§zolom a k®t sz®lsŖs®get, 

mellyel ®rthetŖbb® v§lik e kijelent®se. 

 
GAZDASĆGILAG ¥NZŕ CSELEKV£S GAZDASĆGILAG ¥NZETLEN CSELEKV£S 

 
Gazdas§gi motiv§ci·, pl: 
- hat®konyabb mŤkºd®s 
- versenypoz²ci· megerŖs²t®se 
- finansz²roz§si kedvezm®nyek 

Altruisztikus vagy egzisztenci§lis motiv§ci·, pl:  
- ®rt®kek (c®gvezet®s, tulajdonosok) 
- zºldek, kºzv®lem®ny bojkottja 
- szigor¼ szab§lyoz§s (bez§r§s vagy piaci 
ellehetetlen¿l®s vesz®lye) 

 
2-7. §bra: Gazdas§gi ®s kºrnyezeti mot²vumok majdnem egyens¼lyban (T·th 2002) 

 

Ha a fenti m®rleghinta a Ă$$ò jelekn®l ®r talajt, akkor ¿res zºld propagand§val §llunk 

szemben, ha a k®t fºldgºmbn®l, akkor a kºrnyezetv®dŖk tot§lis, gy§rbez§r§sos gyŖzelm®vel. 

Az ut·bbi esetben a fenntarthat·s§g ®rdekei Ăfel¿l²rj§kò a gazdas§gi szereplŖk ®rdekeit, azaz a 

gazdas§g val·ban a t§rsadalomba §gyazottan ®s annak al§rendelve, a t§rsadalom pedig a 

term®szetbe §gyazottan ®s annak al§rendelve mŤkºdik. Kºz®pen kisebbek mindk®t oldal 

hasznai, de a megold§sok mindk®t f®l sz§m§ra elfogadhat·ak (TčTH 2002). 

 

¥sszegz®sk®ppen meg§llap²tottam, hogy a v§llalatok kºrnyezeti, gazdas§gi ®s t§rsadalmi 

oldalr·l is ®rdekeltek a fenntarthat· vil§grend megval·s²t§s§ban. A 

kºrnyezetmenedzsmenthez tartoz· folyamatokat a sz§mszerŤs²thetŖ ®s nem sz§mszerŤs²thetŖ 

kºrnyezeti elŖnyºkºn, j·l felfogott ®rdekeken kereszt¿l vett bizony²t®kok felt§r§sa mindink§bb 

t§mogatja. A kºrnyezettudatoss§g mellett, fontosnak tartom a gazdas§gi ®s t§rsadalmi 

oldalr·l jelentkezŖ, egyfajta Ăfenntarthat·s§gi tudatoss§gò fejleszt®s®t is. 
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2.1.3 ! ËĘÒÎÙÅÚÅÔÖïÄÅÌÅÍ ÔïÒÎÙÅÒïÓÅ Á ÖÜÌÌÁÌÁÔÏËÎÜÌ 

 

A kºrnyezetv®delmet, mint funkci·t, sok esetben a v§llalatok csak k¿lsŖ k®nyszer hat§s§ra 

teljes²tett®k, a v§llalat eredeti c®ljai kºzºtt a kºrnyezetszennyez®s elker¿l®se nem szerepelt. A 

legtºbb esetben nem a kºrnyezetv®delemmel ºsszef¿ggŖ v§llalati tev®kenys®g ir§ny²t§s§ra, 

hanem a kºzpontilag elŖ²rt adatszolg§ltat§si ®s egy®b kºtelezetts®gek teljes²t®se ®rdek®ben 

hozt§k l®tre ®s erre is tett®k alkalmass§. 

Napjainkban a v§llalatok tulajdonosainak, igazgat·inak ®s menedzsereinek bizony²taniuk kell, 

hogy az elv§rhat· gondoss§ggal mindent megtettek annak ®rdek®ben, hogy b§rmely 

kºrnyezeti probl®ma bekºvetkez®s®t megakad§lyozz§k (ROVET 1993 ID£ZI KEREKES - 

KINDLER 1997). 

 

¥sszefoglalva, a v§llalatok kºrnyezetir§ny²t§si rendszereinek l®trejºtte mºgºtt nagyon 

gyakran nem a kºrnyezeti probl®ma felismer®se ®s a t®nyleges megold§s§ra val· tºrekv®s, 

hanem a jogi felelŖss®g al·li mentes¿l®s ig®nye §ll (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A kºrnyezetv®delmi szervezet megfelelŖ hely®t v§llalatonk®nt, a v§llalat c®ljait·l, m®reteitŖl ®s 

szervezeti fel®p²t®s®tŖl f¿ggŖen egyedileg kell meghat§rozni.  

Nagyv§llatokn§l a szervezet elb²rja ºn§ll· kºrnyezetv®delmi oszt§lyok vagy fŖoszt§ly 

mŤkºd®s®t, m²g kis- ®s kºzepes v§llalatokn§l a kºrnyezetv®delmi feladatokat esetleg m§s 

feladatokkal Ăt§rsb®rletbenò l§tja el valaki (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

Miut§n a kºrnyezetv®delem a v§llalat hosszabb t§v¼ tev®kenys®ge szempontj§b·l 

meghat§roz· jelentŖs®gŤ, k²v§natos, hogy a v§llalati szervezetfejleszt®s sor§n a 

kºrnyezetv®delmi szervezet a v§llalati strat®gi§t alak²t· felsŖ vezet®s ir§ny²t§sa al§ ker¿ljºn. A 

kºrnyezetv®delmi konfliktusok v§llalati szintŤ, v§llalaton bel¿li megjelen®s®t ºnmag§ban is 

eredm®nynek lehet tekinteni. Ezek felmer¿l®se ugyanis azt mutatja, hogy a v§llalaton bel¿l, a 

v§llalat rºvid t§v¼ ®rdekeivel szemben k®pviselŖje akad a t§gabb kºzºss®g ®s ezzel a v§llalat 

hosszabb t§v¼ ®rdekeinek. 

 

Egy v§llalatn§l dolgoz· kºz®pvezetŖk ®s alkalmazottak magatart§s§t dºntŖen az elºlj§r·k 

etikai attitŤdje hat§rozza meg. Amint azt a kºvetkezŖ §br§n l§tjuk, a kutat§sok szerint egy 

vezetŖ dºnt®s®nek etik§tlans§ga legkev®sb® a szem®lyes p®nz¿gyi anyagi sz¿ks®gleteitŖl 

f¿gg. 

 
ErŖsen hat  

 

Az elºlj§r·k magatart§sa 
Az ipari kl²ma 
A v§llalati politika hi§nya 
A koll®g§k magatart§sa 
Szem®lyes anyagi sz¿ks®gletek 

Legkev®sb® hat  

 
2-8. §bra: A dolgoz·k magatart§s§t meghat§roz· t®nyezŖk (Kerekes - Kindler 1997) 

 

Ezeket a meg§llap²t§sokat a kºrnyezetv®delem ter¿let®n a magyarorsz§gi tapasztalatok is 

al§t§masztj§k. A kºrnyezetv®delem jºvŖje szempontj§b·l ez®rt dºntŖ fontoss§g¼ az ¼j vezetŖi 

gener§ci·k erkºlcsi attitŤdje (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A felsŖ vezetŖs®g befoly§s§nak szerepe a kºrnyezetmenedzsment rendszerek ki®p²t®sekor is 

kiemelkedŖ fontoss§ggal b²r. 
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A v§llalati kºrnyezetv®delmi feladatok r®szben a v§llalati strat®gia kidolgoz§s§hoz kapcsol-

hat·k, r®szben napi feladatok. E k®t dimenzi·b·l a v§llalatok sz§m§ra csak a m§sodik volt 

eddig ®rz®kelhetŖ, mert azt k¿lºnf®le rendeletek k®zzelfoghat·v§ tett®k a vezetŖk sz§m§ra. A 

kºrnyezetv®delem mint a v§llalati strat®gi§t alak²t· t®nyezŖ §ltal§ban nem jelent meg. Ez®rt is 

fontos, hogy az ¿zemi kºrnyezetv®delmi tev®kenys®gnek a v§llalati strat®gia alak²t§s§ban 

betºltºtt, illetve betºltendŖ szerep®t hangs¼lyozzuk, mert e n®lk¿l improdukt²vnak, terhesnek 

tŤnhet a v§llalaton bel¿l a kºrnyezetv®delmi szervezet (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

Ezek ut§n ºnk®nt k²n§lkozik a k®rd®s: mi alapj§n dºntheti el a v§llalati felsŖvezet®s, hogy 

hogyan ®s a vezet®s melyik szintj®n kell foglalkoznia a kºrnyezetv®delemmel, illetve milyen 

kºrnyezetv®delmi szervezetre ®s §ltal§ban milyen kºrnyezeti menedzsmentre van sz¿ks®ge? A 

v§llalkoz§s kºrnyezeti ®rz®kenys®g®nek ®rt®kel®s®t illetŖen a menedzsment k®tf®le hib§t 

kºvethet el (KEREKES - KINDLER 1997):  

1. Alul- vagy t¼lbecs¿lheti a kºrnyezeti kih²v§sban rejlŖ ¿zleti lehetŖs®geket a v§llalat 

jºvŖbeni fejlŖd®se szempontj§b·l. 

2. T¼l®rt®kelheti vagy bagatelliz§lhatja a kºrnyezeti kih²v§s t§masztotta korl§tokat. 

 

El®g neh®z univerz§lis v§laszt adni arra a k®rd®sre, mi a j· kºrnyezeti menedzsment? Egyet 

kell ®rten¿nk T. R. BARTMANNAL  (1993): ĂNincs vil§gosan megfogalmazott szabv§ny a 

kºrnyezeti menedzsmenttel szembeni kºvetelm®nyeket illetŖen.ò 

Annak ellen®re, hogy a fenti §ll²t§st mindenki elfogadja, a jogi int®zm®nyek ®s a legtºbb 

kutat· is arra k®nyszer¿l, hogy egy univerz§lis ide§lhoz
15

 m®rje a v§llalatok kºrnyezeti 

menedzsmentj®t. 

 

¥sszess®g®ben a szakirodalmi elemz®s alapj§n meg§llap²thatom, hogy a kºrnyezeti-

menedzsmentnek testreszabottnak, a v§llalat tev®kenys®g®hez, k¿lsŖ ®s belsŖ kock§zataihoz 

igazod·nak kell lennie, az univerz§lis megold§sok vesz®lyeket hordoznak a v§llalat sz§m§ra. 

KEREKES ï KINDLER (1997) meg§llap²tja, hogy a gyakorlatban m®gis komoly erŖfesz²t®sek 

tºrt®nnek a j·nak tartott kºrnyezeti menedzsment rendszerek elterjeszt®s®re, illetve ilyenek 

kifejleszt®s®re. 

 

Sajnos a t®ves helyzet®rt®kel®st leggyakrabban a tudom§nyos kutat·k, illetve a v§llatok kºr-

nyezeti menedzsmentj®t ®rt®kelŖ audit§l· szak®rtŖk inspir§lj§k, amikor §ltal§nos elk®pzel®sek 

alapj§n pr·b§lj§k ®rt®kelni az elt®rŖ term®szeti ®s t§rsadalmi kºrnyezetben mŤkºdŖ, r§ad§sul 

elt®rŖ profil¼ v§llalkoz§sokat. A menedzserek pr·b§lnak a szabv§nyhoz alkalmazkodni, ®s 

kºzben sokszor elfeledkeznek tev®kenys®g¿k speci§lis kºrnyezeti kock§zat§nak 

milyens®g®rŖl (KEREKES - SZLĆVIK 1999). 

 

Ha minŖs²teni akarjuk a v§llalatok kºrnyezeti menedzsmentj®t, akkor j§runk el helyesen, ha 

azt vizsg§ljuk, hogy a menedzsment mennyire k®pes k®zben tartani, uralni a v§llalat 

kºrnyezeti kock§zatait. A v§llalat §ltal okozott kºrnyezeti kock§zat alatt valamely, az 

®lŖvil§got ®rintŖ vesz®ly vagy fenyegetetts®g bekºvetkez®s®nek val·sz²nŤs®g®t ®s a 

bekºvetkezett esem®ny §ltal kiv§ltott kºvetkezm®nyek s¼lyoss§g§t ®rtj¿k. Egy v§llalat 

tev®kenys®g®nek kºrnyezeti kock§zata nemcsak a v§llalat tev®kenys®g®n, gondoss§g§n 

                                                 
15

 A nyugati tapasztalatok szerint a szabv§nyos²tott kºrnyezeti menedzsment rendszerekkel a helyzet az 

egyszeri szab· eset®hez hasonlatos, aki elk®sz²tette a ruh§t az optim§lis m®retar§ny¼ emberre, ²gy azt§n a 

ruha senkire sem illett igaz§n. Az indokolatlanul szigor¼ kºvetelm®nyeket t§maszt· kºrnyezeti menedzsment 

is vesz®lyes lehet. A j·l kital§lt rendszer zºkkenŖmentes mŤkºd®s®nek felt®tele a haszn§lat (KEREKES - 

K INDLER 1997). 
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m¼lik, hanem azon is, hogy tev®kenys®g®nek mik a t§gan vett kºrnyezeti kºvetkezm®nyei, 

ami sz§mos, a v§llalaton k²v¿linek tekinthetŖ t®nyezŖnek is f¿ggv®nye. 

JACKSON (1993) nyom§n a v§llalati tev®kenys®g kºrnyezeti kock§zata a gyakorlat 

kºvetelm®nyeit figyelembe v®ve k®t dimenzi·ban vizsg§lhat·. A kock§zatnak v§llalati 

menedzsment §ltal kºzvetlen¿l befoly§solhat· (a v§llalat belsŖ rendszere) r®sz®t tekintj¿k 

endog®nnek, m²g a t§gan vett k¿lsŖ kºrnyezet §ltal meghat§rozott r®szt exog®nnek. 

M²g az elsŖ dimenzi·val - a v§llalat belsŖ meghat§rozotts§g§b·l sz§rmaz· kºrnyezeti vesz®-

lyekkel - a v§llalati menedzsment ®s a szab§lyoz· hat·s§gok egyar§nt behat·an foglalkoznak, 

addig a k¿lsŖ meghat§rozotts§gnak a kock§zatra gyakorolt hat§sa rendszerint elker¿li mind a 

szab§lyoz· hat·s§gok, mind a v§llalkoz§sok figyelm®t, ®s rendszerint csak ut·lag, a 

katasztr·f§k bekºvetkez®se ut§n szereznek tudom§st a jelentŖs®g®rŖl (KEREKES - KINDLER 

1997). 
A v§llalatokat a kºrnyezeti kock§zatok miatti ®rintetts®g¿k alapj§n, a kºrnyezeti funkci· 

®rz®kenys®ge szempontj§b·l KEREKES - KINDLER (1997) n®gy fŖ csoportba sorolta. 
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C 
strat®giai 
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A 
t§mogat· 

D 
v§ltoz· 

  kicsi nagy 

  A v§llalat k¿lsŖ (exog®n) 
kºrnyezeti kock§zata 

 
2-9. §bra: A v§llalati kºrnyezetv®delmi funkci· szerepkºre a v§llalat mŤkºd®s®nek kºrnyezeti 

kock§zata alapj§n (Kerekes - Kindler 1997) 

 

 

(A) A v§llalati kºrnyezetv®delmi funkci· t§mogat· (support) szerepkºrben (kicsi endog®n-kicsi 

exog®n kock§zat); (B) A v§llalati kºrnyezetv®delmi funkci· ¿zemi, gy§regys®gi szerepkºrben 

(factory) (nagy endog®nïkicsi exog®n kock§zat); (D) A v§llalati kºrnyezetv®delmi funkci· 

§lland·an v§ltoz·, §talakul· (turnaround) szerepkºrben (kicsi endog®n-nagy exog®n kock§zat); 

(C) A v§llalati kºrnyezetv®delmi funkci· strat®giai szerepkºrben (strategic) (nagy endog®n-nagy 

exog®n kock§zat). A kºr¿lm®nyek v§ltoz§sa miatt is v§ltozhat, v§ltozik a v§llalat helyzete. Vagyis 

a menedzsment sz§m§ra a helyzet®rt®kel®s nem egyszeri, hanem folyamatos fejleszt®si feladat.  
Egy m§sik dimenzi·ban meg§llap²that·, a v§llalat kºrnyezeti menedzsmentje att·l is f¿gg, 

hogy a kºrnyezetv®delmi teljes²tm®ny javul§s§val hogyan v§ltoznak a piaci poz²ci·i. 

Egyes c®gek kºrnyezetv®delmi erŖfesz²t®sei kifejezetten az ¿zleti lehetŖs®geik nºveked®s®vel 

j§rtak. Ez azt jelentheti, hogy esetleg akkor is ®rdemes a kºrnyezetv®delemmel kiemelten 

foglalkozni, ha a v§llalat tev®kenys®ge ®s term®kei kºrnyezeti szempontb·l nem t¼l 

kock§zatosak. Kis kock§zatok ®s kis ¿zleti lehetŖs®gek eset®n a kºrnyezeti menedzsment a 

v§llalat sz§m§ra indifferens. Amennyiben a kock§zatok nagyok, de jelentŖsek a 

kºrnyezetv®delembŖl sz§rmaz· ¿zleti lehetŖs®gek is (mint p®ld§ul egy aut·gy§r eset®n), 

akkor a v§llalatnak innovat²v kºrnyezeti menedzsmentre van sz¿ks®ge. Amennyiben a 

kock§zatok kisebbek - teh§t nem fenyegetik a v§llalat l®t®t - de j·k az ¿zleti lehetŖs®gek, 

akkor a v§llalatnak offenz²v kºrnyezeti politik§t kell folytatni.  Azok a v§llalatok, amelyekn®l 
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a kºrnyezeti kock§zatok jelentŖsek, de a kiemelkedŖ kºrnyezeti teljes²tm®nyeket a piac nem 

d²jazza, §ltal§ban defenz²v, v®dekezŖ, a probl®m§kra reag§l· kºrnyezeti menedzsmentet 

fejleszthetnek ki. A menedzsment defenz²v jellege term®szetesen nem jelenti a 

kºrnyezetv®delem elhanyagol§s§t, csak azt, hogy ezeket a probl®m§kat m§s m·don kell 

kezelni¿k (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A fenntarthat· fejlŖd®s egyik ºsszetevŖje a term®kek, illetve szolg§ltat§sok elŖ§ll²t§s§val 

kapcsolatban okozott kºrnyezetk§rosod§s, illetve az azzal kapcsolatos erŖforr§s felhaszn§l§s, 

m²g a m§sik ºsszetevŖ a megtermelt javak ®s szolg§ltat§sok fogyaszt§s§val kapcsolatos. 

Az al§bbi §br§n bemutatom azokat a kºrnyezetv®delmi felfog§sokat, melyek a v§llalatok 

int®zked®seit a legink§bb befoly§solhatj§k. 

 
2-10. §bra: A kºrnyezetv®delmi felfog§sok ®s kapcsolatuk a KIR szerep®nek kisz®les²t®s®vel 

(http://emas.kvvm.hu nyom§n (pirossal Polg§r (2011) v§ltoztat§sok) saj§t szerkeszt®s) 

 

A piramis alj§n §br§zolt Ăkºrnyezetir§ny²t§si rendszerek
16
ò §tfog· keretk®nt fogj§k ºssze a 

bemutatott feladatokat. Az eredeti §bra a termel®si ºsszetevŖ eset®ben szaggatott vonallal 

jelezte a KIR alkalmaz§s§nak lehetŖs®g®t. V®lem®nyem szerint az ISO 14001 szerinti KIR a 

k¿lsŖ kommunik§ci·s v§laszthat·an alkalmazhat· szabv§ny kºvetelm®nypont (4.4.3 

szabv§ny kºvetelm®nypont) elŖ²r§sain, ill. az alv§llalkoz·kkal ®s besz§ll²t·kkal kapcsolatos 

®rv®nyes²thetŖ kºrnyezeti elv§r§sokon kereszt¿l k®pes arra, hogy a v§llalat r®sz®rŖl olyan 

fogyaszt·i magatart§st, kºrnyezettudatoss§got befoly§sol· int®zked®seket k®nyszer²tsen ki, 

amely a fogyaszt§si ºsszetevŖ eset®n is ï ha csak korl§tozott m®rt®kben ugyan -, de javul§st 

hozzon a fenntarthat·s§g ®rdek®ben. Az §br§n a KIR szerep®t jelºlŖ r®szt a szerep 

kibŖv²t®s®nek ®rz®keltet®s®re piros szaggatott vonallal eg®sz²tem ki. 

 

                                                 
16

 A Ăkºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§siò, Ăkºrnyezetv®delmi ir§ny²t§siò, Ăkºrnyezetv®delmi vezet®siò, 

Ăkºrnyezetir§ny²t§siò, Ăkºrnyezetmenedzsmentò, kifejez®sek egym§s szinonim§inak tekinthetŖk. 
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A kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerek az §ltal§nos v§llaltir§ny²t§s rendszer r®szek®nt 

szolg§lj§k a szervezet kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek
17

 figyel®s®t ®s jav²t§s§t. A t®nyleges 

kºrnyezetszennyez®s csºkkent®s®t elŖseg²ti, de nem garant§lja. Sz§mos v§llalat ®p²tette ki 

saj§t k¿lºnbºzŖ, testreszabott kºrnyezeti rendszereit az ®vek folyam§n. 

A kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszer egy szabv§ny, egy keret, amelyet meg kell tºlteni 

tartalommal, ki kell eg®sz²teni m§s kºrnyezettudatos ir§ny²t§st c®lz· eszkºzzel, mint p®ld§ul 

tiszt§bb technol·gi§k, energiahat®konys§got c®lz· eszkºzºk stb., csak ²gy ®rhet¿nk el 

alkalmaz§s§val §t¿tŖ eredm®nyt (WINTER 1997). 

A kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s a v§llalat azon tev®kenys®geinek szervezett, tervszerŤ 

kezel®s®t jelenti, amelyek hat§ssal voltak, vannak, vagy lehetnek a kºrnyezetre (WINTER 

1997). 

A szakirodalmi elemz®s alapj§n kijelenthetem, hogy a kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s 

Magyarorsz§gon elterjedni l§tszik. Az ipari szervezetek szeml®lete j·l t¿krºzi a vil§gban is 

tapasztalhat· fejlŖd®st. M²g kor§bban a kºrnyezetv®delmet a magyar v§llalatvezetŖk 

nagyr®szt fenyegetetts®gnek tekintett®k ®s a reakt²v kºrnyezetv®delem volt a jellemzŖ, addig 

napjainkban egy®rtelmŤen ®rz®kelhetŖ az §tmenet a megelŖzŖ, proakt²v kºrnyezetv®delem 

fel®. Egyre tºbben l§tnak ¿zleti lehetŖs®get a kºrnyezetv®delemben ®s nem csak a 

multinacion§lis c®gek k¿lfºldi vezetŖi. 

Lassan a gazdas§gban l®trejºnnek a kºrnyezetbar§t ipar Ăzºldò szakmai szervezetei (CSONKA 

1992), nemzetkºzi anal·gi§t haszn§lva kialakul·ban van a Ăzºld ¿zleti h§l·zatò, mely 

felt®tele annak, hogy a gazdas§gi fejlŖd®s kºrnyezeti ®rtelemben is megfeleljen a fenntarthat· 

fejlŖd®s elveinek (KEREKES - KINDLER 1997). 

Gyakran szembes¿l¿nk azzal a probl®m§val, hogy a kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§st 

azonos²tj§k a kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerekkel. GEORG WINTER (1997) ®rtelmez®se 

szerint a kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s az az alapvetŖ megkºzel²t®s, amely 

megval·s²t§s§nak eszkºze kºz® tartozik a KIR, a tiszt§bb technol·gi§k ®s sok egy®b m·dszer. 

M§s szavakkal az ilyen szeml®letŤ vezet®st nevezhetn®nk szisztematikus kºrnyezettudatos 

ir§ny²t§snak, vagy a kºrnyezettudatos ir§ny²t§s §tfog· rendszer®nek. A gyakorlatban a 

kºrnyezettudatos ir§ny²t§s bizonyos eszkºzºkben ®s int®zked®sekben jelenik meg. Kºz¿l¿k 

n®h§nyat a legtºbb orsz§gban ismernek ®s elfogadnak (pl. az ISO 14001) a szakemberek. 

Bizonyos eszkºzºket egy adott orsz§gban vagy c®gn®l fejlesztettek ki, de nem terjedtek el 

sz®les kºrben. A kºrnyezettudatos vezet®si koncepci· rendk²v¿l gyorsan fejlŖdik. 

A szerzŖ meg²t®l®se szerint alapvetŖen fontos ismerni a kºrnyezettudatos ir§ny²t§s ®s a 

kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszer (KIR) jelent®sei kºzºtti k¿lºnbs®geket. A k®t jelzŖt: 

kºrnyezettudatos vagy kºrnyezetkºzpont¼, szinonimak®nt is haszn§lhatn§nk. A l®nyegi 

k¿lºnbs®g a tartalomban rejlik. 

 A KIR ºnmag§ban egy alapvetŖ szervez®si eszkºz, amely csak m§s eszkºzºk ï pl. 

energiahat®konys§got jav²t· int®zked®sek ï meghoz§s§val mŤkºdik. Ezt mind az EU, 

mind az ISO elfogadja. A KIR ugyan a k¿lsŖ f®l §ltal tºrt®nŖ tan¼s²t§s alapja, de 

megl®te nem azonos a kºrnyezetkºzpont¼ v§llalatir§ny²t§ssal. 

 M§sfelŖl a KIR piac-§talak²t· jelentŖs®g®n®l fogva egyed¿l§ll· lehetŖs®get jelent a 

kºrnyezettudatos ir§ny²t§s ºsszes eszkºz®nek sz®lesebb kºrben val· alkalmaz§s§ra, ²gy 

csºkkentve az ipar kºrnyezetszennyezŖ hat§sait vil§gszerte. 

 A gyakorlatban az eredm®ny azon m¼lik, hogy a KIR-t bevezetŖ v§llalatok ®s 

tan§csad·k mŤkºdŖ, ®s Ă®lŖò rendszer ki®p²t®s®re tºrekednek, vagy megel®gednek egy 

megfelelŖen dokument§lt (®s tan¼s²that·), de nem mŤkºdŖ rendszerrel (WINTER 1997). 

                                                 
17

 A kºrnyezeti teljes²tm®ny fogalma alatt a v§llalat vagy egy®b, hasonl·an funkcion§l· szervezet kºrnyezeti 

terhel®s®nek ºsszess®g®t, valamint az ennek csºkkent®s®re tett erŖfesz²t®seket ®rtj¿k. Ez vonatkozik, mind a 

mŤkºd®s, mind a term®kek ®s szolg§ltat§sok §ltal okozott kºrnyezetk§ros²t· hat§sokra (TčTH 2001). 
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A kºrnyezettudatos ir§ny²t§s gyakorlati m·dszerei kºz® tartoznak tºbbek kºzºtt az al§bbiak: 

(1) K¿lsŖ f®l §ltal tan¼s²that· kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerek (KIR) alkalmaz§sa. (2) 

Kºrnyezeti audit§l§s ®s tan¼s²t§s. (3) Dolgoz·k k®pz®se, ºsztºnz®se a kºrnyezet ®s 

eg®szs®gk²m®lŖ magatart§sra. (4) Sz§ll²t§si ®s egy®b logisztikai rendszerek §talak²t§sa. (5) 

Hullad®kminimaliz§l§s, energiaracionaliz§l§s, szennyez®s-megelŖz®s, tiszt§bb technol·gi§k. 

(6) £letciklus elemz®s. (7) Kºrnyezeti teljes²tm®ny. (8) Kºrnyezeti kºlts®gsz§m²t§s. (9) 

Kºrnyezeti jelent®sek. (10) ¥kokontrolling. (11) ¥kol·giai kºnyvvitel. (12) ¥komarketing. 

(13) Kºrnyezetbar§t term®kek, ºkoc²mk®k. (14) Kºrnyezetbar§t term®ktervez®s (ºko-design). 

(15) Ipari ºkol·gia. (16) ¥koszponzor§l§s. (17) Kºrnyezeti tan§csad§s. (18) Kºrnyezetbar§t 

irod§k stb.. Az eszkºzt§r folyamatosan bŖv¿l (http://www.kovet.hu/view/main/180.html). 

¥sszegz®sk®ppen R£DEY (2008) nyom§n n®h§ny kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§si eszkºz 

kapcsolat§t mutatom be a szervezet s¼lyponti ter¿leteivel. A t§bl§zatban azon ter¿letek 

l§that·k, amelyekn®l ezen kºrnyezettudatos ir§ny²t§si eszkºzºket c®lszerŤ bevezetni, mŤkºdtetni. 
 
2-1. t§bl§zat: A kºrnyezettudatos v§llalatir§ny²t§s eszkºzeinek ®s a szervezet (v§llalat, int®zm®ny, stb.) 

s¼lyponti ter¿leteinek kapcsolata (R®dey 2008) 
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Politikai ®s strat®giai k®rd®sek 

  1. Ćltal§nos §ttekint®s x        x       

  2. A priorit§sok kitŤz®se, 

strat®gi§k 
x               

  3. A vezetŖk ºsztºnz®se x    x           

  4. V§llalati c®lok x         x      

  5. H§zon bel¿li v®delem     x           

  6. Biztons§gi ir§ny²t§s    x            

Termel®shez kapcsol·d· k®rd®sek 

  7. Term®kfejleszt®s       x x  x x x    

  8. Anyaggazd§lkod§s  x x     x x x x     

  9. Gy§rt§si technol·gia  x x x    x x x x     

10. Energia ®s v²z  x  x     x x x     

11. Hullad®kgazd§lkod§s  x x     x x x x  x   

12. Szennyezett telephelyek          x x     

Marketing ®s k¿lsŖ kapcsolatok 

13. Marketing   x   x x x    x x   

14. K¿lsŖ kapcsolatok      x       x x  

15. BelsŖ ¿zleti 
kapcsolatok 

    x x      x    

L®tes²tm®nyek ®s berendez®sek 

16. Parkos²t§s             x x  

17. £p¿letek     x  x  x     x  

18. J§rmŤpark     x  x  x  x x    

Szem®lyzeti k®rd®sek 

19. Motiv§ci· x     x       x x x 

20. K®pz®s x     x        x x 

21. Munkakºr¿lm®nyek    x  x         x 

22. ¦zemi ®tkez®s              x  

23. Kºrnyezeti tan§csad§s              x x 

P®nz¿gyi ®s jogi k®rd®sek 

24. Kºzponti t§mogat§sok x x x x    x x    x   

25. Biztos²t§s          x      

26. Jogi szempontok x         x      

27. K§rfelelŖss®g          x      

28. B¿ntetŖjogi felelŖss®g          x      
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¥sszegz®sk®ppen ®s kritikai ®szrev®telk®nt HORVĆTHN£ (2010) nyom§n meg§llap²tom, hogy a 

kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek nem kºzvetlen¿l a term®keket ®rintik, de t§mogat§st ny¼jtanak 

a v§llalkoz§sok sz§m§ra - a kºrnyezeti gondolkod§sban m®rfºldkºvet jelentŖ - ®letciklus-

megkºzel²t®s alkalmaz§s§ban. Az alkalmazott gyakorlatb·l kiindulva, a tev®kenys®gek 

kºrnyezeti §tvil§g²t§s§val a c®lokat Ătestre szabottanò ®s alaposan §tgondolva kell kijelºlni, 

²gy elsŖsorban a v§llalkoz§s specifikus termel®si, kºrnyezeti t®nyezŖire ®s a forgalmazott 

term®kekre kell figyelemmel lenni. Megfontolt fejleszt®sekkel a j· h²rn®v mellett gazdas§gi 

megtakar²t§sokat is el lehet ®rni. A tan¼s²t§sok szerinti mŤkºdtet®st ²gy elsŖsorban 

befektet®snek ®s nem kºlts®gnek kell tekinteni (KVVM 2005 ID£ZI HORVĆTHN£ 2010). 

 

A t§rsadalmi kºrnyezet, a hat·s§gok, a vevŖk egyre nagyobb figyelmet ford²tanak a 

v§llalkoz§sok kºrnyezettel szemben tan¼s²tott magatart§s§ra. Az ¿zleti ®let szempontj§b·l 

l®tfontoss§g¼, hogy az iparban tev®kenykedŖ szervezetek felelŖss®get ®rezzenek a 

kºrnyezet¿k®rt, ami ir§nt a kºrnyezeti elv§r§s is megnŖtt. A c®geknek a kºrnyezetre val· 

ºsszpontos²t§sa sor§n elsŖsorban azokra az ®rz®keny ter¿letekre kell koncentr§lniuk, melyek 

kºzvetlen ®s kºzvetett t®nyezŖ tekintet®ben jelentŖs kºrnyezeti terhel®st jelentenek. A 

term®korient§lt kºrnyezetv®delmi szab§lyoz§si gyakorlatok a term®kekre, ®s azoknak a teljes 

®letciklus alatt jelentkezŖ kºrnyezeti hat§saira ºsszpontos²tanak. Az Eur·pai Uni· integr§lt 

term®kpolitik§ja (IPP)
18

 ®s m§s nemzeti term®kpolitik§k kezdem®nyez®sei ²gy egyre nagyobb 

figyelmet kapnak. A sokszereplŖs l§nc minden ter¿letre kiterjed, a term®szeti erŖforr§sok 

kitermel®s®tŖl, a tervez®si-, gy§rt§si-, ºsszeszerel®si-, marketing-, ®rt®kes²t®si folyamatokon 

§t eg®szen a haszn§latig ®s a sz¿ks®ges megsemmis²t®sig (HORVĆTHN£ 2010). 

 

2.2 ! ËĘÒÎÙÅÚÅÔÉÒÜÎÙþÔÜÓÉ ÒÅÎÄÓÚÅÒÅË ïÓ ÆÅÊÌěÄïÓİË 

2.2.1 !Ú ÉÒÜÎÙþÔÜÓÉ ÒÅÎÄÓÚÅÒÅË 0$#! ÍÏÄÅÌÌÊÅ 

 

A 21. sz§zadban a szervezeteknek sz§mos feladatot kell megoldaniuk, mint a nyeres®gess®g, 

versenyk®pess®g, globaliz§ci·, v§ltoz§sok sebess®ge, alkalmazkod§s, nºveked®s, technol·gia. 

Mindegyik ºnmag§ban is jelentŖs kih²v§st jelent. A kiv§l· szervezetekn®l k¿lºnf®le 

folyamatokkal, elj§r§sokkal ®s szabv§nyokkal gondoskodnak ezeknek a feladatoknak a 

megold§s§r·l. Ezek a szervezetek regisztr§ltatj§k az ir§ny²t§si rendszer¿ket. 

 

Egy ir§ny²t§si rendszer bevezet®se ®s regisztr§ci·ja seg²t a szervezetnek a teljes²tm®ny 

folyamatos jav²t§s§ban. A bev§lt ir§ny²t§si rendszer haszn§lata - folyamatos k¿lsŖ valid§l§s 

mellett - lehetŖv® teszi a szervezetnek, hogy folyamatosan meg¼j²tsa a k¿ldet®s®t, strat®gi§j§t, 

¿zletvitel®t ®s szolg§ltat§sait. 

Az ir§ny²t§si rendszerek regisztr§ci·ja a kºvetkezŖket jelenti: a gyakorlat ºsszevet®se a 

folyamatokkal, harmadik f®l objekt²v valid§l§sa, teljes²tm®ny®rt®kel®s. 

A regisztr§ci· elŖnyei, hogy a piaci lehetŖs®gek nºvekednek, mivel a vevŖk l§tj§k, hogy a 

v§llalat hat®konyabb ®s jobban szervezett. Kºlts®gmegtakar²t§s jelentkezhet, az alkalmazottak 

felelŖss®gteljesebbek, elkºtelezettebbek ®s motiv§ltabbak. Az ¿zletben ®rdekeltek sz§m§ra 

nºveli a c®g h²rnev®t, hogy a szervezet elkºtelezte mag§t amellett, hogy j·l Ăakarja csin§lni a 

dolgokatò. Az ir§ny²t§si rendszer le²r§sa mindenki sz§m§ra hozz§f®rhetŖ, mivel a szabv§nyok 

tartalmazz§k azt (http://www.bsi-hungary.com/IntroToMS/index.xalter). 

                                                 
18

 IPP = Integrated Product Policy = Integr§lt Term®kpolitika olyan kºzºss®gi politika, amely a term®kek ®s 

szolg§ltat§sok kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek folyamatos fejleszt®s®re ir§nyul, figyelembe v®ve a term®k 

®letciklus§nak minden f§zis§t (http://eur-lex.europa.eu). 
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Az audit§l§s c®lja a rendszer elŖ²r§saival val· konformit§s ellenŖrz®se ®s deklar§l§sa. A ISO 

14001/EMAS tan¼s²t§s/hiteles²t®s eredm®nye a rendszer elŖ²r§saival val· konformit§st 

igazol· auditjelent®s, mely jogosultt§ teszi a v§llalatokat a tan¼s²t§s kommunik§l§s§ra ®s ï 

EMAS eset®n ï a regisztr§ci·s folyamat elind²t§s§ra (NAGY ï TORMA ï VAGDALT 2006). 

Az MSZ EN ISO 14001:2005 szabv§ny elŖ²r§sainak megfelelŖen ki®p²tett ®s legal§bb h§rom 

h·napja mŤkºdtetett kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszer tan¼s²t§s§hoz a kºvetkezŖ 

l®p®seket kell megtenni: (1) kezdeti inform§ci·s megbesz®l®s, (2) kºtelezŖ ISO 14001 

elŖaudit, (3) ISO 14001 tan¼s²t· audit, (4) ISO 14001 tan¼s²tv§ny ki§ll²t§sa (®rv®nyess®g: 3 

®v, ®vente fel¿lvizsg§lat, majd meg¼j²t· audit). 

 (http://www.isotanusitas.hu/hu/szolgaltatasaink/iso-14001-tanusitas.html#). 

 

A legtºbb ir§ny²t§si rendszer ï b§r a szervezet elm®letileg en®lk¿l is bevezetheti, vagy saj§t 

munkat§rsaival tan¼s²thatja ï v®gsŖ f§zisa a k¿lsŖ tan¼s²t§s, melyet akkredit§lt tan¼s²t·k 

v®gznek (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A v§llalati szf®r§ban sikerrel terjedt el az ir§ny²t§si rendszer megkºzel²t®s. Mindez a 

minŖs®gbiztos²t§ssal indult. Az 1947-ben alakult, jelenleg 150 orsz§got tºmºr²tŖ ISO 

(Nemzetkºzi Szabv§ny¿gyi Szervezet ï International Organisation for Standardisation) 1987-

ben bocs§totta ¼tj§ra az ISO 9000-et. Ez tulajdonk®ppen egy minŖs®gbiztos²t§ssal foglalkoz· 

szabv§ny csal§d ï b§r sokkal kevesebb tagja van, mint az ISO 14000-es sorozatnak (KEREKES 

- KINDLER 1997). 

Alaplogik§ja szerint a folyamatos minŖs®gjav²t§st, a belsŖ folyamatok §lland· figyel®s®vel, a 

kapott inform§ci·k szab§lyoz§si kºrben tºrt®nŖ visszacsatol§s§val kell el®rni. A 

minŖs®gir§ny²t§sban ennek elterjedt m·dszere, a DR. W. EDWARDS DEMING (1982) nev®hez 

fŤzŖdŖ PDCA ciklusmodell
19

 (HORVĆTHN£ 2010). A KIR az ISO 9001-es minŖs®gir§ny²t§si 

rendszer eset®ben m§r bev§lt ñTevez®s ï V®grehajt§s ï EllenŖrz®s - Int®zked®sò (angolul: 

Plan ï Do ï Check - Act, PDCA) modell alapj§n ®p¿l fel. 

A v§llalatir§ny²t§si szabv§nyok olyan modellt ²rnak le, amely alkalmazhat· b§rmilyen 

szervezetre, legyen az kicsi vagy nagy, v§llalat vagy §llamigazgat§si szerv, vegyipari ¿zem 

vagy szolg§ltat· c®g. Az ¼n. Deming kºrre alapul·, kor§bban hivatkozott PDCA-ciklus 

megteremti a folyamatos fejleszt®s lehetŖs®g®t, amit az ir§ny²t§si rendszerek legnagyobb 

kºzºs nevezŖj®nek is tekinthet¿nk (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A KIR eset®ben a cikluselemek jelent®se a kºvetkezŖ: 

 Plan: tervez®s: azoknak a c®loknak ®s folyamatoknak a meg§llap²t§sa, amelyek a 

szervezet kºrnyezeti politik§j§nak megfelelŖ eredm®nyek el®r®s®hez sz¿ks®gesek; 

 Do: v®grehajt§s: a folyamatok bevezet®se; 

 Check: ellenŖrz®s: a folyamatok figyelemmel k²s®r®se, m®r®se, az eredm®nyek 

ºsszehasonl²t§sa a kºrnyezeti politik§val, a c®lokkal, az elŖir§nyzatokkal, a jogszab§lyi 

®s egy®b kºvetelm®nyekkel, valamint jelent®st®tel az eredm®nyekrŖl; 

 Act: int®zked®s: int®zked®sek megt®tele a kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszer 

teljes²tm®ny®nek folyamatos fejleszt®s®re.  

 

Az al§bbi §br§n BULLA (2004) alapj§n a kºrnyezeti menedzsment rendszer ISO 14001 szerinti 

elemeit illetve fejlŖd®si spir§lj§t mutatom be. Az §bra j·l mutatja az egyes elemek 

ºsszekapcsol·d§s§t ®s az §lland· fejlŖd®s, v§ltoz§s sz¿ks®gess®g®t. 

                                                 
19

 A komplex rendszerek kezel®se miatt azonban az EFQM (2003) (European Foundation for Quality 

Management) Kiv§l·s§g Modell a PDSA ciklusmodellt alkalmazza, ahol az ellenŖrz®s (Check) f§zis§t, a 

tanulm§nyoz§s (study) v§ltja fel, ²gy a szervezet tanul§si folyamat§t reprezent§lja. 
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2-11. §bra: A KIR modellje ®s elemei az ISO 14001 szabv§ny szerint (Bulla 2004) 

A v§llalat elŖszºr megtervezi a kºrnyezetv®delmi tev®kenys®g®t, majd v®grehajtja, azt§n 

ellenŖrzi, kijav²tja a hib§kat, majd ¼jra indul az eg®sz folyamat. Ez garant§lja a kºrnyezeti 

teljes²tm®ny folyamatos jav²t§s§t (CSĆNYI 2005). 

A PDCA-ciklus mellett defini§lhat· egy m§sik elemz®si, ir§ny²t§si m·dszertan a 

Ăfolyamatszeml®letŤ megkºzel²t®sò m·dszertana, mely a szervezet mŤkºd®s®t alkot· 

folyamatok ®s azok kºlcsºnhat§sainak ismeret®n alapul· elemz®si, szervez®si filoz·fia. Mivel 

a PDCA-ciklus minden folyamatra alkalmazhat·, ez®rt a k®t m·dszer halmaz-r®szhalmaz 

viszonyban §ll egym§ssal, ez®rt ï jelen megkºzel²t®s szerint ï kompatibilisnek tekinthetŖk 

(MSZ EN ISO 14001:2005). 

A KIR a teljes v§llalati ir§ny²t§si rendszernek az a r®sze, amely felºleli a kºrnyezeti politika 

kialak²t§s§hoz, bevezet®s®hez, v®ghezvitel®hez, §tvizsg§l§s§hoz ®s fenntart§s§hoz sz¿ks®ges 

szervezeti fel®p²t®st, tervez®si tev®kenys®get, felelŖss®geket, hat§skºrºket, gyakorlatot, 

elj§r§sokat, folyamatokat ®s erŖforr§sokat (R£DEY 2008). 

A v§llalati kºrnyezeti teljes²tm®ny §lland·, permanens jav²t§s§nak eszkºze lehet a 

dokument§lt kºrnyezeti menedzsment rendszer, amelynek seg²ts®g®vel a menedzsment: 

 ki®p²ti a kºrnyezeti szervezetet, 

 koordin§lja a kºrnyezeti vonatkoz§s¼ tervez®st, ir§ny²t§st, ellenŖrz®st ®s az 

inform§ci·ell§t§st 

 biztos²tja a rendszernek ®s mŤkºd®s®nek megfelelŖ dokument§l§s§t. 

A rendszer ki®p²t®se egy olyan team munk§t felt®telez ahol: 

 mindenki legjobb tud§sa szerint vesz r®szt a v§llalati kºrnyezeti teljes²tm®ny 

jav²t§s§ban, 

 ez®rt a kºrnyezeti teljes²tm®ny §lland·an javul, 

 a siker a v§llalati kult¼ra §lland· elem®v® ®s motiv§ci·s t®nyezŖj®v® v§lik (BĆNDI 

1997). 

A v§llalati kºrnyezetmenedzsment rendszer elemeit mutatja be az al§bbi §bra. F¿ggetlen¿l 

att·l, hogy a rendszerki®p²t®s alapj§ul nemzetkºzi, brit, vagy Eur·pai Unios jogszab§lyt vagy 



0ÏÌÇÜÒ !ÎÄÒÜÓ ɀ $ÏËÔÏÒÉ ɉ0È$Ɋ ïÒÔÅËÅÚïÓ 

45 

 

szabv§nyt alkalmazunk, a rendszert alkot· elemek tartalma ®s kapcsol·d§sa kºzel azonos 

(R£DEY 2008). 
 

 
2-12. §bra: A kºrnyezeti menedzsment elemei (B§ndi 1997) 

 

A nemzetkºzi szervezetek §ltal kidolgozott, egys®ges²tett rendszerek alkalmaz§s§nak elŖnye, 

hogy azokat arra szakosodott, akkredit§lt k¿lsŖ szervezetek hiteles²thetik. A k¿lsŖ, harmadik 

f®l §ltali igazol§s c®lja, hogy a gazd§lkod· szervezetek az ®rdekelt felek sz§m§ra is 

egy®rtelmŤen bizony²tani tudj§k a kºrnyezet v®delme ir§nti elkºtelezetts®g¿ket ®s kºrnyezeti 

teljes²tm®ny¿ket. 

A KIR haszna az, hogy seg²ts®g®vel a kºrnyezetv®delem be®p¿l a v§llalat §ltal§nos ir§ny²t§si 

rendszer®be, integr§l·dik a v§llalati funkci·k kºz®, ez§ltal garant§lva a leghat®konyabb 

kºrnyezettudatos ir§ny²t§st. A KIR elŖnye az, hogy a rendszerbe j·l integr§lhat· a tºbbi 

kºrnyezettudatos ir§ny²t§si eszkºz is. A h§tr§nya az, hogy jelentŖs anyagi ®s hum§n 

erŖforr§sokat ig®nyel. Ezek m®rt®ke v§llalati m®rettŖl f¿ggŖen v§ltozik (CSĆNYI 2005). 

 

2.2.2 3ÚÁÂÖÜÎÙÏÓþÔÜÓÉ ÔĘÒÅËÖïÓÅË 

 

Az ISO 9000 diadalmenete ut§n elterjedt az ISO 14000-es szabv§nysorozat, amely imm§r nem 

az §lland· minŖs®g biztos²t§s§t, hanem a szervezet §ltal okozott kºrnyezeti hat§sok 

csºkkent®s®t tŤzte z§szlaj§ra. K®sŖbb kialakultak a munkaeg®szs®g¿gyi ®s -biztons§gi 

rendszer, az OHSAS, a HACCP ®s m§s ipar§gakra szabott sziszt®m§k, ¼jabban pedig a 

Ăv§llalati elsz§moltathat·s§gò vagy a CSR szabv§nyai. A rendszerfelelŖsºk optim§lis 

sz§m§nak, a dokument§ci· nagys§g§nak ®s a mŤkºdtet®si kºlts®gek kezelhetŖ szinten tart§sa 

®rdek®ben integr§lt ir§ny²t§si rendszereket kezdtek kialak²tani. STEFAN SCHALTEGGER (2007) 

®s m§sok az ºko-hat®konys§g mint§j§ra m§r szocio-hat®konys§gr·l besz®lnek, v®g¿l 

megjelent a tot§lisan integr§lt Ăfenntarthat·s§gi menedzsmentò eszm®nye (TčTH 2007). 

 

Az al§bbi idŖ tengelyen TčTH ET AL (2005) nyom§n a minŖs®g¿gyi rendszerek fejlŖd®si 

szakaszait mutatom be.  L§that·k a Ănem l®tezŖò ®s a vil§gsz²nvonal¼ minŖs®g¿gyi 

rendszerek kºzºtt tal§lhat· k¿lºnbºzŖ szabv§nyok ®s krit®riumok. 
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2-13. §bra: A minŖs®g¿gyi rendszerek fejlŖd®si szakaszai (T·th et al. 2005) 

 

A kºrnyezetv®delmi ir§ny²t§si rendszerek (angolul EMS ï Environmental Management 

System) kºzºs jellemzŖje, hogy a szervezetek teljes kºrnyezetv®delmi tev®kenys®g®re 

kiterjedhetnek, azokat egy rendszerbe foglalhatj§k. Ilyen
20

 az Eur·pai Uni· §ltal kidolgozott 

EMAS - Kºrnyezeti Menedzsment ®s Audit Rendszer (Environmental Management and 

Auditing Scheme), valamint a Nemzetkºzi Szabv§ny¿gyi Szervezet (International 

Organization for Standardization) §ltal kidolgozott kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerek, 

az ISO 14000-es szabv§nysorozat. 

 

KEREKES ï KINDLER (1997) a kºrnyezeti menedzsment sz²nvonal§t ®s ²gy a v§llalat kºrnyezeti 

teljes²tm®ny®t a gyakorlat sz§m§ra a fejlŖd®si szinteket jellemzŖ kateg·ri§kba sorolja. Az ºt 

kateg·ria a kºvetkezŖ: (1) amatŖrs®g, (2) tudatoss§g, (3) meg®rt®s, (4) illet®kess®g, (5) 

kiv§l·s§g. 

 
JELLEMZŕK AmatŖrs®g - Tudatoss§g - Meg®rt®s ï Illet®kess®g-  Kiv§l·s§g 

Kºzel²t®s Reakt²v 

 

Innovat²v 

A felsŖ vezet®s 

szerepe 

Nem vesz r®szt ¥sztºnzi a kreativit§st 

Kºrnyezeti 

felelŖss®g 

Kºrnyezetv®delmi 

oszt§ly 

Az eg®sz v§llalat 

Folyamat EllenŖrz®s ®s jav²t§s MegelŖz®s 

Ćllami/ 

lakoss§gi 

kapcsolatok 

A legs¼lyosabb 

reklam§ci·kra reag§l 

 

Input ®s visszajelz®s 

Sz§ll²t§si 

kapcsolatok 

A legnagyobb hib§ra 

reag§l 

Egy¿ttmŤkºd®s 

K®pz®s, tanul§s Kev®s Kutat§s 

Ćtmenet 

strat®gi§ja 

Stabiliz§l§s Optimaliz§l§s 

2-14. §bra: A kºrnyezeti menedzsment minŖs®g®nek v§ltoz§sa (Kerekes - Kindler 1997) 

 

Az egyes fejlŖd®si szintek §tmenetet k®peznek a reakt²v kºrnyezeti menedzsmentbŖl a 

proakt²v, innovat²v kºrnyezeti menedzsment fel®. 

 

                                                 
20

 Nemzetkºzi szinten elfogadott pl. az International Chamber of Commerce - ICC (Nemzetkºzi Ipari 

Kamara) §ltal kiadott Business Charter for Sustainable Development, a CERES elvek (Coalition of 

Environmentally Responsible Economics) ®s a Chemical Manufacturers Association §ltal kiadott Responsible 

Care Programm® ï RCP. 
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A KIR nemzetkºzi szabv§nyos²t§s§t c®lz· tºrekv®seket rºviden az al§bbiakban foglalom ºssze. 

Alkalmaz§suk fontoss§ga abban rejlik, hogy a szabv§nyok (elsŖk®nt a BS 7750:1993) rºgz²tik 

a fenntarthat· fejlŖd®s, illetve a kºrnyezeti menedzsment alapelveit, melyet az egyes 

szervezetek egys®gesen megval·s²tand· kºvetelm®nyrendszerk®nt alkalmazhatnak. 

Az egyes megold§sok elŖ²r§saikb·l ad·d·an a kºrnyezetmenedzsment minŖs®g®nek 

szempontj§b·l is ®rt®kelhetŖek. 
 

BS 7750 

 

A szabv§nyos²t§si tºrekv®sek elŖszºr az Egyes¿lt Kir§lys§gban vezettek eredm®nyre, ahol a 

Brit Szabv§ny Int®zet 1990-ben kezdett hozz§ a BS 5750 sz§m¼ minŖs®g-menedzsment 

szabv§nnyal kompatibilis kºrnyezeti menedzsment rendszerre vonatkoz· szabv§ny 

kifejleszt®s®hez, amit BS 7750 sz§mmal elŖszºr 1992-ben tettek kºzz®. A szabv§nyt 

sz®leskºrŤ vit§ra bocs§tott§k, csaknem ºtsz§z r®sztvevŖt vontak be a szabv§ny bevezet®s®be, 

a visszajelz®sek alapj§n az utols· v§ltozatot 1994-ben adt§k ki (STARKEY 1994). Nagyr®szt a 

brit szabv§ny, illetve annak munkav§ltozatai v§ltak alapj§v§ vil§gszerte a kºrnyezeti 

menedzsment rendszerek kifejleszt®s®nek (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

A BS 7750 c®lja volt, hogy az ISO 9000-es minŖs®gir§ny²t§si rendszer szabv§nysorozat§t 

eg®sz²tse ki. A kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerek elsŖ modelljeinek, mint pl.: a BS7750 

®s az EMAS, be kellett vezetni¿k az alapvetŖ teljes²tm®ny krit®riumokat: 

 megfelel®s az ºsszes vonatkoz· jogi ®s szab§lyoz· kºvetelm®nyeknek, 

 valamint elkºtelezetts®g a folyamatos fejleszt®sre, a c®g kºrnyezetv®delmi 

k®rd®seinek ®rt®kel®s®n alapul· ¿zleti politik§val ºsszhangban. 

A BS 7750 szabv§nyt 1997. m§rcius§ban helyezte hat§lyon k²v¿l az ISO 14001 szabv§ny, ®s 

ezzel ²gy megszŤnt. A BS 7750 mŤkºd®s®t al§t§maszt· alapelvek a kºvetkezŖk voltak: 

 Ćltal§nos, b§rmilyen t²pus¼ mŤkºd®sre alkalmazhat· volt. 

 Proakt²v volt, elŖremutat· / megelŖzŖ felfog§st sugallt. 

 ¥nk®ntes volt, hab§r Ăszab§lyokatò ²rt elŖ, amelyeket kºvetni kellett. 

 A teljes²tm®ny folyamatos jav²t§s§t k²v§nta meg. 

 Rendszerszeml®letŤ volt, dokument§lt elj§r§sokkal (JUHĆSZ ï KOCZOR 2002). 
 

EMAS 

 

Az Eur·pai Uni· 1836/93 sz§m¼ rendelete, az EMAS (I.) (Environmental Management and 

Audit Scheme = Kºrnyezeti Menedzsment ®s Audit Terv), nagyr®szt a BS 7750 

tapasztalataib·l fejlŖdºtt ki ®s 1995 §prilis§ban l®pett hat§lyba (DYLLICK 1995), egyfajta 

kºrnyezetv®delmi vezet®si rendszert hat§roz meg. 

 

Az EMAS (I.) mind a v§llalati tev®kenys®gi kºrt, mind azt a szervezetet tekintve, amire 

vonatkozott, valamivel szŤkebb volt, mint a BS 7750-es szabv§ny. Itt fontos kiemelni, hogy 

csak ipari tev®kenys®get folytat· v§llalkoz§sokra
21

 vonatkozott, ®s azokn§l is csak a 

v§llalkoz§s egy telephelyen mŤkºdŖ r®sz®re. Vagyis egy tºbb telephelyen mŤkºdŖ v§llalat 

eset®n elŖfordulhat, hogy n®h§ny telephely megfelel az EMAS (I.) kºvetelm®nyeinek, m²g 

m§s telephelyek nem (KEREKES - KINDLER 1997). 

 

                                                 
21

 EEC No 3037/90 sz. rendelet C ®s D r®sz®ben felsorolt gazdas§gi aktivit§st v®gzŖ v§llalkoz§sok az 

elektromos, a g§z, gŖz ®s forr·v²ztermelŖ valamint a recikl§l§st ®s a szil§rd ®s foly®kony hullad®kkezel®st 

v®gzŖ c®gekkel kieg®sz²tve. 
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A 2001-ben megjelent EMAS (II.) rendelet alkalmazni rendeli az ISO 14001 szabv§ny §ltal 

meghat§rozott rendszerelemeket. A 1221/2009/EK rendelettel az EMAS glob§lis szintre 

emelkedik (EMAS (III.) vagy EMAS Global). 

 

EMAS kºvetelm®nyek 

 

Az EMAS fŖbb kºvetelm®nyei kºzºtt szerepel a nyilv§nos politika ®s kºrnyezeti nyilatkozat 

elk®sz²t®se. Elkºtelezetts®g kell v§llalni a (fizikai) kºrnyezeti teljes²tm®ny folyamatos 

jav²t§s§ra. Elengedhetetlen a kºtelezŖ kezdeti felm®r®s, valamint a jogszab§lyok betart§sa. 

Sz¿ks®ges a rendszer mŤkºdtet®s®hez a kºzvetlen ®s kºzvetett kºrnyezeti t®nyezŖk minimum 

list§ja, ellenkezŖ esetben az Illet®kes Test¿let (amely kapcsolatban §ll a hat·s§gokkal) 

visszavonja a tan¼s²tv§nyt. Az audit§l§s legfeljebb 3 ®venk®nt zajlik. Az EMAS 

jellegzetess®ge a fokozott nyilv§noss§g, az EU szintŤ egys®ges embl®ma ®s hivatalos 

nyilv§ntart§s a hiteles²tŖkrŖl ®s hiteles²tettekrŖl. A tan¼s²t· akkredit§l§sa csak bizonyos 

ipar§gakra (NACE k·d) ®rv®nyes. A rendszer alkalmaz§s§val az orsz§ghat§rok felt®telekkel 

§tj§rhat·k. Az ISO szabv§nyokkal ellent®tben az EMAS jogilag szab§lyozott, 

int®zm®nyrendszer §ll alkalmaz§sa mºgºtt, az akkredit§l· szerv mellett az Illet®kes Test¿let 

§ll, ami a tan¼s²tottak ®s tan¼s²t·k ellenŖrz®s®®rt is felelŖs (http://www.standard-

team.hu/prg/cikk.php?id=75). 

 

ISO 14000 

 

Az ISO 1993-ban kezdett a 14000-es szabv§nysorozat kidolgoz§s§hoz, a rendszer sikereit 

mutatja, hogy 1996-ban elfogadt§k a szabv§nyt ®s 1997 elej®n m§r Magyarorsz§gon is volt 

k®t tan¼s²tott v§llalat.  

Az ISO 14000 szabv§nyrendszer nem dikt§l valamif®le kºrnyezetv®delmi kºvetelm®nyt. Ez 

azt jelenti, hogy az a v§llalat, amelyik az ISO 14001 szabv§ny szerinti tan¼s²tv§nnyal 

rendelkezik, nem felt®tlen¿l kºrnyezetbar§t sŖt a kºrnyezetv®delmi teljes²tm®nye sem 

felt®tlen¿l elismer®sre m®lt·. A tan¼s²t§s csup§n azt jelenti, hogy a v§llalat megfelelŖ 

kºrnyezeti menedzsment rendszert mŤkºdtet, kºrnyezeti teljes²tm®ny®t ellenŖrzi, ®rt®keli ®s 

v§llalja a folyamatos jav²t§st. Az ISO 14001 eset®ben teh§t nem annyira a tan¼s²tv§ny 

megszerz®se a probl®ma, hanem a megtart§sa a nehezebb feladat (KEREKES - KINDLER 1997). 

A szabv§nysorozat modellj®t ®s az elemek kapcsolatait - HERCZEG (2005) nyom§n ï mutatom 

be. 

 
2-15. §bra: Az ISO 14000-es szabv§nysorozat modellje (Herczeg 2005) 
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ISO 14001 

 

Az ISO 14001 (KIR) szabv§ny §ltal§nos kºvetelm®nyeket fogalmaz meg a KIR-ek 

bevezet®s®hez ®s mŤkºdtet®s®hez. Mindezeket t§rgyalja a v§llalati kºrnyezeti politika 

kialak²t§s§ra, a kºrnyezeti c®lok ®s tervek meghat§roz§s§ra, a kºrnyezet hat§sok 

azonos²t§s§ra ®s felm®r®s®re, a mŤkºd®s szab§lyoz§s§ra, a kºrnyezeti kommunik§ci·ra, a 

sz§ll²t·k elemz®s®re ®s valamennyi, a kºrnyezeti teljes²tm®nyt kºzvetlen¿l vagy kºzvetve 

befoly§sol· szervezeti t®nyezŖre. 

A szabv§ny elv§rja, hogy a szervezet azonos²tsa az §ltala a kºrnyezetre gyakorolt hat§sok 

kºz¿l a jelentŖs hat§sok kºr®t, melyek a kºrnyezetv®delmi int®zked®sek alapj§ul kell, hogy 

szolg§ljanak (http://emas.kvvm.hu/pdf/Kornyezetvedelmi_strategiak.pdf). 

 

MSZ EN ISO 14001:1997 kºvetelm®nyek 

 

Az MSZ EN ISO 14001:1997 szabv§ny meghat§rozta a fŖ kºvetelm®nyeket, melyek szerint a 

szervezetnek l®tre kell hoznia kºtelezŖ kºrnyezeti politik§j§t, melyben elkºtelezetts®get kell 

v§llalni a folyamatos fejlŖd®sre a KIR-rel kapcsolatban. A rendszer alkalmaz§sa eset®n csak a 

kºrnyezeti t®nyezŖket azonos²t· elj§r§s megl®te kºtelezŖ, a t®nyezŖ lista aj§nlott. Az 

elkºtelezetts®g rºgz²tett a kºvetelm®nyek betart§s§ra, megszeg®se eset®n a tan¼s²t· 

elm®letileg visszavonhatja a tan¼s²tv§nyt. Az audit 1-3 ®venk®nt v®gzendŖ, a tan¼s²t· 

akkredit§l§sa tapasztalaton ®s v®gzetts®gen m¼lik. Nemzetkºzi szabv§ny jelleg®bŖl ad·d·an a 

orsz§ghat§rok kºnnyen §tj§rhat·k alkalmaz§s§val. A KIR dokument§ci·j§b·l csak a politika 

nyilv§nos. A tan¼s²tott rendszerek eset®n az embl®ma tan¼s²t·nk®nt m§s, a tan¼s²tott 

c®geknek nincs kºtelezŖ kºzponti nyilv§ntart§sa. Kºvetelm®nyei szabv§nyi szinten 

szab§lyozottak. Az int®zm®nyek szabv§nyok kiad§s§val ®s tan¼s²t·k akkredit§l§s§val 

foglalkoznak (http://www.standard-team.hu/prg/cikk.php?id=75). 

 

A Magyar Szabv§ny¿gyi Test¿let honos²t§s§val, az ¼j szabv§ny MSZ EN ISO 14001:2005 

Kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerek. Kºvetelm®nyek ®s alkalmaz§si ir§nyelvek (ISO 

14001:2004) megnevez®ssel - 2005. febru§r 28-i j·v§hagy§ssal ®s 2005. §prilis 1-jei 

meghirdet®ssel - hat§lyos. 

 

Az MSZ EN ISO 14001:2005 ¼j kºvetelm®nyei 

 

A szabv§ny m·dos²t§sa alapj§n a v§llalat akt²v felelŖss®ge sz®lesebb lett, az olyan 

szem®lyekre is kiterjed, akik nem kºzvetlen alkalmazottak, de a v§llalat megb²z§s§b·l 

dolgoznak. Szigor¼bbak lettek a k®pz®sek dokument§l§s§ra, a k®pz®sek sor§n vezetendŖ 

feljegyz®sekre vonatkoz· elŖ²r§sok. A felsŖ vezet®s §ltal biztos²tand· erŖforr§sok kºz® most 

m§r beker¿lt a megfelelŖ szervezeti fel®p²t®sre vonatkoz· kºvetelm®ny is. Az audit§l§s nem 

csak rendszeraudit form§j§ban lehets®ges, de elŖ²rt§k az objekt²v auditelj§r§s m·dj§t. 

Meghat§rozt§k a vezetŖs®gi §tvizsg§l§s bemenet®vel ®s kimenet®vel kapcsolatos 

kºvetelm®nyeket. K¿lºn szabv§nypontk®nt jelenik meg az ellenŖrz®s, szigorodtak az 

ellenŖrz®ssel, ®s annak dokument§l§s§val kapcsolatos elŖ²r§sok (http://www.standard-

team.hu/prg/cikk.php?id=75). 

 

Az ISO 14001 ®s az EMAS ºsszehasonl²t§sa 

 

Az 1995 §prilisa ·ta alkalmazott jogszab§ly, az EMAS, lehetŖv® teszi iparv§llalatok ºnk®ntes 

r®szv®tel®t az EU ºko-ir§ny²t§si ®s audit§l§si rendszer®ben, valamint az ennek nyom§n 

elk®sz¿lŖ nyilv§nos kºrnyezeti jelent®sek k¿lsŖ f®l §ltali hiteles²t®s®t. Ha azonban egy v§llalat 

http://emas.kvvm.hu/pdf/Kornyezetvedelmi_strategiak.pdf
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elkºtelezi mag§t az EMAS mellett, akkor pontosan be kell tartania a rendelet §ltal szabott 

felt®teleket. A tapasztalatok alapj§n ®s az ISO 14001:1996-tal val· nemk²v§natos verseny 

elker¿l®s®re megsz¿letett az EMAS 2001-es rendelete (EMAS (II.)). A jogszab§ly nem csak 

§ttekinthetŖbb, de Ăteljesen ISO 14001 kompatibilisò is: a KIR kºvetelm®nyrendszer®t le²r· 

elsŖ mell®klete sz· szerint veszi §t az ISO 14001:1996 szºveg®t. Emellett tov§bbi 

kºvetelm®nyeket t§maszt (pl. nyilv§ntart§sba v®tel ®s kºrnyezeti nyilatkozat). 

Magyarorsz§gon, az Eur·pai Parlament ®s a Tan§cs 2001. m§rcius 19-i 761/2001/EK 

rendelete a szervezeteknek a kºzºss®gi kºrnyezetv®delmi vezet®si ®s hiteles²t®si rendszerben 

(EMAS (II.)) val· ºnk®ntes r®szv®tel®nek lehetŖv® t®tel®rŖl, EU tags§gunkkal automatikusan 

®rv®nyess® v§lt (http://www.standard-team.hu/prg/cikk.php?id=75). 

 

Az EMAS ®s az ISO 14001 §ltal meghat§rozott KIR-ek c®lja teh§t, az azokat alkalmaz· 

szervezetek kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek a jav²t§sa. Megvizsg§ltam a szabv§nyi ®s jogszab§lyi 

alapokon ki®p²tett KIR kºvetelm®nyei kºzti elt®r®seket. Az EMAS (III.) rendelet 

kºvetelm®nyei az al§bbi pontokban t®rnek el az MSZ EN ISO 14001:1997 kºvetelm®nyeitŖl:  

 ElŖzetes §tvil§g²t§s: az EMAS megkºveteli a hiteles²t®s elŖtt §ll· szervezet elŖzetes 

kºrnyezeti §tvil§g²t§s§t, m²g a nemzetkºzi szabv§ny nem.  

 Nyilv§noss§g: az EMAS megkºveteli, hogy a v§llalati kºrnyezeti politika, a 

kºrnyezeti program, a kºrnyezetv®delmi vezet®si rendszer ®s a kºrnyezeti 

teljes²tm®nyre vonatkoz· sz§mszerŤs²tett adatok nyilv§nosan hozz§f®rhetŖek legyenek 

a kºrnyezeti nyilatkozat r®szek®nt. Az MSZ EN ISO14001:1997 ezzel szemben csak a 

kºrnyezeti politika nyilv§noss§g§t kºveteli meg.  

 EllenŖrz®s: Az EMAS rendelet elŖ²rja a kºrnyezeti nyilatkozat ®rv®nyes²t®s®nek 

idŖintervallumait, az ISO 14001:1996 nem.  

 SzerzŖdŖ partnerek ®s besz§ll²t·k: az EMAS rendelet elŖ²rja a kºzvetett kºrnyezeti 

hat§sok, ²gy a besz§ll²t·k tev®kenys®g®nek sz§mbav®tel®t is. A szervezetnek 

tºrekednie kell arra, hogy a szerzŖd®ses partnerei is feleljenek meg kºrnyezeti 

politik§j§nak. Az MSZ EN ISO14001:1997 megkºveteli, hogy a relev§ns elj§r§sn§l 

kommunik§ljanak a szerzŖdŖ v§llalkoz§sokkal ®s sz§ll²t·kkal.  

 Elkºtelezetts®gek ®s kºvetelm®nyek: L®nyegi k¿lºnbs®g a k®t rendszer kºzºtt, hogy az 

EMAS megkºveteli a kºrnyezetv®delmi jogszab§lyoknak val· megfelel®st, m²g a 

nemzetkºzi szabv§ny megel®gszik az arra val· tºrekv®s sz§nd®k§nak a 

kinyilatkoztat§s§val.  

 

A 2001. ®vi EMAS rendelet megkºnny²ti az EMAS bevezet®s®t az MSZ EN ISO 14001 

szerint tan¼s²tott szervezetek sz§m§ra. A szervezeteknek n®h§ny kisebb v§ltoztat§son k²v¿l 

azonban bizonyos tºbbletkºvetelm®nyeket is teljes²teni¿k kell az EMAS szerinti hiteles²t®s 

megszerz®s®hez (http://emas.kvvm.hu/aloldal.php?t=2_2_1). 

 

M²g az ISO 14001-es szabv§ny szerint tan¼s²tott v§llalatok sz§ma a legtºbb fejlett orsz§gban 

gyorsan nºvekszik, addig az EMAS rendszerek sz§ma az Eur·pai Uni· tag§llamain bel¿l is 

csak n®h§ny orsz§gban jelentŖs (N®metorsz§gban ®s Ausztri§ban). Ennek oka, hogy az EMAS 

szerinti tan¼s²t§s sokkal szigor¼bb kºvetelm®nyeket t§maszt a v§llalatokkal szemben.
22

 

 

                                                 
22

 Az Orsz§gos Kºrnyezetv®delmi, Term®szetv®delmi ®s V²z¿gyi FŖigazgat·s§g Magyarorsz§gon elsŖk®nt 

regisztr§lta az AUDI HUNGARIA MOTOR Kft.-t az Eur·pai Uni· kºrnyezetmenedzsment elŖ²r§sainak 

(EMAS) eleget tevŖ v§llalatok list§j§n. A 2005. febru§rban regisztr§lt Audi Hungaria a HU-000001-es 

sorsz§mot kapta. A gyŖri v§llalat 1999-ben vezette be az eur·pai uni·s elŖ²r§sokon alapul· 

kºrnyezetir§ny²t§si rendszer®t, ezt kºvetŖen megkapta az EMAS tan¼s²tv§nyt (http://www.gyor-

online.hu/modules.php?name=News&file=print&sid=8738). 
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2.2.3 )ÎÔÅÇÒÜÌÜÓ 

 

Az integr§lt ir§ny²t§si rendszer (IIR, angolul: IMS ï Integrated Management System), egy 

olyan ir§ny²t§si rendszer, amely a v§llalat minden r®sz®t, ºsszetevŖj®t egys®ges ºsszef¿ggŖ 

eg®ssz® egyetlen rendszerbe integr§lja, amellyel feladatait megval·s²thatja. Az IMS integr§lja 

az egyes r®sz ir§ny²t§si ter¿leteket, amelyeknek kºz®ppontj§ban minŖs®gi-, kºrnyezeti-, 

munkahelyi biztons§gi, eg®szs®gv®delmi, inform§ci· biztons§gi szakter¿let §ll. Egy¼ttal az 

egyes rendszereket le²r· dokumentumok ®s folyamatok mind integr§ltt§ v§lnak. 

Egy szervezet integr§lt ir§ny²t§sa akkor lehet azonban csak hat®kony, ha az egyes rendszerek 

nem egym§s mellett, p§rhuzamosan mŤkºdnek, hanem kihaszn§lj§k az egym§s kºzºtti 

szinergi§kat (NAGY ï TORMA ï VAGDALT 2006). Ezek az ir§ny²t§si rendszerek sok tekintetben 

teljesen megegyeznek egym§ssal, r®szben ugyanazokat a dokumentumokat ®s feljegyz®seket 

haszn§lj§k. Nem sok ®rtelme van teh§t, k®t vagy h§rom rendszert egym§ssal p§rhuzamosan 

mŤkºdtetni. 

Az integr§lt rendszer elŖnye a bevezet®st kºvetŖ kºlts®gcsºkken®s. A k¿lºnbºzŖ szabv§nyok 

§ltal megkºvetelt auditok, tan¼s²t§sok sz§m§nak csºkken®s®vel jelentŖs idŖ takar²that· meg a 

vezet®s r®sz®re. A folyamatok sz§ma csºkken, ez§ltal egyszerŤsºdnek, racionaliz§l·dnak az 

¿zleti folyamatok. A folyamatok §tl§that·s§ga nºvekszik. Az egym§ssal ¿tkºzŖ c®lok kºzºtti 

egyens¼ly alakul ki, egym§ssal ¿tkºzŖ feladatok ®s felelŖss®gek megszŤnnek. A vezet®s 

ellenŖrz®si feladatai csºkkenek. Javul a kommunik§ci· ®s a belsŖ konfliktusok vesz®lye 

csºkken. ElŖseg²ti az oktat§st ®s a fejleszt®st. Integr§lt folyamatokhoz integr§lt dokument§ci· 

j§rul. 

Probl®ma az integr§lt rendszerekkel kapcsolatban, hogy mindm§ig kev®s eszkºz szolg§l az 

integr§lt term®k tervez®s ®s ellenŖrz®s megval·s²t§s§hoz. Tov§bbi probl®ma a c®lok kºzºtti 

konfliktus felold§sa. K®rd®ses, hogy a szervezetekn®l pl. KIR ®s minŖs®g¿gyi konfliktus 

eset®n milyen szempontok
23

 legyenek a meghat§roz·ak. EbbŖl arra a kºvetkeztet®sre lehet 

jutni, hogy a kºrnyezeti szempontok h§tt®rbe ker¿lnek a minŖs®gi c®lokkal szemben. Ennek 

ellen®re elmondhat·, hogy az IMS-en bel¿l a kºrnyezetv®delmi szempontok nagyobb 

hangs¼lyt kapnak, mint a szepar§lt KIR-ben (KOCZOR 2002). A v§llalat minŖs®g¿gyi c®ljai ®s 

a kºrnyezeti ®rdekek ugyanis nem sz¿ks®gszerŤen esnek egybe, esetleg esetenk®nt egym§snak 

ellent is mondhatnak. A k®t feladatot nem lehet egyetlen eszkºzzel megoldani, az esetleges 

ellent®tes ®rdekeket kompromisszumokkal kell feloldani, ami strat®giai dºnt®seket ig®nyel a 

v§llalatvezet®s r®sz®rŖl. A TQEM (Total Quality and Environmental Management - a 

TeljeskºrŤ MinŖs®g¿gyi ®s Kºrnyezeti Menedzsment) nem egyszerŤen a TQM
24

 egy betŤvel, 

a kºrnyezetv®delemmel val· kieg®sz²t®se. Amennyiben a kºrnyezeti menedzsment hat§s§ra 

nem v§ltozik a v§llalati ®rt®krend, a munkakult¼ra, akkor a TQEM nem ®ri el val·di c®lj§t 

(KEREKES ï KINDLER 1997). 

 

2.3 (ÁÔÜÓïÒÔïËÅÌïÓÉ ÅÌÊÜÒÜÓÏË 

2.3.1 ! ËĘÒÎÙÅÚÅÔÉ ÔÅÌÊÅÓþÔÍïÎÙ ïÒÔÅÌÍÅÚïÓÅ 

 

Egy adott orsz§g, r®gi·, esetenk®nt gazdas§gi §gazat kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek 

alakul§s§ban az ipari szf®ra kºrnyezeti teljes²tm®nye jelentŖs szerepet k®pvisel. A kºrnyezeti 

                                                 
23

 Vizsg§latok szerint a v§llalatok tºbb mint a fele kompromisszumra tºrekszik, 40%-n§l a vevŖi el®gedetts®g 

®lvez priorit§st, ®s a v§llalatok kevesebb, mint 5%-n§l ®lveznek elsŖbbs®get a kºrnyezetv®delmi szempontok. 
24

 TQM = Total Quality Management = TeljeskºrŤ MinŖs®g¿gyi Menedzsment. 
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teljes²tm®ny fogalma sokf®lek®ppen defini§lhat·. A kºvetkezŖkben a kºrnyezeti teljes²tm®ny 

sokr®tŤ szakirodalmi ®rtelmez®s®nek §ttekint®s®t adom meg. 

 

HARANGOZč (2007) munk§j§ban a kºrnyezeti teljes²tm®ny ®s ®rt®kel®s®nek problematik§j§t 

foglalja ºssze. A szerzŖ szerint a KT£ sor§n gyakran abba a hib§ba es¿nk, hogy amit m®rni 

tudunk, azt tekintj¿k kºrnyezeti teljes²tm®nynek, m²g a nehezebben kimutathat· ºsszetevŖket 

figyelmen k²v¿l hagyjuk. Felh²vja a figyelmet arra, hogy tºbb megkºzel²t®sn®l a kºrnyezeti 

teljes²tm®nyen bel¿l a kºrnyezeti menedzsment int®zked®sek szintj®t sokkal kºnnyebb m®rni, 

mint a v§llalati tev®kenys®g eredm®nyek®nt a kºrnyezeti §llapotban bekºvetkezŖ hat§sokat 

(HARANGOZč 2007). 

 

HARANGOZč (2007) ºssze§ll²t§sa nyom§n, kieg®sz²tve, a kºvetkezŖ t§bl§zatban idŖrendben 

mutatom be a kºrnyezeti teljes²tm®ny k¿lºnbºzŖ megkºzel²t®seit a szakirodalomban ®s 

megadom az ®rt®kel®sre szolg§l· m·dszereket is. 
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2-2. t§bl§zat: A kºrnyezeti teljes²tm®ny k¿lºnbºzŖ megkºzel²t®sei (KT) ®s az ®rt®kel®sre szolg§l· m·dszerek (KT£) ï §ttekint®s (Harangoz· 2007) (kieg®sz²tette: 

Polg§r 2012) 

SzerzŖ, ®vsz§m KT defin²ci· 

(tal§lunk-e 

explicit 

defin²ci·t: 

+/-) 

KT ®rtelmez®se 

(z§r·jelben, ha a megkºzel²t®s nem 

tartalmaz explicit defin²ci·t) 

KT ®rt®k 

(semleges: 0, 

pozit²v: +) 

KT vizsg§lat§nak 

szintje 

KT£ eszkºze Megjegyz®s 

Welford, R.; 

Gouldson, A. 
(1993); Young, W. 

(1996) 

+ Dimenzi·i: termel®si folyamat ®s a term®k 

jellemzŖi 
kºrnyezetterhel®s ®s kºrnyezeti hat§sok 

kºrnyezetv®delmi infrastrukt¼ra 

k¿lsŖ kapcsolatok 

0 V§llalati (Kvantitat²v ®s kvalitat²v m·dszerek a 

bemutatott dimenzi·k sz§mszerŤs²t®s®re) 

 

Epstein, M. (1996) -/(+) (Kºrnyezeti szempontok be®p¿l®se a v§llalati 

kult¼r§ba, kºrnyezeti hat§sok) 

0 V§llalati Kºrnyezeti menedzsment szintje C®l: a v§llalatok 

versenyk®pess®g®nek jav²t§sa, 

strat®gia jobb megval·s²t§sa. 

WBCSD (1996); 
WBCSD, UNEP 

(1996); Verfaillie, 

H. A.; Bidwell, R. 
(WBCSD) (2000) 

- (¥ko-hat®konys§g szintje, rel²t²v fogalom, a 
gazdas§gi teljes²tm®ny ®s a kºrnyezeti hat§sok 

h§nyadosa) 

0 V§llalati ¥ko-hat®konys§g m®r®se k¿lºnbºzŖ 
§ltal§nos ®s v§llalat-specifikus 

mutat·kkal. 

 

ISO 14001 (1996) 

®s ISO 14001 
(2004) 

+ A kºrnyezeti t®nyezŖk k®zbentart§s§nak m®rhetŖ 

eredm®nye a szervezetn®l. Megjegyz®s: KIR 
bevezet®se eset®n az eredm®nyeket a kºrnyezeti 

politik§val, c®lokkal lehet ºsszevetni 

0 V§llalati 1.Kºrnyezetterhel®s nyomon kºvet®se, 

k¿lºnºs tekintettel a szervezet sz§m§ra 
relev§ns kºrnyezeti t®nyezŖkre. 

2. Rendszerkºvetelm®nyeknek 

val·megfelel®s nyomon kºvet®se. 

A 2004-es szabv§ny 

defin²ci·ja kiterjeszthetŖ a 
KIR-rel nem rendelkezŖ 

v§llalatokra is. 

BMU-UBA (1997) - (Kºrnyezetterhel®s nagys§ga, illetve annak idŖbeli 
v§ltoz§sa) 

0 V§llalati KT£ egyr®szt az anyag-, illetve az 
energia§ramokra, m§sr®szt az 

infrastrukt¼r§ra ®s sz§ll²t§sra vonatkoz· 

indik§torok seg²ts®g®vel tºrt®nik (ezeken 
bel¿l tºbb alkateg·ria l®tezik). 

A m®rŖsz§mrendszer a KT 
indik§torok mellett kºrnyezeti 

menedzsment ®s kºrnyezeti 

§llapot indik§torokb·l §ll. 

Ilnitch, A. et al. 

(1998) 

+ Tºbb ºsszetevŖbŖl §ll· fogalom, k®t szempont 

szerint ï belsŖ/k¿lsŖ ®s folyamat/eredm®ny ï 
alapj§n 4 r®szre bonthat·: 

bf: kºrnyezeti menedzsment, szervezeti rendszer, 

be: jogszab§lyi megfelel®s, 
kf: kapcsolat az ®rintettekkel, 

ke: kºrnyezetei hat§sok 

0 V§llalati Az ismertetett n®gy kateg·ri§ra 

vonatkoz· indik§torok. 

 

Caduff, G. (1998) + ElsŖsorban a tev®kenys®g, illetve a term®kek 
kºrnyezeti hat§sai, m§sodsorban az ezt 

meghat§roz· t®nyezŖk. 

0 V§llalati Tev®kenys®g ®s term®kek okozta 
kºrnyezeti hat§sok nyomon kºvet®se. 

C®l: V§llalati KT min®l 
teljesebb kºrŤ m®r®se. 

ISO 14031 (1998) + A kºrnyezeti t®nyezŖk ellenŖrz®s®nek eredm®nye.  V§llalati MŤkºd®si (kºrnyezetterhel®ssel 

kapcsolatos) ®s ir§ny²t§si (a menedzsment 
erŖfesz²t®seit bemutat·) indik§torok 

alapj§n. 

Emellett kºrnyezeti §llapot 

indik§torok haszn§lata 
javasolt. 

Edwards, D. (1998) - (FŖleg kºrnyezeti hat§sok) 0 V§llalati KT-t fŖleg int®zked®sek, menedzsment 
eszkºzºk sz§m§val m®ri. 

C®l: a p®nz¿gyi T ®s a KT 
kapcsolat§nak vizsg§lata. 
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SzerzŖ, ®vsz§m KT defin²ci· 

(tal§lunk-e 

explicit 

defin²ci·t: 

+/-) 

KT ®rtelmez®se 

(z§r·jelben, ha a megkºzel²t®s nem 

tartalmaz explicit defin²ci·t) 

KT ®rt®k 

(semleges: 0, 

pozit²v: +) 

KT vizsg§lat§nak 

szintje 

KT£ eszkºze Megjegyz®s 

Clausen, J. (1998) - (Kºrnyezetterhel®s szintje) 0/(+) V§llalati Kºrnyezetterhel®st jellemzŖ m®rŖsz§mok. Az Ăeufemisztikusò KT helyett 

ink§bb a kºrnyezetterhel®s 

kifejez®st haszn§lja. 

Csutora, M. (1998) (+) (Kºrnyezetterhel®s, technol·giai int®zked®sek ®s a 
kºrnyezeti menedzsment eszkºzºk ºsszess®ge) 

0 V§llalati A felsorolt ter¿letekre vonatkoz· 
indik§torok. 

F®lrevezetŖnek tartja, hogy a 
kºrnyezeti teljes²tm®nyt 

sokszor a kºrnyezeti 

menedzsment szintj®vel 

azonos²tj§k. 

Tyteca, D., 

Callens, I. (1999) 

- (Kºrnyezeti hat®konys§g, mint a fenntarthat·s§g 

elŖfelt®tele) 

+ V§llalati, ipar§gi Rºvidt§von fŖleg kºrnyezetterhel®si, 

hosszabb t§von kºrnyezeti hat§sokat 
m®rŖ relat²v (m§s dºnt®si egys®gekhez 

hasonl²tott, a kºrnyezeti hat®konys§got 

®rt®kelŖ) indik§torok. 

Kºrnyezeti, t§rsadalmi ®s 

gazdas§gi mutat·k egy¿ttes 
®rt®kel®se. 

Stahlman, V.; 

Clausen, J. (2000) 

+ A kºrnyezetterhel®s kºzvetlen vagy kºzvetett 

csºkkent®se, illetve a term®szeti kºrnyezet 

revitaliz§l§sa, a kºrnyezeti c®lok, illetve az ipar§gi 
gyakorlat figyelembe v®tel®vel. 

+ V§llalati ¥ko-eredm®nyess®g, illetve ºko-

hat®konys§g javul§s§nak m®r®se a 

termel®s ®s a term®k szintj®n. 

A szerzŖk szerint a fŖ§ram¼ 

kºzgazdas§gtan kºzel²t®se 

el®gtelen a fenntarthat·s§g 
megval·s²t§s§hoz. 

OECD (2000) ®s 

OECD (2001) 

- (Eredm®ny ®s int®zked®s jellegŤ ºsszetevŖk) + Orsz§gos Az al§bbi ter¿letek jellemz®se:  

szennyezŖanyag emisszi·k, 

kºrnyezet §llapota, 
kºrnyezeti politika sz²nvonala, 

kºrnyezeti int®zm®nyfejleszt®s. 

C®l: nemzeti ®s nemzetkºzi 

v§llal§sok teljes²t®se, 

kºrnyezeti menedzsment 
teljes²tm®ny jav²t§sa. 

Dyllick, T.; 
Hamschmidt, J. 

(2000), SNV 

(2002) ®s SAPUZ 
(2002) 

+ A szervezet kºrnyezetterhel®st csºkkentŖ 
int®zked®seinek eredm®nye. 

0/(+) V§llalati ¥ko-hat®konys§g (azaz relat²v 
kºrnyezetterhel®s), illetve ºko-hat§soss§g 

(abszol¼t kºrnyezetterhel®s) alakul§sa 

(javul§sa) 

A rendszerhat§rok fontosak a 
KT meghat§roz§sa 

szempontj§b·l. 

Hamschmidt, J. 

(2001) 

+ Kºrnyezetterhel®s ®s az ezt befoly§solni hivatott 

menedzsment int®zked®sek szintje. 

0 V§llalati KIR ºkol·giai, gazdas§gi hat§sait, illetve 

az ºkol·giai tanul§si folyamatokra ®s a 

szervezeti kult¼r§ra gyakorolt hat§sait 
vizsg§lja. 

 

Mauser, A. (2001) + A kºrnyezetterhel®s, kºrnyezeti hat§sok ®s a 

kºrnyezeti menedzsment szintje. 

0 V§llalati A kºrnyezetterhel®st, kºrnyezeti 

hat§sokat ®s a kºrnyezeti menedzsmentet 
jellemzŖ indik§torok. 

Arra h²vja fel a figyelmet, 

hogy a kºrnyezeti 
menedzsment nem v§laszthat· 

k¿lºn a kºrnyezeti 

teljes²tm®nytŖl. 

Szab·, L., Szab·, 

S. (2001) 

- (Kºrnyezetterhel®s alakul§sa) 0 V§llalati Term®kegys®gre jut· k§ros anyag 

kibocs§t§si indik§torok. 

 

T·th, G. (2001) + Kºrnyezetterhel®s ºsszess®ge ®s az ennek 

csºkkent®s®re tett erŖfesz²t®sek. 

0 V§llalati EgyszerŤbb ®s ºsszetettebb m·dszerek a 

kºrnyezetterhel®s ®s a k®zbentart§s§ra tett 
erŖfesz²t®sek sz§mszerŤs²t®s®re. 

KT£ c®lja az ®sszerŤbb ®s 

kºrnyezetk²m®lŖbb 
gazd§lkod§s megalapoz§sa. 
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SzerzŖ, ®vsz§m KT defin²ci· 

(tal§lunk-e 

explicit 

defin²ci·t: 

+/-) 

KT ®rtelmez®se 

(z§r·jelben, ha a megkºzel²t®s nem 

tartalmaz explicit defin²ci·t) 

KT ®rt®k 

(semleges: 0, 

pozit²v: +) 

KT vizsg§lat§nak 

szintje 

KT£ eszkºze Megjegyz®s 

GRI (2002) - (Kºrnyezeti teljes²tm®ny, mint a fenntarthat·s§gi 

teljes²tm®ny r®sze) 

0 V§llalati Termel®s ®s term®kek kºrnyezetterhel®s®t 

jellemzŖ indik§torok. 

C®l: a v§llalati jelent®sek 

standardiz§l§sa. 

Kerekes, S. (2002) - (Kºrnyezet §llapota, kºrnyezetterhel®s alakul§sa, 

kºrnyezetpolitikai erŖfesz²t®sek eredm®nyess®ge) 

+ Orsz§gos ®s v§llalati A kºrnyezet §llapot§ra ®s a k§ros 

kºrnyezeti kibocs§t§sokra vonatkoz· 
indik§torok, illetve a fŖbb tendenci§k 

kvalitat²v, szºveges ®rt®kel®se. 

KT §tfog· ®rtelmez®se. 

Pataki, Gy. (2002) + Dimenzi·i: 

szervez®s ®s kommunik§ci·,  

technol·gia, 

marketing 

0 V§llalati Kºrnyezeti menedzsment, 

kºrnyezetv®delmi int®zked®sek 

vizsg§lata. 

M§s helyen utal arra, hogy a 

kºrnyezetterhel®s is r®sze a 

kºrnyezeti teljes²tm®nynek. 

Ammenberg, J. 

(2003) 

+ Kºrnyezeti menedzsment erŖfesz²t®sek ®s a 

mŤkºd®ssel kapcsolatos kºrnyezetterhel®s, 

kºrnyezeti hat§sok. 

0 V§llalati Abszol¼t ®s relat²v indik§torok a KT 

dimenzi·inak m®r®s®re. Hangs¼lyozza, 

hogy a KT£-re nincs univerz§lis 
m·dszer. 

C®lja a KIR-ek alkalmaz§sa ®s 

a kºrnyezeti hat§sok kºzºtti 

kapcsoalt vizsg§lata. 

BSI (2003) - (term®szeti tŖke megŖrz®se, kºrnyezet hat®kony 

v®delme) 

+ V§llalati M§s mutat·kra alapoz (pl. ISO 14031, 

GRI). 

C®l: fenntarthat·s§g 

k¿lºnbºzŖ dimenzi·inak 

ºsszekapcsol§sa. 

Scruggs, L. (2003) + Kºzºns®ges ®s m®rgezŖ szennyezŖanyagok 

kibocs§t§s§nak csºkkent®se. 

+ Orsz§gos LehetŖs®gek: 

kºrnyezet §llapot§nak ®rt®kel®se, 

abszol¼t kibocs§t§sok m®r®se, 
kibocs§t§sok idŖbeli v§ltoz§s§nak m®r®se 

£rt®kel®s 6 indik§tor alapj§n. 

C®l: §llami kºrnyezeti politika, 

illetve a politikai rendszer 

kºrnyezeti sikeress®g®nek 
meg²t®l®se. 

Harangoz· G. 

(2007) 

- (V§llalati kºrnyezeti teljes²tm®ny r®szek®nt 

®rtelmezi. N®gy elem®t k¿lºnbºzteti meg: 
kºrnyezeti menedzsment fejletts®ge, konkr®t 

kºrnyezetv®delmi int®zked®sek szintje, 

kºrnyezetterhel®s nagys§ga, kºrnyezet §llapot§nak 
alakul§sa a v§llalat tev®kenys®g®nek 

kºvetkezt®ben. 

0 V§llalati A kºrnyezeti teljes²tm®ny ®s a v§llalati 

teljes²tm®ny kapcsolat§t vizsg§lja. 

Kºrnyezetterhel®s alakul§s§t 

vizsg§lja a gazdas§gi 
eredm®nyess®g szempontj§b·l. 

Torma  A. (2007) + A szervezet norm§l ®s norm§lt·l elt®rŖ 
¿zem§llapota sor§n felmer¿lŖ, az Ŗt kºr¿lvevŖ 

kºrnyezeti rendszert, vagy pozit²v, vagy negat²v 

m·don, input-, vagy pedig output-oldalr·l terhelŖ 
anyag-, energia- ®s inform§ci·§ramok, tov§bb§ az 

ezek menedzsel®s®re kidolgozat folyamatok 

hat®konys§g§nak m®rt®ke, korrig§lva az egyes 
terhel®sek minŖs®gi jellemzŖivel. 

0 V§llalati Aggreg§l· m·dszerek vizsg§lata. Aggreg§l· m·dszer 
magyarorsz§gi adapt§ci·ja. 
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A t§bl§zatb·l l§that·, hogy a kºrnyezeti teljes²tm®ny defini§l§sa sor§n leggyakrabban 

elŖfordul· kifejez®sek a szennyez®s, kºrnyezetterhel®s nagys§ga ®s alakul§sa. HARANGOZč 

(2007) is felh²vja a figyelmet, hogy szint®n gyakran l§tjuk az erŖfesz²t®s, int®zked®s, 

menedzsment, k®zbentart§s, ºko-hat®konys§g fogalmakat, m²g az §llapot, term®szeti tŖke 

viszonylag ritk§bban fordul elŖ. Az is l§that·, hogy a bemutatott megkºzel²t®sek jelentŖs 

r®sz®bŖl nem der¿l ki explicit m·don, hogy mit is ®rtenek kºrnyezeti teljes²tm®ny alatt, a 

szerzŖ v®lem®nye szerint ez nagyr®szt a fogalom komplexit§s§nak kºszºnhetŖ. Az is l§that·, 

hogy n®h§nyan a kºrnyezeti teljes²tm®nyt m§r ºnmag§ban pozit²v kateg·riak®nt kezelik, m²g 

a tºbbs®g ezt semleges kateg·riak®nt tekinti, megk¿lºnbºztetve j· ®s rossz kºrnyezeti 

teljes²tm®nyt (HARANGOZč 2007). 

 

A kºrnyezeti teljes²tm®ny (KT) fogalmi meghat§roz§sa ®s ®rtelmez®se teh§t sokf®lek®ppen 

elv®gezhetŖ. A kºvetkezŖkben a kutat§s szempontj§b·l meghat§roz· v§llalati szintŤ szabv§nyi 

®s jogszab§lyi defin²ci·kat elemzem. 

 

Az MSZ EN ISO 14001:2005 szabv§ny szerint a KT fogalom a kºvetkezŖ: 

 

ĂEgy szervezet ir§ny²t§s§nak m®rhetŖ eredm®nyei, a kºrnyezeti t®nyezŖk tekintet®ben.
25
ò 

(MSZ EN ISO 14001:2005). 
 

SzŤkebb ®rtelemben v®ve egy adott szervezet kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek jav²t§sa 

megfeleltethetŖ a tev®kenys®ggel ºsszef¿ggŖ, m®rhetŖ jellemzŖk pozit²v ir§ny¼ 

v§ltoztat§s§nak. T§gabb ®rtelemben azonban a KT nem csak a szigor¼an Ăm®rhetŖò jellemzŖk 

v§ltoz§s§val f¿gg ºssze, hanem ®rtelmezhetŖ annak kev®sb® j·l m®rhetŖ, szervezeti 

teljes²tm®ny®vel ºsszef¿ggŖ §ga is. A kºrnyezeti teljes²tm®ny jav²t§sa ezen m®rhetŖ ®s 

kev®sb® kºnnyen m®rhetŖ jellemzŖk permanens jav²t§sa, ®rt®kel®se pedig ezen v§ltoz§sok 

folyamatos nyomon kºvet®se (NAGY ï TORMA ï VAGDALT 2006). 

 

Az MSZ EN ISO 14031:2001 szabv§ny fogalma a kºvetkezŖ: 

 

ĂA kºrnyezeti t®nyezŖk ir§ny²t§s§nak, k®zbentart§s§nak eredm®nye a szervezetn®l (MSZ 

EN ISO 14031:2001)ò. 

 

Az EMAS Global (1221/2009/EK rendelet) megkºzel²t®se a kºvetkezŖ: 

 

ĂĂA szervezet vezet®s®nek kºrnyezeti t®nyezŖkkel kapcsolatos, m®rhetŖ eredm®nyei (EMAS, 

1221/2009/EK rendelet)ò. 

 

Mindh§rom meghat§roz§s a v§llalat ®s a kºrnyezetmenedzsment rendszer oldal§r·l 

(kºrnyezeti t®nyezŖk) kºzel²ti meg a kºrnyezeti teljes²tm®ny jelent®s®t. A defin²ci·k kiel®g²tŖ 

keret®t adj§k a kºrnyezeti teljes²tm®ny fogalm§nak, hiszen a kºrnyezeti t®nyezŖkre 

vonatkoztatnak (TORMA 2007), azonban meg²t®l®sem szerint a kºrnyezeti hat§sok t®nyleges 

csºkkent®se csak §tt®telesen (a kºrnyezeti t®nyezŖk fogalm§n kereszt¿l) jelenik meg. 

 

TORMA (2007) megjegyzi, hogy a megfogalmaz§s pozit²vuma, hogy a kºrnyezeti t®nyezŖkkel 

kapcsolatos teljes²tm®ny (fizikai kºrnyezeti teljes²tm®ny) mellett kit®r a kºrnyezeti t®nyezŖk 

                                                 
25

 Megjegyz®s: Kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszerek tekintet®ben az eredm®nyek m®rhetŖk a szervezet 

kºrnyezeti politik§j§val, kºrnyezeti c®ljaival, kºrnyezeti elŖir§nyzataival ®s a kºrnyezeti teljes²tm®ny egy®b 

kºvetelm®nyeivel val· ºsszehasonl²t§s ¼tj§n (MSZ EN ISO 14001:2005). 
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menedzsel®s®vel kapcsolatos folyamatokra (szervezeti kºrnyezeti teljes²tm®ny), azok 

hat®konys§g§ra is. 

A szerzŖ szerint a fenti defin²ci· alkalmaz§s§nak bizonytalans§g§t a kºrnyezeti t®nyezŖk 

felt§r§s§val kapcsolatos m·dszertani k®rd®sek adj§k. A kºrnyezeti t®nyezŖk ®s hat§sok 

anal²zis®re alkalmazott m·dszerek ï f¿ggetlen¿l att·l, hogy a ki®rt®kel®s mennyire objekt²v 

m·don tºrt®nik ï alapvetŖen a szak®rtŖi becsl®s m·dszer®n nyugszanak. Vagyis elŖfordulhat, 

hogy adott szervezet nem azonos²tja az ºsszes kºrnyezeti t®nyezŖit, esetleg csak a 

relev§nsakkal foglalkozik, ily m·don a kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek egy r®sze Ărejtve maradò 

elŖtte. 

 

TčTH (2002) szerint: 

 

Ă... a kºrnyezeti teljes²tm®nyé a v§llalat Ărendesò (pl. gy§rt§si) tev®kenys®ge sor§n a 

kºrnyezetre ®s emberi eg®szs®gre gyakorolt hat§sokb·l, ®s az ezek csºkkent®s®re tett 

int®zked®sekbŖl tevŖdik ºssze (TčTH 2001).ò 

 

TORMA (2007) a fenti meghat§roz§s hi§nyoss§gak®nt ®rt®keli, hogy az id®zett megkºzel²t®s 

n®mik®pp leszŤk²ti a kºrnyezeti teljes²tm®ny®rt®kel®st. Csak a Ărendesò, azaz ¿zemszerŤ 

mŤkºd®si kºr¿lm®nyek teljes²tm®ny®t veszi figyelembe, eltekintve a norm§l ¿zem§llapott·l 

elt®rŖ (pl.: le§ll§s, termel®s ind²t§sa, hav§ria) §llapotokban jelentkezŖ kºrnyezetterhel®sektŖl, 

melyek gyakorta nagyobbak lehetnek a kºrnyezetre n®zve, mint a norm§l ¿zem sor§n 

jelentkezŖ hat§sok (pl.: egy fºldalatti olajtart§ly kilyukad§sa, stb.).  

A kºrnyezeti teljes²tm®ny pontos defin²ci·j§n§l nem szabad azonban elfeledkezni arr·l a 

t®nyrŖl sem, hogy a natur§lis egys®gekben jelentkezŖ anyag-, energia§ramok nem felt®tlen¿l 

pontosan mutatj§k a kºrnyezeti teljes²tm®ny t®nyleges ï vagyis a kºrnyezet terhel®s®t 

megfelelŖ s¼llyal mutat· ï alakul§s§t (TčTH 2002, TORMA 2007). Nem mindegy ugyanis, 

hogy adott Pl.: output-oldali terhel®s sor§n 1 tonna kibocs§tott CO2-r·l, vagy ®ppen 1 tonna 

CFC-13-r·l van sz·
26

. Az ilyen jellegŤ Ăelt®r®sekò sz§mszerŤs²t®se csak az adott input-, vagy 

output-oldali terhel®s minŖs®gi ®rt®kel®s®vel lehets®ges (TORMA 2007). 

 

TORMA (2007) §ltal ºsszegezve teh§t: 

 

ĂA kºrnyezeti teljes²tm®ny nem m§s, mint a szervezet norm§l ®s norm§lt·l elt®rŖ 

¿zem§llapota sor§n felmer¿lŖ, az Ŗt kºr¿lvevŖ kºrnyezeti rendszert, vagy pozit²v, vagy 

negat²v m·don, input-, vagy pedig output-oldalr·l terhelŖ anyag-, energia- ®s 

inform§ci·§ramok, tov§bb§ az ezek menedzsel®s®re kidolgozat folyamatok hat®konys§g§nak 

m®rt®ke, korrig§lva az egyes terhel®sek minŖs®gi jellemzŖivel (TORMA 2007).ò 

 

TORMA (2007) KT v§llalati szintŤ ®rtelmez®se v®lem®nyem szerint helyt§ll·. A kºrnyezeti 

teljes²tm®ny ®rtelmez®sekor ®s ®rt®kel®sekor azonban nem feledkezhet¿nk meg arr·l, hogy a 

v§llalat input/output oldali kºrnyezetterhel®s®nek mennyis®gi ®s minŖs®gi ®rt®kel®s®t a 

terhel®s jelleg®n k²v¿l nagyban befoly§solhatja, hogy milyen hat§sokkal ®s 

hat§sfolyamatokkal sz§molhatunk az ®rintett lok§lis, region§lis, ill. glob§lis 

kºrnyezet§llapottal kapcsolatban (HARANGOZč 2007). 

 

Egyet®rtve HARANGOZč (2007) meg§llap²t§s§val, TORMA (2007) meghat§roz§s§t kieg®sz²tve a 

kºvetkezŖ defin²ci· adhat·: 

 

                                                 
26

 B§r l§tsz·lag azonos output-oldali mennyis®grŖl van sz·, a k®t anyag azonos mennyis®g®nek kibocs§t§sa 

m®gsem azonos hat§ssal van az ®rintett kºrnyezeti elemre. 
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A kºrnyezeti teljes²tm®ny nem m§s, mint a szervezet norm§l ®s norm§lt·l elt®rŖ ¿zem§llapota 

sor§n felmer¿lŖ, az Ŗt kºr¿lvevŖ kºrnyezeti rendszert, vagy pozit²v, vagy negat²v m·don, 

input-, vagy pedig output-oldalr·l terhelŖ anyag-, energia- ®s inform§ci·§ramok, tov§bb§ az 

ezek menedzsel®s®re kidolgozat folyamatok hat®konys§g§nak m®rt®ke, korrig§lva az egyes 

terhel®sek minŖs®gi jellemzŖivel, figyelembe v®ve az ®rintett kºrnyezet §llapot§t ®s 

®rz®kenys®g®t. 

 

A kºrnyezetmenedzsment rendszerek legfontosabb alapelve ®s mŤkºd®s®nek c®lja a 

kºrnyezeti teljes²tm®ny folyamatos jav²t§sa (MSZ EN ISO 14001:2005). 

 

Az EMAS szerint a kºrnyezeti teljes²tm®ny folyamatos jav²t§sa Ăa szervezet vezet®s®nek 

int®zked®seihez kapcsol·d· kºrnyezetv®delmi vezet®si rendszer m®rhetŖ eredm®nyeinek ®vrŖl-

®vre tºrt®nŖ jav²t§si folyamata az int®zked®sek minden jelentŖs kºrnyezeti t®nyezŖje 

tekintet®ben, a szervezet kºrnyezeti politik§ja, c®ljai ®s c®lkitŤz®sei alapj§n (EMAS II.).ò 

 

Az EMAS Global szerint a szervezeteknek bizony²taniuk kell, hogy a vezet®si rendszer ®s az 

ellenŖrz®si elj§r§sok ï a Rendelet I. mell®klete szerinti kºrnyezeti §llapotfelm®r®sben 

meghat§rozott kºzvetlen ®s kºzvetett t®nyezŖk figyelembev®tel®vel ï a szervezet t®nyleges 

kºrnyezeti teljes²tm®ny®vel foglalkoznak. A szervezet kºrnyezeti teljes²tm®ny®t kºrnyezeti 

c®ljaival ®s c®lkitŤz®seivel ºsszef¿gg®sben a vezetŖi ®rt®kel®s folyamat§nak keret®ben kell 

®rt®kelni (EMAS GLOBAL - 1221/2009/EK RENDELET). 

 

Az ISO 14001 megfogalmaz§sa szerint a folyamatos fejleszt®s olyan Ăism®tlŖdŖ folyamat, 

amely a kºrnyezetkºzpont¼ ir§ny²t§si rendszert ¼gy erŖs²ti, hogy az §ltal§nos kºrnyezeti 

teljes²tm®nyt a szervezet kºrnyezeti politik§j§nak megfelelŖen javuljon.ò (MSZ EN ISO 

14001:2005). 

 

TčTH (2002) a kºrnyezeti teljes²tm®ny ®rtelmez®se kapcs§n az ISO 14001 ®s ISO 14031-es 

szabv§ny §ltal k®pviselt t¼ls§gosan Ăeln®zŖò megkºzel²t®st eml²ti. Nevezetesen azt, hogy 

egyik szabv§ny sem jelºl ki konkr®t c®lt a kºrnyezeti teljes²tm®nnyel kapcsolatban. 

 

Az ISO 14001-es szabv§ny a kºrnyezeti teljes²tm®ny jav²t§sa ir§nti ig®ny Ăpuh§bbò 

megkºzel²t®s®t adja az Eur·pai Uni· 1221/2009/EK rendelet®n alapul· EMAS Global 

rendszerhez k®pest, hiszen m²g az EMAS a fizikai kºrnyezeti teljes²tm®ny
27

 folyamatos, 

m®rhetŖ jav²t§s§t kºveteli meg, addig az ISO 14001 megel®gszik a kºrnyezetmenedzsment 

rendszer folyamatainak jav²t§s§val is (TORMA 2007). 

 

SEIFERT (1998) ID£ZI TčTH (2002) §ll§spontj§val ¿tkºzik TORMA (2007) ®szrev®tele, mely 

szerint a szervezeti teljes²tm®ny
28

 folyamatos jav²t§sa azonban ï kiindulva abb·l, hogy a 

kºrnyezetmenedzsment rendszer minden egyes folyamat§nak c®lja a kºrnyezetbar§tabb 

mŤkºd®s t§mogat§sa ï kºzvetett m·don hozz§j§rul a fizikai kºrnyezeti teljes²tm®ny 

jav²t§s§hoz. Hiszen, ha hat®konyabban mŤkºdnek a menedzsmentrendszer folyamatai (pl.: 

sz®lesebb kºrŤ m®r®si tev®kenys®g, m®lyebb belsŖ auditok, stb.) hat®konyabbak lesznek a 

v§llalat folyamatai is, az pedig a kºrnyezeti teljes²tm®ny javul§s§val j§rhat egy¿tt (TORMA 

2007). 

                                                 
27

 Fizikai kºrnyezeti teljes²tm®ny alatt adott szervezet t®nyleges, term®szetes m®rt®kegys®gekben megjelenŖ 

kºrnyezeti terhel®sei ®rtendŖk (Pl.: kibocs§tott l®gszennyezŖ anyagok mennyis®ge tonn§ban, stb.) (TORMA 

2007). 
28

 Szervezeti (vagy ir§ny²t§si) kºrnyezeti teljes²tm®ny adott szervezetnek a mŤkºd®si-, menedzsment 

folyamataival kapcsolatos ir§ny²t§si teljes²tm®nye, menedzsel®s®nek hat®konys§ga ®rtendŖ (TORMA 2007). 
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A szerzŖ szerint az ISO 14001 ®s ISO 14031 szigor¼an v®ve nem k®pvisel eln®zŖbb 

megkºzel²t®st, hiszen azzal, hogy ï szemben az EMAS-szal ï a kºrnyezeti teljes²tm®ny 

jav²t§s§nak fogadja el a szervezeti kºrnyezeti teljes²tm®ny jav²t§s§t m®g nem determin§lja azt, 

hogy a fizikai kºrnyezeti teljes²tm®ny nem fog javulni. A szervezeti kºrnyezeti teljes²tm®ny 

javul§sa ugyanis ï a folyamatok hat®konys§g§nak nºvel®s®n kereszt¿l ï indirekt m·don a 

fizikai kºrnyezeti teljes²tm®nyt is jav²tja (TORMA 2007). 

 

2.3.2 +)2 ÈÁÔÜÓïÒÔïËÅÌïÓÉ ÅÌÊÜÒÜÓÏË 

 

A komplex kºrnyezeti rendszer kºlcsºnºs kapcsolataib·l kifoly·lag a v§llalati kºrnyezeti 

hat§sokat is e rendszer szerves r®szek®nt (BULLA ï BURUZS 2008) kell vizsg§lnunk. 

 

TčTH ET AL. (2005) v®leked®se szerint, ha a v§llalkoz§s modellj®t k²v§njuk megalkotni, 

vil§goss§ v§lik, hogy egy modellel ezt nem lehet megoldani. M§s-m§s modell seg²ts®g®vel 

fejezhetj¿k ki pl. a v§llalat erŖforr§s-ºsszet®tel®t, idŖbeni mŤkºd®s®t, vagy ®pp az alkalmazott 

technol·gia kºrnyezeti hat§sait. 

A szerzŖ szerint a v§llalati vizsg§latok vez®rfonal§ul a rendszerszeml®letet kell alkalmaznunk, 

amely a Ărendszerò §ltal§nos fogalm§nak elfogad§s§ra ®s speci§lis alkalmaz§s§ra ®p¿l.
29

 

A sok elembŖl ®s az ezek kºzºtt l®trejºvŖ sokszoros kapcsolatokb·l ºsszetevŖdŖ egys®get 

rendszernek nevezz¿k, ®s vizsg§lhatjuk a tulajdons§gait. Ezt a vizsg§lati m·dot 

rendszerszeml®letŤ vizsg§latnak
30

 nevezz¿k. Ha ºsszekapcsoljuk a rendszer ®s a modellez®s 

fogalmait, akkor rendszerszeml®letŤ modellez®st v®gz¿nk, amely alkalmas a legk¿lºnf®l®bb 

v§llalatok egyes folyamatainak, folyamatrendszer®nek, funkci·kapcsolatainak, 

tev®kenys®grendszer®nek konkr®t vizsg§lataira (TčTH ET AL. 2005). 

B§rmely rendszer, amelyet a kºrnyezet®tŖl a vizsg§lat c®lj§b·l elv§lasztunk, a kºrnyezet®bŖl 

elemeket vesz fel (input, bemenet) ®s m§s elemeket bocs§t ki (output, kimenetek). 

 

A rendszernek a kºrnyezettel folytatott kºlcsºnhat§sai sor§n rendszerelemei egym§ssal 

k¿lºnbºzŖ kapcsolat(ok)ba ker¿lnek, ®s §llapotukban v§ltoz§s kºvetkezik be. A 

rendszermŤkºd®s l®nyege a v§ltoz§ssorozat, amely strukt¼r§j§ban v®gbemegy. Ezt a 

v§ltoz§ssorozatot nevezz¿k a rendszerben v®gbemenŖ folyamatoknak. A rendszer ®s a 

folyamat egys®gben jelenik meg. A folyamat elemei a rendszerelemek, ®s a rendszer 

mŤkºd®si m·dja a folyamat, amely az elemeket §talak²tja (TčTH ET AL. 2005). 

 

A kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek vonatkoz§s§ban ®rtelmezhetŖ NAFTI ï MILLER (2000) ID£ZI 

TčTH (2002) §ltal hivatkozott §br§n kereszt¿lmutatom be a termel®si folyamat technol·giai 

l®p®seinek bemeneti ®s kimeneti oldal§n jelentkezŖ t®nyezŖket. 

                                                 
29

 Minden esetben, ha valamely bonyolult, ºsszetett objektumot, mint egys®get vizsg§lunk, a vizsg§l·d§s 

t§rgy§t a vizsg§lat m·dszere kezelheti elemeire bontva, azaz analiz§lva. Ekkor az egyes r®szekrŖl nyerhet¿nk 

ismereteket. Ha az ºsszetett egys®g mŤkºd®sm·dj§r·l akarunk hasznos²that· ismereteket szerezni, ¼gy az 

elemek egym§shoz val· viszonyait, kºlcsºnkapcsolatait is elemezn¿nk kell (TčTH ET AL. 2005). 
30

 Megalapoz§s§t a rendszer-fogalom bevezet®se ®s annak komplex kezel®sm·dja, a rendszerelm®let 

biztos²tja. A rendszer-fogalom t§g ®rtelemben valamilyen kºzºs ism®rv (szempont) alapj§n kºlcsºnºsen 

ºsszef¿ggŖ (ºsszekapcsolt) elemek z§rt csoportja (A Ăz§rts§gotò a nem a rendszerbe sorolt elemektŖl, a 

ĂkºrnyezettŖlò val· elhat§rolts§g jelenti.) (TčTH ET AL. 2005). 
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2-16. §bra: A termel®si folyamat szok§sos ºko-m®rleg §br§zol§sa (Nafti ï Miller 2000 id®zi T·th 2002) 

 

A termel®si folyamatok input/output oldali anyag ®s energia elvon§sai ®s kibocs§t§sai 

tekinthetŖk elsŖk®nt a kºrnyezetir§ny²t§si rendszerek hat§s®rt®kel®si folyamat§ban kºrnyezeti 

t®nyezŖknek. 

 

A rendszerszeml®letŤ megkºzel²t®s egyik legnagyobb Ăhozom§nyaò az egyes int®zked®sek ok-

okozati kapcsolat§nak felismer®se. Abban az esetben, ha tudjuk, hogy az §ltalunk bevezetni 

sz§nd®kozott int®zked®s, megold§s milyen m®rt®kben ®s ir§nyban v§ltoztatja meg a v§llalat 

folyamatait, lehetŖs®g¿nk ny²lik az eg®sz rendszer egy¿ttes menedzsel®s®re, mely jelentŖs 

m®rt®kben nºvel(het)i int®zked®seink hat®konys§g§t. Tov§bbi elŖnye a rendszerszerŤ 

megkºzel²t®snek a kºnnyebb ®s gyorsabb beavatkoz§si lehetŖs®g, valamint a 

kºrnyezetv®delmi int®zked®seknek a megl®vŖ szab§lyoz§si rendszerbe tºrt®nŖ hat®konyabb 

illeszt®se, mely kisebb ellen§ll§st sz¿l. 

 

Nagy ï Torma ï Vagdalt (2006) v®leked®se szerint a v§llalati szintŤ kºrnyezetv®delem 

jelenleg ismert leghat®konyabb megkºzel²t®se a kºrnyezetmenedzsment rendszer (NAGY ï 

TORMA ï VAGDALT 2006). 

 

A rendszerszeml®let alapjait jelentŖ bemeneti ®s kimeneti oldalon jelentkezŖ kºrnyezeti 

t®nyezŖk sz§mba v®tele a ĂTervez®si (Plan)ò f§zis KIR hat§s®rt®kel®si elj§r§sa sor§n tºrt®nik 

meg. 

 

R£DEY (2008) szerint a kºrnyezetpolitika a szervezeti tev®kenys®g §ltal§nos ir§ny§t ®s 

alapelveit hat§rozza meg. KitŤzi az §ltal§nos c®lt, v®grehajt§s§hoz meghat§rozza a 

felhaszn§lhat· eszkºzºket. A szervezet (v§llalat) felsŖ vezet®se felel a kºrnyezetpolitika 

megfogalmaz§s§®rt ®s v®grehajt§s§®rt. Egy §tfog· kºrnyezeti politika megfogalmaz§s§hoz 

elengedhetetlen¿l sz¿ks®ges, hogy a k®rd®ses szervezet vezet®se ismerje a tev®kenys®g ºsszes 
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kºrnyezeti hat§s§t, a mŤkºd®st meghat§roz· tºrv®nyeket, rendeleteket, aj§nl§sokat. 

Kºrnyezeti tervez®s alatt azt ®rtj¿k, hogy a szervezet k®sz²tsen tervet kºrnyezeti politik§j§nak 

v®grehajt§s§hoz. 

 

Egy kºrnyezetmenedzsment rendszer ki®p²t®s®nek kezdeti l®p®se - a felsŖ vezet®s 

elkºtelezetts®g®nek megteremt®se ut§n- a rendszerhat§rok defini§l§sa, a szervezet 

mŤkºd®s®nek, kºrnyezeti t®nyezŖinek ®s hat§sainak felm®r®se, a folyamatos fejleszt®st 

biztos²t· rendszer mŤkºd®s®nek, az Ŗt alkot· folyamatoknak, elj§r§soknak megtervez®se, 

valamint a sz¿ks®ges erŖforr§sok biztos²t§sa. Ezen l®p®sek ºsszess®ge testes¿l meg a PDCA-

ciklus ĂPlanò, azaz ĂTervez®siò szakasz§ban. E szakasz a rendszer ki®p²t®s®nek ®s 

mŤkºdtet®s®nek legfontosabb, legnagyobb kºr¿ltekint®st ®s egyben persze legnagyobb 

kreativit§st ig®nylŖ l®p®se (NAGY ï TORMA ï VAGDALT 2006). 

KEREKES ï KINDLER (1997), PĆJER (1998), KčSI ï VALKč (1999), BAILEY  (1999) KUN-SZABč 

(1999), JUHĆSZ (2001), R£DEY ï MčDI ï TAMASKA (2002), JUHĆSZ - KOCZOR (2002), TčTH 

(2002), BULLA (2004), BULLA ET AL . (2008), HERCZEG (2005), TORMA (2007), R£DEY (2008) 

is hasonl·an v®lekednek e f§zis fontoss§g§r·l. 

A szervezet kºrnyezeti t®nyezŖinek ®s hat§sainak felt®rk®pez®se, megismer®se ®s meg®rt®se a 

ĂTervez®si (Plan)ò ciklus eleme, de egyben az eg®sz rendszer®p²t®s egyik legfontosabb eleme, 

ez®rt k¿lºnºs odafigyel®st, vizsg§lata m®rnºki, mŤszaki pontoss§got ig®nyel (NAGY ï TORMA 

ï VAGDALT 2006). 

NAGY ï TORMA ï VAGDALT (2006) szerint a szervezet kºrnyezetv®delmi szakemberei ®s 

dºnt®shoz·i, seg²ts®g®vel kaphatnak pontos k®pet a v§llalat kºrnyezetv®delmi helyzet®rŖl, 

kºrnyezetv®delmileg probl®m§s ®s relev§ns folyamatair·l, folyamatelemeirŖl. Az elemz®s 

feladata annak a tud§sb§zisnak a kialak²t§sa, mely a kºrnyezetv®delmi c®lok ®s programok 

megfogalmaz§s§hoz sz¿ks®geltetik. K¿lºnºsen fontos az elemz®s pontos ®s mindenre 

kiterjedŖ m·don tºrt®nŖ lefolytat§sa, hiszen csak pontos ismeretek birtok§ban lehets®ges a 

megfelelŖ int®zked®scsomag kidolgoz§sa. JelentŖs®g®t tov§bb emeli, hogy a 

kºrnyezetv®delmi c®lok megfogalmaz§s§nak t§mogat§s§val nagym®rt®kben hozz§j§rul a 

v§llalat kºrnyezetv®delmi strat®gi§j§nak kialak²t§s§hoz (NAGY ï TORMA ï VAGDALT 2006). 

 

A KIR bevezet®se ®s mŤkºdtet®se sor§n a Ătervez®sò szakadatlan folyamatot jelent. Az 

elemz®shez elŖszºr mag§t a folyamat l®p®seit kell r®szletesen megvizsg§lni. Az ISO 14001 

szabv§nykºvetelm®nyeket ®s a jelentŖs hat§sok kiv§laszt§s§ra szolg§l· KIR hat§s®rt®kel®si 

elj§r§s l®p®seit (BAILEY  1999, TčTH 2001, TčTH 2002, JUHĆSZ ï KOCZOR 2002, KčSI ï 

VALKč 2006, NAGY ï TORMA ï VAGDALT 2006) alapul v®ve BAILEY  (1999) nyom§n, 

folyamat§br§n mutatom be a vizsg§land· kereteket. 

 
2-17. §bra: A jelentŖs hat§sok kiv§laszt§si folyamata az ISO 14001 szabv§nyban (Bailey (1999) 

nyom§n, saj§t szerkeszt®s) 

 

A KIR hat§s®rt®kel®si elj§r§s m·dszer®nek besorol§s§val (BULLA 2004) kºvetkeztethet¿nk az 

§ltala nyert inform§ci·k szintj®re, ®s az elemz®s m®lys®g®re m§s m·dszerekhez k®pest. 

Az egyes szerzŖk (TčTH 2002, BULLA 2004, TčTHN£ SZ. K. 2006, TORMA 2007) az elj§r§st a 

kºrnyezeti teljes²tm®ny®rt®kelŖ (KT£) m·dszerek megalapoz· elj§r§sai kºz® sorolj§k be. 
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2-3. t§bl§zat: KT£ eszkºzºk, azok le²r§sa, c®lja ®s alkalmazhat·s§ga (Bulla M. (2004) pp. 83-84.) 

Kateg·ria KT£ eszkºz Rºvid le²r§s FŖ c®l Alkalmazhat·s§g 

M
e
g
a
l
a
p
o
z
·
 

m
·
d
s
z
e
r
e
k

 

 

Grafikus megjelen²t®sek pl. ºko-

t®rk®pez®s 

Alaprajzokon jelºli a kºrnyezeti probl®m§kat az 

egyes ter¿leteken 

Kisv§llalatok kºrnyezeti teljes²tm®ny®nek 

jav²t§sa 

K¿lsŖ seg²ts®g n®lk¿l, 1-2 nap alatt 

elv®gezhetŖ 

KIR hat§s®rt®kel®si elj§r§sai A t®nyezŖk list§j§b·l s¼lyoz§ssal v§lasztj§k ki a 
jelentŖseket 

ISO 14001 kºvetelm®nyeinek val· megfelel®s Minden KIR alkalmaz· megkºt®s n®lk¿l 
alak²thatja ki saj§t m·dszer®t 

I
n
d
i
k
§
t
o
r
 

m
·
d
s
z
e
r
e
k

 EPE31 ISO 14031 H§rom kateg·ri§ban kiv§lasztott m®rŖsz§mok 

rendszere ®s rendszerszerŤ bevezet®se 

Ir§ny²t§si rendszer fejleszt®se, folyamatos 

jav²t§s sz§mszerŤs²t®se 

A m®rŖsz§m kateg·ri§k rugalmasan 

alak²that·k, az egyszerŤ rendszer 

bŖv²thetŖ 

¥ko - hat®konys§gi ®rt®kel®s A term®k v. szolg§ltat§s ®rt®ke/ kºrnyezeti hat§s 

h§nyados nºvel®s®re tºrekszik 

Gazdas§gi ®s kºrnyezeti ®rdek 

ºsszekapcsol§sa 

Az §ltal§nosan alkalmazhat· 

m®rŖsz§mok list§ja adott, egyszerŤ 

A
n
y
a
g
 
®
s
 

e
n
e

rg
ia

fo
rg

a
lm

i 

m
·
d
s
z
e
r
e
k

 

¥ko - m®rlegek A rendszerbe bemenŖ ®s kimenŖ anyag- ®s 

energia§ramok teljes kºrŤ sz§mszerŤs²t®s®re 
tºrekszik 

Vesztes®gek kik¿szºbºl®se, teljeskºrŤs®g A teljes kºrŤ adatgyŤjt®s sok idŖt vesz 

ig®nybe, becsl®sekhez, sz§m²t§sokhoz 
folyamodhatunk 

Kºrnyezeti kºlts®gsz§m²t§s Anyag- ®s energia§ramok alapj§n hasznos 

term®kekre ®s szennyez®sekre vet²ti a kºlts®geket, 

megtakar²t§si lehetŖs®geket felt§rva 

A hat®konytalans§g val·di kºlts®geinek 

meg§llap²t§sa, megtakar²t§si lehetŖs®gek 

Alkalmaz§s§hoz fel kell t§rni az anyag- 

®s energiafolyamatokat, kºrnyezeti 

kºlts®geket. ElŖszºr r®szleges bevezet®s 
aj§nlott 

S
z
i
n
t
e
t
i
z
§
l
·
 
m
·
d
s
z
e
r
e
k

 

Kºrnyezeti teljes²tm®ny index Adott m®rŖsz§mokn§l meg§llap²tja a viszony²t§si 

alapot, relat²v sk§l§t ®s s¼lyokat, majd indexet 
sz§mol, ami az ºsszes hat§s v§ltoz§s§t t¿krºzi a 

b§zisidŖszakhoz k®pest 

Teljes²tm®ny megjelen²t®se egy 

indexsz§mban, fejlŖd®s bemutat§sa a 
vezetŖs®g ®s nyilv§noss§g sz§m§ra 

A rendszer fel§ll²t§sa sok egyeztet®st, 

felt®telez®st szervezeti munk§t ig®nyel, 
ezut§n kis energiar§ford²t§ssal 

mŤkºdtethetŖ 

¥ko ï pont m·dszerek Kºzºs m®rt®kegys®get keres (ºkol·giai 
szŤkºss®gen alapul· pontok) amibe §tsz§m²that·k 

a term®szetes m®rt®kegys®gben megjelenŖ anyag- 

®s energia§ramok 

Kºzºs nevezŖre hoz§s a megb²zhat·bb 
szab§lyoz§s, fŖ fejleszt®si ter¿letek felt§r§sa 

®rdek®ben 

Kisz§m²t§sa k¿lºn Ăinfrastrukt¼r§tò 
ig®nyel 

Hat§sokba val· §tsz§m²t§s Elhat§rol kºr¿lbel¿l egy tucat fŖ kºrnyezeti 

probl®m§t, majd az ezekhez hozz§j§rul· erŖforr§s 

felhaszn§l§sokat ®s szennyez®seket kºzºs 
nevezŖre hozza. 

A felhaszn§l§s ®s szennyez®s t®nyleges 

hat§sainak meg§llap²t§sa, azonos 

probl®m§hoz hozz§j§rul· t®nyezŖk 
ºsszehasonl²that·v§ t®tele. 

N®h§ny probl®ma kºzºs nevezŖje (pl. 

CO2 egyen®rt®k) m§r polg§rjogot nyert, 

m§sok vita t§rgy§t k®pezik. R®szleges 
alkalmaz§sa megoldhat· 

H
i
e
r
a
r
c
h
i
z
§
l
·
 

m
·
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Tºbbl®pcsŖs kºrnyezeti 

besorol§sok 

Adott param®terekre adott ºsszpontsz§m alapj§n 

rangsorolja a v§llalatokat, p®ld§ul az ®lenj§r·k 

dics®rete ®s a lemarad·k megsz®gyen²t®s®re 

Sokf®le, alapvetŖen k¿lsŖ meg²t®l®st tesz 

lehetŖv®, c®lja pl. a nyilv§noss§g erej®nek 

kiakn§z§sa 

V§llalat ºnmag§ban nehezen 

alkalmazhatja, kiv®telektŖl eltekintve 

k¿lsŖ ®rt®kel®si besorol§si rendszer ®s 
szervezet fel§ll²t§s§t ig®nyli 

Kºrnyezeti minŖs²t®sek Nagyj§b·l kºrnyezeti besorol§s, de oszt§lyoz is, 
egyben a kºrnyezeti teljes²tm®ny p®nz¿gyi 

szempont¼ ®rt®kel®se 

A c®g ®rt®k®nek meg²t®l®se, amelynek tŖzsdei 
elemz®sek alapj§n a KT j· mutat·sz§ma ®s 

elŖrejelz®se 

 

                                                 
31

 EPE - Environmental Performance Evaluation 
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TORMA (2007) §ltal elv®gzett minŖs²tŖ ®rt®kel®s alapj§n bemutatom az egyes m·dszereket 

bonyolults§guk ®s az aggreg§ci·s szint szerint is. 

 

 
2-18. §bra: Az egyes KT£ m·dszerek megoszl§sa bonyolults§g ®s aggreg§ci·s szint szerint (Torma 

2007) 

 

A KIR hat§s®rt®kel®si elj§r§s az alkalmaz§s bonyolults§ga ®s az aggreg§ci·s szint alapj§n 

teh§t a legalacsonyabb ®rt®keket mutatta a tºbbi m·dszerhez k®pest. 

 

HOFSTETTER (1998) ID£ZI FRISCHKNECHT (2005) a szervezeti kºrnyezeti dºnt®st§mogat· 

eszkºzºket m§trix jelleggel felosztotta a mikro-, meso-, illetve makro-szinten ®rtelmezhetŖ, 

valamint a t§rsadalmi, kºrnyezeti ®s gazdas§gi jellemzŖket elemzŖ m·dszerekre. TORMA 

(2007) v§ltoztat§sokat javasolt a feloszt§sra. 

 

 
2-19. §bra: Kºrnyezeti dºnt®st§mogat· eszkºzºk feloszt§sa (Frischknecht 2005) alapj§n 

(pirossal Torma (2007) v§ltoztat§sok) 
















































































































































































































































































































































