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1. Bevezetés

A modern kommunikacios piac igényei a nyomdai vallalkozasokkal szemben
folyamatosan nének. A  megvaltozott gazdasagi kornyezetben a
nyomdavallalatoknak tevékenységiiket teljes kortien ala kell rendelni a piaci
igényeknek, mik6zben kihivasok soraval szembesiilnek. Az er6s6d6 verseny
kovetkeztében minden vallalkozasnak sajat forrasai optimalis kihasznalasara
kell torekednie, és a megrendel6k igényeire a korabbinal gyorsabban és

rugalmasabban reagalni.

A piaci orientacié a vallalat bels6 folyamataira is befolyassal van. A bels6
tényez6k kozott a folyamatok kiemelt fontossagiak, azok optimalizalasa
csokkentheti a kiaknazatlan lehet6ségeket.

Napjainkban, az analég nyomdaipari folyamatok  atalakulasanak,
digitalizalasanak lehetink tandi. A digitalis technika folyamatokra gyakorolt

hatasa, a digitalizalasra val6 torekvés egyre erételjesebb.

Ezzel 6sszefiiggésben, a nyomdaiparban is el6térbe kertlt a termékek gyartasi
folyamatanak szabalyozasi lehet6sége, amely a tervezéstél a megvalositason
keresztil a szallitasig bezardlag egységet képez annak érdekében, hogy
megteremtse az informaciéaramlast a megvalositani kivant egyedi feladatok
automatizalasa részére. A szamitdégépes integralt gyartas (CIM, Computer
Integrated Manufacturing) — vagy a nyomdaiparban jelenleg hasznalatos
kifejezéssel a networking — a folyamatok és gépek halézatba kapcsolasaval
integralt informacidaramlast valésit meg, lehetévé téve a folyamatok

hatékonysaganak javitasat.

A kis és kozepes hazai nyomdavallalatok a folyamatok és gépek halézatba
kapcsolasaval, a nyitott elektronikus fajlformatumok alkalmazasaval lépést

tarthatnak a muszaki fejlédéssel, és a versenytarsakkal.



2. A kutatas céljai, alapelve

A doktori dolgozat t& célkitlzése, a nyomdai folyamatok szamitégépes
halézatba integralasanak (networking) megvaldsitaisahoz komplex elemzési
modszer kidolgozasa annak érdekében, hogy a hazai nyomdavallalatok
egységes alapot nyerjenek annak megvalositasahoz. Ezaltal a gyakorlatban
hasznosithat6, ugyanakkor elméletileg és moddszertanilag megalapozott
megkozelités kertljon kidolgozasra, amely el6segiti a nyomdai vallalkozasok
networking-gel  kapcsolatos  tevékenységeinek tudatos kialakitasat és

megvalositasat.

Empirikusan, kvantitativ kutatasi modszerekkel kivinom megvizsgalni a
nyomdai folyamat és workflow menedzsment sajatossagait a magyar nyomdai
vallalkozasok esetében. Vezetésemmel és kozremikodésemmel egy kérdbives
felmérés kertlt kidolgozasra és lebonyolitasra, amelynek eredményei képezik a
vizsgalataim primer adathalmazat. Elemzésemben kisérletet tettem egy a
nyomdai networking komplex elemzési modszer létrehozasara, amelynek

részét képezi a vallalkozas miszaki-technologiai szintjének elemzése is.

Kvalitativ, esettanulmany modszerrel vizsgaltam a modszerem gyakorlatban
torténé alkalmazhatosagat. A vizsgalatomban a networking komplex elemzési

modszer fejlesztési projekt soran kerult alkalmazasra.

Attekintettem a folyamat- és workflow menedzsment, valamint azok
nyomdaipari alkalmazasa és a nyomdai termelési folyamat- és workflow
menedzsment fejlédésének, a téma szempontjabdl relevans irodalmat és
ismereteit, mind magyar, mind pedig idegen nyelven megjelent konyvek,

folyoirat cikkek, konferencia el6adasok, disszertaciok stb. alapjan.



3. A kutatasi modell

1. Hipotézis
A L Workflow a hazgai nyomdaiparban, 2006/2007” felmérés eredményeineke elemzése
alapjdan bebizonyithato, hogy a felmérésben részt vett hazgai nyomddk esetében a folyamatok
és gépek halozatba kapesoldsat a nem kompatibilis eszkozok (gépek, szoftverek) és a

korszeri digitalis adatformdtumok hidnya gatolja.

2. Hipotézis

Egy nyomdai villalkozdis determindns folyamat jellemzdi  segitségével egy networking

miisaki-technologiai s3int vigsgdlatira alkalmas modszer hozhatd létre.

3. Hipotézis

Egy nyomdai villalkozas folyamatainak és gépeinek haldatba integralasa (networking) a
sgerveett, a miisaki-technoldgiai és a pénziigyi kRovetelmény elemek segitségével elemezhetd.
A kovetelmény elemekkel egy komplex networking elemzési modszer vazolhatd fel, amellyel

a sgervezet miisaki fejlettségi szintje is vigsgalhato.

4. Hipotézis

Feltételezhets, hogy egy myomdai  villalkozds —networking  fejlesztési  projektiének
megvaldsitasa sordn a kovetelmeény elemekre épiild komplex: elemzési mddszer eredmeényesen

alkalmazhato.



1. abra. A kutatés struktiramodellje

Téglalap: az alkalmazott kvantitativ és kvalitativ primer kutatisok, rombusz: a kutatdsi adatok a nyomdai
folyamatokra, a networking kovetelmény elemekre és a nyomdavallalat miszaki-technolégiai fejlettségére, ellipszis:
kvantitativ és kvalitativ elemzések, haromszég: hipotézisek.

A networking kovetelmény elemek megallapitasahoz a ,,Workflow jellemz6k a
hazai nyomdaiparban, 2006/2007” felmérés adatait, mint primer alkalmazast
hasznaltam  fel, wvalamint irodalmi forrasmunkak, dokumentumok
tanulmanyozasat ¢és interjukon torténé informaciégyujtést végeztem.
Vizsgalatom célja, hogy elemezzem a digitalis technika folyamatokra gyakorolt
hatdsat, valamint meghatarozzam a vizsgalt magyar nyomdavallalatok

networking kovetelmény elemeit. Az elemzés az 1. és a 2. hipotézisek

alatamasztasara szolgal.

A nyomdavallalatok muszaki-technologiai szintjének elemzéséhez szintén a
»Wortkflow jellemz6k a hazai nyomdaiparban, 2006/2007” felmérés
eredményeit hasznaltam fel. A vizsgalatom célja, hogy a networking muiszaki-

technolodgiai szintjének elemzéséhez egy modszert dolgozzak ki.



A kidolgozott moédszert a gyakorlatban a ,,Networking muszaki-technologiai
szintje, 2008/2009” vizsgalat soran teszteltem. Az eredmények elemzése a 3.

hipotézis alatamasztasara szolgal.

A nyomdavallalatok komplex networking elemzési moédszere gyakorlati
alkalmazasahoz egy ,Networking projekt” esettanulmany eredményeit
hasznaltam fel. Vizsgalatom célja, hogy megallapitsam a komplex networking
elemzési modszer fejlesztési projekt soran torténé alkalmazhatosagat. Az
elemzés a 4. hipotézis alatamasztasara szolgal.

A kutatasi munkam koézponti modellje pedig, a nyomdavallalatok komplex

networking elemzési médszert hivatott bemutatni.

4. A kutatasi modszertan

Kérddives vizsgdlatok

A kutatasi munkam kozéppontjaban a leird jellegli felmérés, a megkérdezéses
vizsgalat allt. A ,,Workflow jellemz8k a hazai nyomdaiparban, 2006/2007”
felmérés soran kérddives felmérést készitettem a hazai nyomdaiparban,
vizsgaltam a digitalis technika alkalmazasanak hatasat a nyomdai
folyamatokra.

A felmérés résztvevoi tizenkét kérdéscsoportban (munkaelSkészités, a digitalis
tajlok vagy eredetik érkezése, prepress workflow rendszer, szinkezelés,
digitalis tajlok ellen6rzése és ala-taltoltés, proof-készités,
nyomoformakészités/CtPlate, miutin a nyomdaipati el6készités befejez6dott,
digitalis adatokra ¢épulé gyartasi folyamat, digitalis nyomtatas, digitalis
adatkezelés és operacios rendszer, altalanos adatok), Osszesen oOtvennégy

kérdésre adhattak valaszt.



A kérdobives felmérést 2006 majusatél mastél éven keresztul zajlott, és
helyszinen torténd kitoltéssel zajlott. A felmérés soran 65 nyomdai vallalkozas
adatai kertltek az adatbazisba és valtak a kutatdsi munkam alapjava. Az
empirikus felmérés kérdéiveinek kiértékelése a Microsoft Office Excel 2003
szoftver segitségével tortént. A kvantitativ elemzések soran variancia-analizist
is végeztem, amelyhez az Excel 2003 statisztikai elemz6 programot

alkalmaztam.
Vallalati interyiik

A kutatasi munka soran kidolgozott networking muszaki-technologiai
szintjének elemzési modszere egy nyomdai vallalkozas muszaki-technolégiai
fejlédésének szemléltetésére szolgal. Jelen kutatas részeként ,Networking
muszaki-technolégiai szintje, 2008/2009” felmérés soran vallalati interjikat
készitettem. Ezaltal 1ényegében a vallalkozasok termelési folyamatainak és
gépeinek — szamitégépes haldzatba kapcsolas lehet6ségeinek szempontjabodl
torténé — allapotfelmérését végeztem el. Az allapotfelmérésen készitett
interjukon kilenc kérdéscsoportban (arajanlatkérés és elékalkulacio, kalkulacid
és konyvelés, elektronikus munkataska, anyagmenedzsment, elektronikus
gyartastervezés, termelési adatok rogzitése, prepress, nyomtatas, kotészet),
Osszesen negyvennégy kérdésre valaszoltak a résztvevok. A vallalati interjak
elkészitése 2008 majusatdl egy éves idétartamban zajlott. A felmérés soran 26
nyomdavallalat adatai keriiltek az adatbazisba. Az adatok feldolgozasa utan
halédiagramban abrazoltam hat vallalkozasok networking profiljat, amely a
muszaki-technologia szint harom dimenzidjat (tényleges, elérni kivant,
lehetséges) jellemzi. Az felmérés adatainak kiértékelése és megjelenitése az

Microsoft Office Excel 2003 szoftver segitségével tortént.



Kvalitativ elemzések

A networking komplex elemzési modszer alapjaul szolgald kovetelmény
elemek feltarasahoz ¢és rendszerezéséhez attanulmanyoztam szakirodalmi
anyagokat, dokumentumokat, megvizsgaltam a ,Workflow a hazai
nyomdaiparban 2006/2007” felmérés eredményeit, részletesen elemezve a
kérdoiv relevans kérdéseire adott valaszokat, valamint a gyarté cégek hazai és

kiltoldi szakembereivel kvalitativ jellegli interjakat készitettem.

A netorking komplex elemzési modszert a ,Networking projekt”
esettanulmany éltal vizsgaltam a gyakorlatban. Allapotfelméréseket végeztem
és a networking profilt elemeztem a projekt egyes szakaszaiban. A muszaki-
technoldgiai elemzéshez a SWOT elemzést alkalmaztam. A pénziigyi elemzés
soran meghataroztam a megtakaritasokat, valamint az adatok alapjan

megbecsiltem egy nem haldzatos nyomda induld beruhazasi koltséeeit.
g gy Y g
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5. A kutatémunka tézisei, eredmények

A disszertaciom eredményeként egységes megoldast adtam a nyomdai
folyamatmenedzsment részét képez6 folyamatoptimalizalasra egy networking
elemzési modszer altal. Létrehoztam a nyomdavallalatok folyamatai és gépei

szamitégépes halozatba integralasanak komplex elemzési modszerét, amely

egy  Osszetett —  szervezési, muszaki- technoldgiai és  pénziigyi
kovetelményelemekbdl felépilé — kovetelményrendszer alapjan  torténd

vizsgalatbol, valamint a networking miszaki-technoldgiai szintjének

szemléltetésére és elemzésére szolgaldo mérési modszer alkalmazasabdl all.

Arajanlatkénés és eldkalkulacd
Kotészet =~ , Kalkukicio és konyvelés

4
m » Blekdronikus munkataska

Myomtatds « 214
Miiszaki- technolégiai Networking Pénziigyi kovetelmény elemek
kovetelmény elemek * er
Prepress ‘%\3‘ Anyagmenedzsment
elemek Termelési Blektronikus gyartistenvezés

adatok rogzitess

2. abra. Networking komplex elemzési modszer Osszefliggései



1. tézus
A wizsgdlt hazai nyomdaipar: villalkozdsok vonatkozdsiban a folyamatok és gépek

hdldzatba kapesoldsdt a nem kompatibilis eszkook (gépek, szoftverek) és a korszerd
digitalis adatformditumork hignya gitolja.

2. tézus

Ujnak tekinthetd tulajdonsagokat és megillapitisokat tartam fel a szamitdgépes hildzatba
integrdlt nmyomdai folyamatok optimalizdlisa kapesan, ag dltalam  rendsereett és

Jellemzett, Ossefiigad és egységes networking kivetelményrendszer dltal.

A szervezési, a miiszaki-technoldgiai és péniigyi  kovetelmeény elemekkel  sikeresen

elemezhetd a nyomdai folyamatok és gépek halozatbha integrildsa (networking).

3. tézis
A disszertdciom eredményeként kialakitottam a nyomdai networking miiszaki-technoldgiai
szintjének egy elemzési modszerét, amellyel a networking technikai sgintje rogithetd és

elemezheto, a szamitigépes halozatba integrilt gydrtis kipitésének folyamata sorin a

valtozgds s3emléletesen kivethetd.

4. téus

Egy nyomdai villalkozds networking fejlesztési  projektiének  megvaldsitisa sorin a

kdvetelmény elemekre épiild komplex: elemzési midszer eredmeényesen alkalmazhato.
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2. A kutatas gyakorlati alkalmazhat6saga

A kutatas eredményei mind a gyakorlati, mind az elméleti szakemberek
szamara hordoz ujdonsagokat. A kutatas elméleti vonatkozasban bemutatja a
folyamat és workfow menedzsment sokszind szakirodalmat. A témakorhoz
kapcsolédoan szamos fogalom tisztazasra kerilt, amelyeket a nyomdaipari
szakirodalom sem hasznal egységesen, legtobbszor a nem kortltekintd
angolbol torténd forditas eredményeként.

Doktori kutatasom lebonyolitasa soran fontos szempont volt a gyakorlatban
is hasznosithatd eredmények kidolgozasa. Az empirikus workflow felmérés,
amelynek eredménye a vizsgalataim kiindul6 alapjat képezte, képet ad a hazai
nyomdaipar vallalkozasainak muszaki-technolégiai fejlédésérol, hol tartanak a
folyamatok fejlesztésében, a digitalis technika alkalmazasaban, és mennyire
foglalkoznak tudatosan a folyamatok optimalizalasaval.

A nyomdai vallalkozasok folyamatai halézatba integralasanak komplex
elemzési modszere a folyamat-fejlesztés gyakorlatinak egy eszkoze lehet,
amelynek alapjat képez6 networking kovetelmény elemekkel elemezheté a
networking muszaki megvaldsitas folyamata és meghatarozhatok a tovabbi
teladatok, a muszaki-technolégiai szint elemzési modszer segitségével pedig a
halozatba integralt gyartas kiépitésének folyamata szemléletesen kévethetd és
elemezhet6. A networking komplex elemzési modszert minden hazai
nyomdaipari vallalkozas eredményesen ¢és egyszertien hasznalhatja. Ez,
mintegy 500-600 mikoédo hazai kis-, kozép és nagyvallalkozast jelent.

A kutatasi munkam elméleti és gyakorlati eredményet, az oktatémunka soran
is alkalmazhatok és felhasznalasra kertltek és kertulnek. Pl. az , Alkalmazott
digitalis technologiak” targy tematikajanak kidolgozasaban ¢és a targy
oktatasaban. Az eredmények publikalasra kertltek, kertilnek, igy a hazai és

nemzetkozi szakmai kozvélemény szamara hozzatérhet6ek.
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7. A kutatémunkaval kapcsolatos sajat publikaciok

Folyéirat cikk angol nyelven

1. Szentgyorgyvolgyi, R.: Effect of the Digital technology to the Print

Production Processes.

Acta Polytechnica Hungarica, (ISBN 1785-8860), Budapest Tech, 170l. 5. No. 3.,
2008.

Konferencia el6adasok magyar és angol nyelven

1. Szentgyorgyvolgyi, R. - Szits I.: Networking a nyomdaiparban
BMEF konferencia 2009, Budapest [ivébe mutats technoldgiak a kirnyezetvédelemben
és a kinnydiparban,

Budapest, 2009. november 12.

2. Szentgyorgyvolgyi, R.: Application JDF in small and medium sized print

media companies.

4th GRID Symposium, Novi Sad, 18th-19th Novenber 2008.

3. Szentgyorgyvolgyi, R.: Digitalis nyomdai termelési folyamatok
integralasa.
Tavaszi szél doktorandusz, konferencia, Zrinyi Miklos nemzetvédelmi Egyeten,
Budapest, 2007. majus 17-20.

4. Szentgyorgyvolgyi, R.: Effect of the Digital Technology to the Print
Production Processes.
Budapest Tech - Conference 2007. New Aspects in the Innovation of a Traditional
Industry, Budapest, November 19th. 2007.
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Szentgyorgyvélgyi, R.: Process and workflow management in graphic

arts industry.

3nd GRID Symposium, Novi Sad, 16-18. November 17th-18th 2006.

Szentgyorgyvolgyi, R.: The Hungarian Printing Industry in content of
extending of European Union.

Open Unipersity Conference, DRUP.A 2004, Diisseldorf, 2004. mdjus 24.

Konferencia kiadvanyok magyar és angol nyelven

1.

Szentgyo6rgyvolgyi, R.: Networking a nyomdaiparban
BMF konferencia 2009, Budapest Jivibe mutato technoligiak a kirnyezetvédelentben
és a konnydiparban, Budapest, 2009. november 12. (ISBN 978-963-7154-98-0)

Szentgyorgyvélgyi, R.: Application JDF in small and medium sized print
media companies.

4th GRID Symposium,. Novi Sad, 18th-19th November 2008. pp. 255-261.
(ISBN 978-86-7892-145-2)

Szentgyorgyvolgyi, R.: Effect of the Digital Technology to the Print
Production Processes.

Budapest Tech - Conference 2007. New Aspects in the Innovation of a Traditional
Industry. Budapest, 2007. november 19. pp. 171-180 (ISBN 978-963-7154-66-9)

Szentgyorgyvolgyi, R.: Digitalis nyomdai termelési folyamatok
integralasa.

Tavaszi 536l doktorandusz konferencia, Zrinyi Miklds Nemzetvédelmi Egyetem,
Budapest, 2007. majus 17-20. pp. 85. (ISBN 978-963-87569-1-6)
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5. Szentgyo6rgyvolgyi, R.: Process and workflow management in graphic
arts industry.
3nd GRID Symposium, Novi Sad, 16-18. November 2006. pp. 36-43.
(ISBN §6-7892-009-2)

Szakmai el6adasok

1. Szentgyorgyvolgyi, R.: A nyomdaipar XXI. szazad elsé évtizedében.
3P Miianyagipari, Csomagoldstechnikai és Nyomdaipari Klaszter, Nyomdaipari cégek
és sgolgdltatok talalkozdia. 2009. mdjus 22.

2. Szentgyorgyvolgyi, R.: Ofszetnyomogépeken alkalmazott korszert
vezérl/szabalyoz6 berendezések.
Debreceni Egyeten, Agrar Tudomdinyok Centruma Mérniki Kar, Gépészmeérniki
Tanszék. Nyomtatasi technoldgia tantdrgy, 2007/ 2008 tanéy, 2. szemeszter 8.

eldadas.

3. Szentgyorgyvolgyi, R.: Nyomogépek automata berendezései.
Debreceni Egyeten, Agrar Tudomdinyok Centruma Mérniki Kar, Gépészmeérniki
Tanszék. Nyomdaipari gépek tantdrgy, 2006/ 2007 tanéy, 1. szemeszter 5. eldadds.
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A kutatomunkahoz attételesen kapcsolédo publikacidok

1. Szentgyorgyvolgyi, R.: Nyomdaipari technolégiai ismeretek I.
BMEF RKK 6019 jegyzet, Budapest, 2008

2. Szentgyorgyvolgyi, R. - Endrédy, I.: Elektrofotografiai és direct
imaging technolégiaval, OCE digitalis nyomogépeken készitett
nyomatok 0sszehasonlité vizsgalata.

Tudomany és innovdcid a jovd sgolgdlataban — workshop — KSZGY S Z-BMF
Budapest, 2008. november 7. (ISBN 978-963-7154-79-9)

3. Endrédy, 1. / Szentgyorgyvolgyi, R.: Evaluation of prints produced
of the XEROX 1Gen3 digital press with respect to the ISO 12647-2
standards. V: BOLANCA, Zdenec (ur.). Proceedigs, Zagreb: Faculty
of Graphic Arts, University of Zagreb; Senj: Ogranak matice hrvatske
Senj; Ljubljana: Pulp and paper Institute,
111h International Conference on printing, design and graphic communications,
Blaz Baromic, Split, croatia, September 24th — 26th, 2008. pp. 62-66.

(ISBN 987-953-96020-9-1)

4. Endrédy, 1. / Szentgyorgyvolgyi, R.: Test of papers for digital
printing.
IN-TECH-ED 05 konferencia, Budapest, 2005. szeptember 8-9.
(ISBN 963-9397-06-7)

5. Szentgyorgyvolgyi, R.: The Hungarian Printing Industry in content
of extending of European Union. Open University Conference, DRUPA
2004, Diisseldorf, 2004. mdjus 24.
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. Endrédy, 1. / Szentgyorgyvolgyi R.: Digitalis nyomoéforma-készités.
BMEF RKK, Tudomdanyos napok, 2003. november 18.

. Szentgyorgyvolgyi, R.: A flexonyomtatas dinamikusan fejlédik.
Nyomdavildg, PrintConsult Kft, 2003/ 5.

. Endrédy, 1. / Szentgyorgyvolgyi, R.: Konnytipari agazatok az
Eurépai Unidban és Magyarorszagon: Nyomdaipar. Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara kiadvinya, 2002. (ISBN 963-9008-57-5)

. Endrédy, 1. / Szentgyorgyvolgyi, R.: A nyomdaiparban
bekovetkezett szakmai és strukturalis valtozasok az EU csatlakozas

kiszobén. BMFE RKK Tudomdnyos napok, 2002. november 17.
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