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1. AKUTATAS AKTUALITASA, TARGYA ES
CELKITUZESEI

A disszertacié a szlovakiai hdsipar dltaldnos helyzetének alakuldsaval
és a husipari vallalatok marketingstratégidjanak vizsgalataval foglalkozik.
Az 1990-es évek elején kezd6do rendszervaltast kovetden a kozép-kelet-
eurdpai orszagok mezdgazdasiganak GDP-bdl valé részesedése a kordbbinak
a felére csokkent, aminek a hdaztartdsok jovedelmének csokkenésében, a
fogyasztds visszaesésében, és az élelmiszerfeldolgozdk, valamint az
aruhdzlancok monopolhelyzetében keresendOk. A szlovékiai hisipar vélsaga
harom f6 okra vezethetd vissza: a husipari szakdgazat piaci-, pénziigyi és
strukturdlis eredetli gyengeségeire. A fogyasztok csokkend érdeklddése a
marha- és a sertéshis irdnt kedvezdtleniil befolydsolta a hazai husgyartast,
amely a vizsgalt idOszakban jelentés mértékben hanyatlott. Sertéshusbol
Szlovakia nem 0Onellatd , amir6l a sertéshussal, valamint €16 sertésekkel vald
kereskedés negativ egyenlegli kereskedelmi mérlege is tandskodik.
Célravezet6 lenne a husipar vertikdlis koordindcidja szinvonaldnak
megerOsitése a szallitdi kapcsolatok terén, aminek egyik lehetséges eszkoze a
hdsipar-, valamint a hus-alapanyag-, ¢és a takarmanytermeldk tokéje
koncentraciéjanak elfogadhat6 formdinak keresése. A jovoben csakis az a
véllalati stratégia lehet eredményes, amelyik folyamatosan figyelembe veszi
a fogyasztok igényeit, és rugalmasan igazodik a valtoz6 bel- és kiilpiaci
viszonyokhoz. Ehhez komplex elemzés sziikséges az egyes termékek iranti
fogyasztéi elvardsokrdl. Megdllapithaté, hogy a husipar — az igények
valtozdsdnak nem kell6 ismerete kovetkeztében — ma még csak késéssel tud
alkalmazkodni ezekhez a valtozdsokhoz.

A kutatas felhivja a figyelmet arra a koriilményre, hogy sziikség van

az egész husipar vertikdlis koordindcidjara, tovabbd a hatékony vallalati



marketingstratégia kialakitdsdhoz a fogyasztok szokdsainak minél alaposabb
ismeretére.

Az élelmiszeripari vallalatok vezetdinek egy része még ma is ugy
gondolja, hogy ha elegendé pénzt koltenek marketingre, gyorsan meg is
tériil a befektetésiik. A vezetdk azt hiszik, a marketing azonos az
értékesitéssel, ugy latjak, fontosabb az 1j vdasarlok megszerzése, mint a
régiek megtartdsa. Ahelyett, hogy a vasarlok valdsdgos igényeinek
kielégitésére koncentrdlnanak, a termékeik minden &ron vald eladédsat
allitjak a vallalati stratégia kozéppontjaba.

Az AMERICAN MARKETING ASSOCIATION megfogalmazésa szerint a
marketing nem mads, mint egy folyamat, amely a termék / otlet / szolgaltatas
elgondolasdnak, arképzésének, eladds — Osztonzésének, és elosztiasdnak a
tervezése, és teljesitése. Napjainkban azonban a marketing nemcsak egy
adott vallalat elobbiekben felsorolt tevékenységeit foglalja magaba, hanem
még a konkurencia — elemzést, és — kutatast is. A gyartok f6 célja egyfeldl a
sajat vevokor megtartdsa, madasfelol a konkurens cégek vasarléinak
elhdditasa.

Mig egyesek a kornyezet, a viselkedés és az észlelés harmas egységének
kozéppontjaba allitjdk a marketing - stratégiat, addig méasok szerint a
marketingstratégia azokat az atfogé elveket jelenti, amelyekre alapozva az
lizletdg teljesiteni kivdnja célpiaci marketing — elképzelését. Alapvetd
dontéseket  foglal ~magdba, amelyek a marketing kiadésaira,
eszkozrendszerére (marketingmix) €s forrasainak szétosztasara vonatkoznak.
A marketingstratégia jellemzdje a hosszu tavad szemlélet, a versenytarsak
figyelése, €s az O 1€péseikre adott valaszok kidolgozasa. Stratégiai marketing
- tervezés 10 eszkozei a piackutatds, termékszerkezet elemzés, a vallalkozas

(vagy a vallalkozds és konkurensei) gyenge és erds pontjainak



osszehasonlitasa (az un. SWOT - analizis), valamint a termék — élet
elemzés.

Mis oldalrl megkozelitve: a marketingstratégia harom f6 1épésbol all:
piacszegmentdcio (segmentation), célpiacvélasztds (targeting), poziciondlds
(positioning). Ezek alapjan a vdllalatok szdmdéra lehet0ség nyilik az
eredményesen  kiszolgalhaté, szdmukra el6nyds vevOcsoportokkal
foglalkozni.

Az elmilt években a marketing - szemlélet jelentds valtozdsokon ment
keresztiil, teljes mértékben vevdorientdlttd valt. Ez azt jelenti, hogy a
szervezet dontéseit ( technoldgiai, piacfejlesztési, pénziigyi, értékesitési
stb.), a meglévd, sot, a potencidlis vasarlok kivansdgai, elvardsai szerint
alakitja.

A témavdlasztds egyik indoka az, hogy Szlovédkidban a  vigdallat -
elddllitas jelenlegi volumene nagymértékben elmarad az 1980-as évek
derekdn regisztrdlt ,rekord* mennyiségektdl. A visszaesés egyik
legfontosabb oka a hazai értékesités bizonytalansdga, ami csak részben fligg
Ossze a fizetoképes kereslet visszaesésével. A rendszervaltast kovetden mind
a termeldknek, mind pedig a piaci értékesitést szervezd szakembernek hozza
kellett szokniuk a t0kés — liberalizalt — piac miikodési mechanizmusdhoz, ami
nem ment zokkendmentesen.

Mivel a hius-, és huskészitmények termelése Szlovdkidban is erdsen
piacvezérelt, ezért mindenek eldtt azt kellett vizsgdlni, hogy a huspiaci
szereplok-, — a vagoéhidak és husfeldolgozé vallalakozdsok — miként
alkalmazkodnak a piacvéltozdsokhoz, milyen termelési-, illetve értékesitési
stratégiat alkalmaznak annak érdekében, hogy piaci pozicidjukat fokozatosan
erdsiteni tudjdk. Ehhez a vizsgdlathoz j6 lehetdséget kindlt a két legnagyobb
szlovdkiai husfeldolgoz6 véllalat — Tauris a.s., illetve Mecom a.s. - , amelyek

a maguk piaci szegmensében egyarant piacvezetok.



Tekintettel arra, hogy a marketingstratégia alakitdsa a termelés-, és a
piac szempontjabol is jovoorientalt, ezért felméréseket kellett végezni abbdl a
célbdl, hogy a vasarlok jelenlegi, de még inkdbb jovObeni igényeit jobban
megismerhessilk és azt a termelés — szervezés, illetve — fejlesztés
szolgdlataba éllithassuk. J6 alapot szolgaltatott ehhez az a széles korben
elvégzett kérdbdives felmérés, melyet Szlovédkia tobb pontjan, 400 f6
bevondsdval sikeriilt megvaldsitani.

Fontosnak itéltiik a vizsgdlatok targyat képezd két husipari véllalat
marketingstratégidjanak részletes vizsgalatit annak feltardsahoz, hogy e
stratégidk motivacioit, illetve azok erOsségeit és gyengeségeit jobban
megismerhessiik. Ezt szolgaltdk azok a mélyinterjik, amelyek az emlitett két
piacvezetd cég marketing vezetdivel késziiltek.

Az el6z6ekbdl kiindulva két husipari véllalatnél, valamint a vallalatok
altal készitett husipari- szarvasmarha €s sertés - termékek piacan harom éven

keresztiil végzett vizsgélatok célja az alabbiakban foglalhat6 6ssze:

a szlovdkiai szarvasmarha és sertés dgazatok  4ltaldnos

helyzetvizsgélata;
° a husfeldolgozas-, és értékesités bemutatdsa;
° a hustermelést, - forgalmazist és — fogyasztist befolydsold fobb

tényezok szerepének feltarasa;

. a szlovédkiai huspiac két vezetd vallalata marketingstratégidjanak
Osszehasonlitasa;
° a vasarloi, illetve fogyasztdi magatartds befolydsoldsdnak cél-, és

eszkozrendszere a szlovakiai hustermékek piacén;
o a vizsgélatokbdl nyert informécidk birtokdban 4tfogd helyzetértékelés
és célmeghatarozas a szlovakiai husipari vallalatok

versenystratégidjanak kialakitdsdhoz, illetve korszertsitéséhez.



2. ANYAG ES MODSZER

Az eldzéekben Kkifejtett, elvi jellegi megfontoldsok alapjan a
disszertacio készitése soran az alabbi informacié — forrasok, illetve adatok

felhasznalasara kerilt sor:

1. A vonatkoz6 hazai és kiilfoldi szakirodalomban fellelhetd
adatok, informdcidk begytijtése és 6sszehasonlité elemzése.

2. A szlovékiai husipar teljesitményére vonatkozé statisztikai
adatok célirdnyos csoportositdsa és elemzése.

3. Személyes (primer) adatgyiijtés (kvantitativ) és informal6das
(kvalitativ) két husfeldolgozé vallalatndl €s kivalasztott

fogyasztoi csoportokndl.

E vizsgal6dasok mddszere alapvetden:

. szakértéi mélyinterjuk készitése két piacvezetd husipari
vallalatnal, illetve konzultacié a fontosabb hazai vallalatok
(marketing) vezetdivel,;

. kérddives megkérdezés kiilonb6zo fogyasztdi csoportoknal.

¢ A szekunder kutatasokban alkalmazott modszerek:

Az okoszkopikus adatgyiijtés esetében a szlovdkiai élelmiszertermelési és
fogyasztéi adatok begytijtésére és elemzésére keriilt sor, kiilonds hangsulyt
helyezve a sertés-, és marhahusra, valamint az azokbdl készitett termékekre.
Az ehhez sziikséges adatokat a hazai és a nemzetkozi statisztikai adatbazisok

szolgaltattak.



A statisztikai adatok vizsgdlatdn kiviil a témaval kapcsolatos hazai és
nemzetkozi szakfolyodiratok, konferencia- 0sszefoglalok és egyéb kiadvanyok

tanulmanyozasa €s feldolgozdsa is megtortént.

Az alapadatok 1998 — 2004 kozotti id0szakbdl szarmaznak. Ezek az adatok
az EXCEL program segitségével keriiltek feldolgozdsra, amibdl tabldzatok,

abrék és grafikonok késziiltek.

* A primer kutatasok alkalmazott médszerei

Mind a kvalitativ, mind a kvantitativ modszerek alkalmazasara sor keriilt. A
kvalitativ eljardsok koziil mélyinterjuk készitésére, mig a kvantitativ

technikdk esetében kérdoéives megkérdezésekre kertilt sor.

Kbvalitativ modszerek
A szakmai mélyinterjikat a tovédbbfeldolgozott termékeket (is) gyartd

huasipari vallalatok vezetoivel késziiltek el, egy elére megirt vazlat alapjén.

A két vizsgélt vallalat a TAURIS a.s. és a MECOM a.s. voltak, ahol 2003 —
2006 kozott  tobb alkalommal személyes elbeszélgetésre keriilt sor illetékes

marketinges szakemberekkel.

Kvantitativ modszerek

Az alkalmazott kérddiv — a konnyebb feldolgozhatésdg érdekében — dontden
zart kérdéseket tartalmaz, melyek tdlnyomé részénél intervallumskala

segitségével vélaszolhattak a megkérdezettek (1.,2. szamui melléklet).



A fobb teriiletek:

- a sertés-, €s marhahisb6l késziilt tovdbbfeldolgozott termékekre

vonatkoz6 fogyasztdsi szokdsok;
- ezen gyartmanyokkal kapcsolatos vésarlasi szokasok;
- termék - image vizsgélat.

A kérddives felmérés 400 fogyaszté megkérdezésével tortént, 2005
tavaszatél 2006 tavaszdig. A felmérés az orszdg minden keriiletére

kiterjedt.



3. AZ ERTEKEZES FOBB MEGALLAPITASAI

A kutatas fo célkitlizése az volt, hogy bemutassa és elemezze a szlovdk
husipar altalanos gazdasagi helyzetét. Ehhez szorosan kapcsol6dé cél volt a
szlovakiai husfeldolgoz6 véllalatok marketingstratégidjanak bemutatésa,
valamint a husipari termékekre vonatkoz6 fogyasztéi €s vasarléi magatartds
vizsgélata.

A szlovdkiai husipar (alapanyag-eldallitds, és feldolgozds) jelenlegi
piacgazdasagi helyzetének elemzése és egy hosszabb tavra szol6 fejlesztési
terv készitése, ami segithetné a szektor termékeinek jobb alkalmazkodasat a
valtoz6 piaci koriilményekhez. Ez egyben az EU technoldgiai standardjaihoz
val6 igazodds 4ltal versenyképesebb kapacitisok kiépitését, és
jovedelmezObb termelést is eredményezhetne.

Az 1993 és 2004 kozotti idészakban — a lakossag alacsony vasarlderejével és
a hus, illetve a huskészitmények fogyasztéi dardnak novekedésével
Osszefiiggésben — csokkent az egy lakosra es6 husfogyasztds. A marhahts
esetében jelentdsebb volt a csokkenés. Jelenleg 10,8 kg-mal kevesebb
marhahtst fogyaszt Szlovékia lakossdga, mint az ajanlott mennyiség.

A sertéshus esetében forditott a helyzet: az ajanlott mennyiséghez képest 8,6
kg-mal tobb az egy fore juté éves fogyasztas.

Az egyes husfajtak el6allitdsanak és fogyasztdsdnak Osszehasonlitdsakor
jelentds eltérések lathatok. A marhahus eldallitdsa és fogyasztdsa a vizsgalt
idészakban megkozelitdleg azonos szinten volt. A termelés atlagosan 4,3 ezer
tonndval haladta meg a fogyasztést, vagyis egy lakosra szamitva atlagban évi

0,81 kg-mal. (1. 4bra)



1. abra:

—m— fogyasztas/év- SVK

termelsé/év- SVK

Forréas: A Pol'nohospodar( Mezégazdasz) c. szaklap havi kimutatdsa alapjan

végzett sajat szamitdsok

A sertéshis elddllitisa a vizsgdlt iddszakban alacsonyabb volt a
fogyasztasndl: atlagban évi 9,9 ezer tonndval, vagyis egy lakosra szdmitva
atlagban évi 1,8 kg-mal. 1993-ban 11,6 ezer tonndval magasabb volt a
termelés, mint a fogyasztds, de mar 1995-ben a termelés a fogyasztas szintje
ala siillyedt. 1998-tdl tartja magét a termelés és a fogyasztas kozotti jelentds
eltérés, amely 2004-ben még tovdbb ndtt. A kiilonbséget éldsertések-, és
sertéshds behozataldval fedezik. Az elkovetkezd években a sertések
szdmdanak novekedése és a magasabb termelékenység ellenére sem varhaté a
kiillonbség mérséklése, mert a sertéshusfogyasztds emelkedésével lehet

szamolni (2. dbra)
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2. abra:

H\A/H‘\‘\‘\‘\‘_k—ﬁ\‘

—=—fogyasztas/év- SVK
termelsé/év- SVK

Forrés: A Pol'nohospodar (Mezdgazdasz) c. szaklap havi kimutatdsa alapjan

végzett sajat szamitasok

A fogyasztok csokkend marha- és sertéshis fogyasztdsa kedvezdtleniil
befolydsolta a hazai hudsgydrtdst, ami a vizsgalt iddszakban jelentdsen
visszaesett. Sertéshdstermelésben Szlovdkia nem Onellaté, amir6l a
sertéshussal, valamint az éldsertésekkel valo kiilkereskedelmi mérleg negativ
egyenlege tandskodik.
A husipar gazdasdgi eredményeit 6sszehasonlité elemzésbdl kideriil, hogy:

- a husipar részesedése az élelmiszeripar 0ssztermelésébdl 18,2 %-rol

16,1 %-ra csokkent (1. tablazat);

11



1. tablazat: A husipar brutté termelésének részesedése az élelmiszeripari

termelésbol Szlovakiaban (%)

1998-2004
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 bazisindex
18,2 19,0 18,2 17,4 17,3 15,4 16,1 2,1
Forrds:  Szlovdk Foldmiivelésiigyi Minisztérium adatai alapjén, sajat
szamitas

- a husipar éves vesztesége 1998 — hoz képest 2004 — re 61 Mill.

korondval novekedett, de még ennél is jelentésebb a veszteség

mértéke, ha a 2002 — 2003. évekhez viszonyitunk (2. tdblazat);

2. tdblazat: A gazdasagi eredmények alakuldsa Szlovakia huisipardban

(Mill. Sk)
veszteségnovekedés
2004-1998 kozott
1998 | 1999 2000 2001 2002 2003 | 2004 Mill. Sk
-58 -99 -381 60 287 327 -119 61

Forras: a Szlovak Foldmiivelésiigyi Minisztérium adatai alapjan, sajat

szamitas

- a jelentds agazati veszteséggel ellentétben az

emelkedett, €s elérte a 19,4 Mrd. Koronat;

arbevétel

8,5 %-kal

- a szektor 6sszkoltsége 8,8 %-kal nott; a koltségekben csokkent a bérekre

forditott koltségek aranya, nott viszont a termeld fogyasztisra és az

eladott arura forditottaké;
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a beruhdzdsra forditott Osszeg 84 %-kal emelkedett, az épiiletekbe és
épitkezésekbe torténd befektetés 19,9 % - kal noétt, a gépekbe és
berendezésekbe fektetetté pedig 3,4 % - kal csokkent;

a gépekre ¢és berendezésekre forditott beruhdzdsok kedvezden
befolydsoltdk a munkatermelékenység alakuldsit, miutdn a szektorban
foglalkoztatottak 44 % - os csokkenése mellett kozel 200 % - kal ndtt a
munkatermelékenység;

a termeldi kapacitdsok kihaszndltsdga nagyon alacsony, nem éri el a 60
%-os atlagot. A marhavdigasra rendelkezésre 4116 kapacitds kihasznaltsaga
2004-ben 49,7 -, a sertésvagasokéra 51,7 -, a tokehusokéra 0sszesen 55,9
-, a huskészitményekére 72,8 -, és a konzervekére 66,8 %-os. Ezek az
adatok azt jelzik, hogy - tekintettel a termelés koltségraforditdsara -

csokkenteni kell az ilizemek szdmdt, illetve a vagé-, és feldolgozo

kapacitasok 6sszvolumenét.

Bér a szlovék husipari szektor szdmdra orszagos szintll, dtfogd fejlesztési terv
késziilt, ennek ellenére a husipar szerkezetében nem dlltak be dontd
véltozdsok, amirdl a vdgéhidak még mindig alacsony koncentricidja és a

termeldi kapacitdsok magas kihaszndlatlansdga tandskodik. (3. dbra)

3. abra:

MW osszesen Oebbdl a marhavagoéhidak aranya:

Szlovak Foldmiivelésiigyi Minisztérium adatai alapjdn, sajat szamitasok
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Annak ellenére igy van, hogy husipar koncentriciéjanak és
specializacidjanak folyamatit az elmult években kedvezden befolyasolta az
EU-ba 1épés a szabad drucsere lehetdségével, valamint az élelmiszert
forgalmazo kiilfoldi kereskedelmi lancok szlovakiai piacon valé megjelenése,
ami a kereslet, illetve az értékesités jelentds koncentricidjdnak kezdetét
jelentette.

A fejlesztési stratégia szerint a husiparban a koltségraforditds csokkentése és
a termelés hatékonysdga érdekében az integrélt véllalatoknak iddvel teljesen
szét kellene vélniuk specializalt vagéhidakra és feldolgozé iizemekre. Igy
lehetne kiakndzni a specializacié nyujtotta lehetdségeket, amelyek kozé a
koltségek csokkentése, valamint a munkatermelékenységnek, az értékesitd
apparatus hatékonysagidnak (kereskedelmi ldncok elldtdsa) és a termék
nyersanyagegységre szamitott hozzdadott értékének novelése tartozik. Ez a
folyamat nagyon az elején tart még Szlovakiaban.

A vagohidaktol eltéréen a huskészitmények gyartdsa nem igényel olyan
magasfoku koncentraciét, mivel az ilyen profilu iizemek nem annyira
érzékenyek az lizemeltetés koltségraforditasara, hiszen magasabb hozzdadott
értékli termékeket gyartanak, ami kedvezdbb feltételeket nyujt a nyereséges
gazdilkodasra. Ezen tdlmenden ezt a folyamatot lassitja a tdkeerds
befektetdk hidnya, a kiilfoldi toke részesedésének alacsony foka.

A stratégiai terv szerint Szlovédkidban legaldbb harom, optimdlisan
elhelyezkedo és egész Szlovakiat lefedd vagohidnak kellene maradnia. Ezek
mellett az ipari vagéhidak mellett — csokkentett szamban — kiskapacitasu
regiondlis vagohidaknak kellene fennmaradniuk (pl. olyan termeld-
szovetkezetek keretén beliil, amelyek a regiondlis piac elldtdsara szakosodott
husfeldolgozét tizemeltetnek). A specializacié szempontjabdl a piacon inkdbb

a kisebb feldolgoz6 iizemeket, és nem a kis vdgéhidakat kellene megtartani.
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A TAURIS a.s. és a MECOM a.s. Szlovdkidban jelenleg a legnagyobb hus-

és huskészitmény-termeldk koz¢€ tartozik. (3. tdblazat)

3. tdblazat: Feldolgozott hismennyiség értéke ( Mrd. korona)

Villalat/Ev 2002 2003 2004 2005
Tauris, a,,s 5,162 3,778 4,318 5,493
WMecom, a.s. 1,918 1,733 1,762 2,600
\Hrddok mésokombindt,s.r.o. 2,210 2,057 1,989 1,898
\PM Zbrojniky, s.r.o. 2,117 1,793 1,613 1,430
Mdiso Spis, s.r.o. 0,511 0,490 0,446 0,720

Forras: Gfk kutatdintézet adatai alapjan, sajat szamitasok

Tevékenységiik sordn kedvezd gazdasagi eredményeket értek el, mikézben a
2001-2004 kozotti iddszakban nem volt egyenletes a fejlodésiik. A gazdasagi
fejlodést tobbféle kiilsé és belsd tényezd befolydsolta: kooperacid és
koncentraci6 a kereskedelemben, ami a keresleti oldalon az alkupozicié
megerdsodésével jart, kiilonods tekintettel a kereskedelmi lancolatokra;
a legerdsebb versenytarsak er0s6dd nyomadsa; a husfogyasztds csokkenése; a
lakossdg gyenge vésdrlereje. Kedvezd hatdsa volt a szigordi EU-s
eldirdsoknak is a termelés és a miiszaki berendezések rekonstrukcidja és
korszertisitése terén, ami elkeriilhetetlen volt a szigord allategészségiigyi és
higiéniai kovetelmények teljesitéséhez. Ezek ugyanis az eurdpai unios
piacokra hust és huskészitményeket termeld cégek iizemeltetésének
jovahagyasahoz (akkreditacigjahoz) nélkiilozhetetlenek.

A huskészitmények forgalmazdsaban a két tarsasdg novekvo értékeket ért el.
Ennél is kedvezobb volt a fejlddés a his, a csont és a belsdségek értékesitése

terén.
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E két viéllalat a termékeit a hazai és a kiilfoldi piacokon értékesiti. A
legnagyobb felvdsarlok a hazai és a Szlovdkidban miikodo kiilfoldi
kereskedelmi ldancok, a hazai megrendelOk, iparosok, akiknek a szdma
meghaladja a kereskedelmi lancokét, de felvevd potencidljuk évrdl évre
csokken. Azzal a céllal, hogy a piacon optimdlis eredményt érjenek el, a
marketingtevékenység teriiletén a marketingmix eszkozeinek — termék, ar,
terjesztés és marketingkommunikdcié - kiegyensilyozott mikodtetésére
torekszenek.

A legfontosabb termékek kozé tartozik a nyers marha- és sertéstOkehs,
valamint a marha- és sertéshus alapd huskészitmények..

Az armeghatdrozaskor a termelési koltségek mellett a konkurens cégek
termékeinek arat is figyelembe veszik, amelyeket a piacon a kereskedelmi
képviselOk folyamatosan kdvetnek, mikozben szamos drszint létezik az egyes
piaci rétegek szdmara.

A termékeket a két vizsgdlt husipari véllalat kozvetlen és kozvetett
terjesztési csatorndk révén juttatjak el a fogyasztékhoz.

A reklameszkozok koziil a két vallalat fdleg szordlapokat, sajtoban
megjelentetett hirdetéseket, katalogusokat és egyéb formdkat (internet;
épiileteken, stadionokban, sajat kozlekedési eszkozeiken elhelyezett
reklamok; apr6 ajandéktargyak) alkalmaz. A forgalomnovelésnek az akcids

arak a fo és leghatékonyabb eszkozei.

A versenyképességi elemzés sordn mara mar altalanosan alkalmazott SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) analizis kiilondsebb
magyardzat nélkiil mutatja be, a megfontoldsra érdemes szempontokat. A
modszer 1ényege az, hogy a vdllalati kornyezetben fellelhetd veszélyeket és a

kinalkozé esélyeket szembeadllitja a cég erds és gyenge pontjaival.
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Tauris Mecom Tauris Mecom
Mindségszemlélet | Erds piaci pozicié Uj piacok feltardsa:
export Mindségi garancia
Tradicié Tartalékok, Termékskdla novelés a Innovécio a
likvidités fogyasztéi igényeknek termékfejlesztésben
megfelelden
Mérkgismertség, Megbizhat6 EU-csatlakozds EU egyiittmiikodés
lmage mindség
Magas disztribicid J61 képzett Vertikél}s /iI}tegrécié
munkaerd erositese Aruforgalom fejlesztése
Vevokozpontisig Nemzetkozi Magas belépési korlatok
kapcsolatok 4j cégeknek
Termékdiverzifikacid
Modern Sajat jarmtipark Kormanyzati programok
technol6gidk a husipar tdimogatdséara
alkalmazdsa a Uj célcsoportok
gyartds soran
K+F
tevékenységek Sajat bolthalézat Kedvezmények
nyujtasa sajat boltokban
Folyamatos Biztos tulajdonosi Kedvezd
nyersanyagellatas hattér makrogazdasagi
Nagy hangsily a Ismert markanév, mutatok Internet 1nte’n’zivebb
human reputicié kihaszndldsa
er6forrasokon
Eszkozelldtottsag
Termékfejlesztés
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Tauris

Mecom Tauris Mecom
A kozepes méretli
(100-400 m?) Konkurens gyartok Konkurens gyarték
boltokban az Sajat vagoéhid hidnya pozicidjanak pozicidjdnak erésdodése:
atlagosnal erdsodése: pl. pl. Tauris
alacsonyabb Mecom
disztribticid
Kiils6 kornyezeti,
Anyagilag nem kellden | gazdasagi tényez6k | Elelmiszerbiztonsiggal
motivélt dolgozék (4rak mozgasa, Osszefiiggd tdmaddsok
gazdasagi valsagok)
Rugalmatlansag, Szigorodo Ujabb unids
reakciGkészség kornyezetvédelmi konkurencia belépése
Egyes szabalyok valdszinti
hisszegmensekben
az dr nagyon Artartdsi kotelezettség Fizetc'il.(.épes lfereslet
magas (pl. csokkenése
vorosaru)
PPN Fogyasztoi - —
Kf:ves§e hatelfony szokésgl); véltozdsa Tl EYors f9gyaszt01
iigyfélszolgalat véltozasok

Agazati adottsagokbol
szarmazd koltségek

Oregedd dolgozéi gérda

Magas ar

Hiteltorlesztés

tovabb csokkentik a
marha- és sertéshus
fogyasztasat

Agressziv konkurencia

Az 4gazat jovoje
bizonytalan

Forras: sajat szerkesztés

A Tauris a.s. és a s Mecom a.s. marketingstratégiajanak fejlesztési

lehetoségei:

1.

A specidlis fogyaszt6i elvardsokhoz jobban alkalmazkodd termék- és

arpolitika kidolgozasa.

Mivel a Tauris a.s. €és a Mecom a.s. termékei a fogyaszt6 fejében, mint

magas arfekvésii termékek poziciondltak, ezért fontos lenne néhdny

szegmens (vorosaru, felvagott) vagy termékcsoport arfekvésének az
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atlagos szintre vald leszallitidsa, megcélozva ezdltal az &4tlagos vagy
szegényebb fogyasztéi rétegeket. Nagyobb hangsulyt kellene fektetni a
specidlis igények kielégitésére alkalmas termékek gyorsabb fejlesztésére.
A két véllalat ugyan folyamatosan vezet be a piacra djabb és tujabb

termékeket, de ennek iiteme lassabb, mint példaul a baromfipiacon.

A fogyasztékban erdsiteni az egyes markatermékek image-ét, azaz a
markanév ismertségén kiviil az egyes termékek nevét is erdsiteni a
fogyaszt6i tudatban. A két vallalat szdmos kivdlé6 mindségli termékkel
rendelkezik. Ezért sziikség lenne a markanév erdsitésén kiviil az egyes
termékek ismertségének novelésére is a médidn keresztiil lefolytatott

erdteljesebb promdcidra.

Poziciderdsités a kisebb boltokban. A Tauris a.s. és a Mecom a.s. gyorsan
felismerte, hogy az druhdzlancokban val6 jelenlét mennyire meghatdrozo,
és a forgalom nagy része zajlik ezekben a boltokban. Az adatok azonban
a kisebb boltok elhanyagoldsira engednek kovetkeztetni, melyek ugyan
nem hoznak akkora jovedelmet, mint a szupermarketek, de jelentOsen

novelhetik a bevételeket.

Erdsiteni a fogyasztokban a sertéshis kedveltségét. Az egészséges
életmddra vald torekvés, a baromfihis feldolgozok reklamkampanyai, a
fiatalok fozni nem tudédsa csokkentették a sertéshis fogyasztasat. A
husipar és érdekvédelmi szervei elmulasztottak reagdlni a sertéshus elleni
propaganddra, pedig a sertéshusban meglévd alapvetd az egészséges
szervezet mikodéséhez. Ezen tilmenden a hdsipar is egyre javuld

mindséget, korszerl, 1j termékeket kindl a fogyasztéknak. Sziikség lenne
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a husipari cégek Osszefogdsdra a szdmukra kédros folyamat ledllitdsahoz,

mert az hosszu tdvon tobbszordsen megtériilhet a véllalatok szdméra.

5. Kihaszndlni az EU-csatlakozdsbdl szarmazé eldnyoket 1j piacok
megszerzésével. A két villalat felkésziilt a mindségi, szabalyozdsi
eldirdsok teljes integrdldsara és folyamatosan bOviti exportorszdgai
szamat. Figyelembe kell venniiik, hogy a csatlakozds utdn minden
nagyobb konkurens gyarté megtdmadja az unids piacokat és aki elsOnek
érkezik, az elonyt €lvez a tobbiekkel szemben. Sziikséges olyan tervezet,
amely pontos marketingstratégiai akciokat tartalmaz azokra a piacokra,
amelyek elérésére eddig nem volt mod, vagy tul koltséges befektetéseket

igényelt volna.

6. Promécid, promdcié és megint csak promdcid. A két vizsgélt vallalat
folyamatosan jelen van a médidkban, szponzordl, vasarokon szerepel,
hirdet és erdsiti a madrkanevet. Fontosnak latszik a rekldmkiaddsok
novelése, ezzel is megeldzve a versenytdrsakat, hiszen a fogyasztd

elérésének ez az elsddleges és talan legfontosabb eszkoze.

A fogyasztok kreativitdsanak és otleteinek jovObeni kiakndzasa érdekében
kérddives felmérés késziilt a fogyasztok kezdeményezéseirdl, tekintettel arra
marketingkommunikécidra, amit a két vizsgalt véllalattdl elvarndnak. Ennek
alapjan megfogalmazhatdk a fogyasztok legfobb igényei:
e t0bb tdjékoztatds az 1Uj termékekrdl, bolti kostoldssal egybekotott
bemutaték formdjaban;
e cégszordlapok, amelyek tartalmazndk az idOszerli termékskdlit a

tdjékoztato jellegli fogyasztoi drakkal és a termékek fotojaval egyiitt;
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® bizonyos mennyiségli termék vdasarldsa vagy bizonyos 0Osszeg
elkoltése esetén lehessen egy pluszterméket vagy egyéb jutalmat
kapni;

e fogyasztdi versenyek szervezése.

A fogyasztok azt varjak, hogy a gyart6 erélyesebben hasson a kereskeddkre,
foleg a kisebb boltokban, az arusitds mddja és higiénidja kérdésében is.
Barmilyen propagandait feleslegesnek tartanak, ha a termék a boltban, a
fogyaszté szeme lattara vélik értéktelenné. Ennek a probléménak a hivatalos
szervek dltal torténd kezelését a fogyasztok szélsOséges megoldasnak

tartanak.

A két vallalatndl késziilt szakmai mélyinterjuk tapasztalatai a
kovetkezOképpen foghat6 Ossze:
e kialakult egy réteg, amelyik egyészség-tudatosabbd valt, jobban
odafigyel a mindségre;
e avéasarlasok elsddleges szinhelye atkeriilt az d&ruhdzlancokba;
® ahdziasszonyok egyre kevesebb iddt kivannak a konyhdban tolteni;
e jelentdsen nott a kereslet a tovabbfeldolgozott €s a csomagolt
termékek irant;
e a fogyasztok a fogyasztott termékek helyett egyre inkdbb az
eldhiitotteket igénylik;
e a kilfoldi utazasoknak, illetve az daruhazlancok kinalatanak
koszonhetden a vasarlokban is felmeriil az igény az djabb, magasabb

hozzaadott értéket képviseld termékek irant.

A megkérdezett  szakemberek  valamennyien  egyetértettek  a

tovabbfeldolgozott husipari termékek jelentdségének novekedésében. Mig
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kordbban csak a kordbbi husipari termékek ,,mdsoldsa” tortént, addig
napjainkban a vdllalatok olyan termékcsoportokat is kifejlesztettek, amelyek
csak a husiparra jellemzok. A felgyorsult életvitel is ezeknek a termékeknek
kedvez, felnétt egy korosztily, amelyik szivesen fogadja az tjdonsdgokat,

nem ragaszkodik az otthoni izekhez.
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4. UJES UJSZERU TUDOMANYOS EREDMENYEK

1. Szlovdkidban a rendszervéltiskor elindult és az EU-csatlakozdst
kovetden djabb lendiiletet vett gazdasagi koncentréci6 hatdrozott jelei
mutatkoznak, féleg a nagyobb, tokeerdsebb hisipari vdllalatok
esetében. Bar a lezajlé koncentricié kovetkeztében jelentdsen
csokkent a vagéhidak és a hiskészitményeket gyartd iizemek szama,
az 56 %-os vagohidi-, a 73 %-os huskészitményeket gydrtd, és a 67
%-0s konzervipari kapacitaskihasznéltsig még jelenleg is komoly

kapacitasfeleslegekrol tandskodik.

2. Viszonylag rovid id6 alatt két szlovakiai husipari cégnek — a Tauris
a.s.-nek és a Mecom a.s.-nek — is sikeriilt a hazai piac 50 %-os
mértékéig piacvezetd pozicidoba keriilnie, markins és egymastol
erosen kiillonbozé marketingstratégia alkalmazdsdval. E cégek
jelentds termelési volumene és az utobbi években produkalt
novekedési iteme ellenére a tovabbi boviilésiiknek, az ehhez
sziikséges tokekoncentracionak hidnyzo feltételeit csak az eddiginél
hatékonyabb marketingmunkaval (belso feltétel), vagy mas cégekkel
torténd egyiittmiikodés (fuzid, integracid) altal (kiilso feltétel)

teremthetik meg.

3. A Tauris a.s. és a Mecom a.s. husipari cégek — piaci konkurensként —
idoben felismerték a kooperacidban rejld kolcsonds eldnyoket és
évekkel ezeldtt olyan kooperdciot valdsitottak meg egymassal, ami

maés cégek szamadra is példaértékii lehet. E kooperacié keretében a
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Mecom a.s. hus-alapanyagat (hasitott szarvasmarha-, és sertés
féltestek) a Tauris a.s., mint beszdllité biztositja. A Mecom a.s.
ezaltal megszabadul a koltséges vagohidak miikodtetésétol,
ugyanakkor a Tauris a.s. vdgohidi kapacitaskihaszndltsagdnak 15 %-
os novekedésével hozzdjarult e villalat arbevételének és

jovedelmének noveléséhez.

A két husipari vallalat termékeit fogyasztok korében végzett 400 fOs
kérddives felmérés alapjan megdllapithatd, hogy e cégek —
piacvezetd pozicidjuk ellenére — tdvolrdl sem hasznaljak ki a
vasarlok megnyeréséhez rendelkezésre 4llo eszkozoket. Ehhez — a
rekldmozdsra  forditott  kiaddsok noOvelése mellett — a
piacszegmentdldsnak  és termékpoziciondlasnak  fogyasztoi
igényekhez igazitott kivitelezésében is fokozottabb figyelemre lenne

sziikség a jovében.

A két vallalat marketing-vezetdivel késziilt mélyinterjik
ravilagitottak arra a hédtrdnyra, ami a vasarlok igényei, véleményei
folyamatos felmérésének, figyelésének elmulasztasabol szarmazik. A
sajat vizsgdlatok is azt igazoljdk, hogy a markanév ismertsége
onmagiban még nem elégséges a vdasarlok megnyeréséhez és
kiilondsen az Ujonnan piacra keriild termékek piaci bevezetésénél az

eddiginél hatékonyabb rekldamkampényra lesz sziikség.
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5. A TEMABAN MEGJELENT PUBLIKACIOK LISTAJA

Magyar nyelven, lektoralt szakfolyo6iratban megjelent tudomanyos

kozlemény:

1.

Végh Katalin (2007): Fogyasztasi szovetkezet a Dunaszerdahelyi jards
élelmiszerkereskedelmében, Gazddlkodds, 51. évfolyam 20. szdmu

kiilonkiadds 2007, 189 — 197. o.

Varga Anita— Végh Katalin (2002): Hazank sertésmindsitésének helyzete
az Eurdpai Unids csatlakozés tiikkrében, Gazdédlkodds 2002/6, szdm, 52 —
58. o.

Végh  Katalin  (2007): A  szlovdkiai  hdsipari  véllalatok
marketingstratégidjat befolydsold tényezok vizsgdlata. Gazdalkodas —

megjelenés alatt

Idegen nyelven, lektoralt szakfolydiratban megjelent tudomanyos

kozlemény:

1.

Végh Katalin (2007): Consumer association in the Dunaszerdahely

district food trade, Acta Agronomica Ovdriensis — megjelenés alatt

Konferencia kiadvanyban megjelent konferencia eléadas:

1.

Végh Katalin (2007): A marketingstratégia elemzése Szlovédkia két
piacvezetd husipari véllalatdban, Eurdépai Kihivdsok IV., Tudomanyos
Konferencia, Szegedi Tudoményegyetem, eldadds konferencia

kiadvanyban — megjelenés alatt
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2. Végh Katalin — Kiss Gdbor (2007): Fogyasztasi szovetkezet
marketingstratégidja a dunaszerdahelyi jéras élelmiszer-
kereskedelmében, Eurépai Kihivdasok IV., Tudomanyos Konferencia,
Szegedi Tudoményegyetem, eldadds konferencia kiadvanyban -

megjelenés alatt

Nemzetkozi konferencia:
1. Végh Katalin (2004): The country — improving and the agrotourism in
South Slovakia, WEU Mosonmagyarévar, Nemzetkézi Konferencia,

eléadds konferencia kiadvanyban, 80. o.
Diplomadolgozat:

1. Végh Katalin (2001): A Kleimber Kft. marketingtevékenysége a
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